
Отчет о работе школьной службы медиации (примирения) за 2024 год. 

  

Одним из важных направлений в работе социально-психологической службы является 

школьная служба примирения, направленная на профилактику и разрешение конфликтов 

среди несовершеннолетних.  

Работа школьной службы примирения в прошедшем учебном году строилась в 

соответствии с поставленной целью и задачами, и была направлена на создание 

комфортных условий для учащихся школы через помощь в разрешении конфликтных 

ситуаций и обучение модели урегулирования конфликтов.  

Дата создания ШСП - 02.09.2024 г., дата утверждения Положения о службе 02.09.2024 

На сайте нашей школы была размещена вся необходимая информация для педагогов 

и учащихся по работе службы медиации.  

Заседание школьной службы медиации проходит 1 раз в четверть, в кабинете педагога-

психолога.  

 Педагогом –психологом и социальным педагогом проведены консультации и 

индивидуальные встречи, содействующие устранению причин появления конфликтов и 

противоправного поведения школьников; 

В 2024  году проводились такие информационно-просветительские мероприятия для 

педагогов, обучающихся и родителей, как: 

1) информирование о «Школьной службы медиации» обучающихся, педагогов и 

родителей (памятки); 

2) «Стили поведения, которых должен придерживаться взрослый, наблюдающий 

ситуацию ссоры» (памятка для родителей «Решение конфликтов»); 

3)  «Культура взаимоотношений» (культура взаимоотношений в современной школе, 

восстановительная культура взаимоотношений, особенности медиации в школе); 

4) «Конфликты и пути их разрешения» (тренинг 1-5 классы); 

5) «Конфликты и пути их разрешения» (тренинг 6-9 классы); 

6) Информирование «Правильно веди себя в конфликтной ситуации» (памятки); 

7) «Конфликты в школе и восстановительная медиация» (презентация); 

Для профилактики школьных конфликтов классные руководители проводили классные 

часы: «Давайте жить дружно!», «Добро и зло», «Толерантность». Беседы с 

обучающимися: «Уважай старость», «Права ребёнка», «Поведение в общественных 

местах», «Чтобы радость людям дарить, нужно добрым и вежливым быть!». 

Родительские собрания: «Профилактика жестокого обращения с детьми», «Профилактика 

злоупотребления алкоголя, наркотических средств, среди несовершеннолетних и 

пропаганда ЗОЖ» - прошли во всех классах школы. 

 Анкетирование среди учащихся: 

- Самочувствие учащихся в коллективе. 

Рекомендации: Пройти курсы повышения квалификации всем медиаторам в рамках 

деятельности службы медиации. 

 

 


