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Методический семинар «Ситуация успеха как ключевой фактор учебной 

деятельности: стратегии и методы достижения успеха в обучении» 
 

Сетямина Дарья Ивановна, заместитель директора по УВР 

 

Успех в учении - единственный источник  внутренних сил ребенка, рождающий  

энергию для преодоления  трудностей, желания учиться. 

В.А. Сухомлинский. 

За последнее время словосочетание «ситуация успеха в учебной деятельности» стало 

привычным в педагогической практике. Никто не оспаривает тот факт, что именно 

положительные эмоции могут стать важнейшим стимулом для ребенка в учебной 

деятельности. Когда говорят о ситуации успеха, то обычно подразумевают, что 

предназначена она для учащегося. Но тогда забывается основной признак педагогических 

технологий – двусторонний характер процесса познания, субьект-субьектные отношения.  

Да, учитель начинает создавать ситуацию успеха, но обязательно должен наступить 

такой момент, когда обучающиеся будут стараться создать ситуацию успеха для своего 

педагога. Этот момент является ценным критерием действительной оптимизации 

учебного процесса. 

 

В педагогике не существует универсальных средств и методов обучения и 

воспитания. Это в полной мере относится и к созданию ситуации успеха. На первый 

взгляд, кажется, что педагогу достаточно пару раз организовать ситуацию, при которой 

обучаемый достигнет успеха и соответственно получит моральное удовлетворение, — и 

высокий уровень мотивации к учебе обеспечен. Но такое отношение к ситуации успеха 

может привести к обратному результату: постоянное ожидание положительного 

результата чревато развитием неспособности к преодолению трудностей, отказом от 

действии в сложных учебных и жизненных ситуациях. 

Педагогу необходимо осознавать, что успех может быть кратковременным, частым 

и длительным, сиюминутным, устойчивым, связанным со всей жизнью и деятельностью. 

Все зависит от того, как ситуация успеха закреплена, продолжается, что лежит в ее 

основе. Важно иметь ввиду, что даже разовое переживание успеха может настолько 

изменить психологическое самочувствие, что резко меняет ритм и стиль деятельности, 

взаимоотношений с окружающими. Ситуация успеха может стать своего рода спусковым 

механизмом дальнейшего движения личности. Чтобы правильно использовать этот 

механизм, необходимо, знать все особенности этого психолого-педагогического 

феномена. 

Прежде всего следует разделить понятия  «успех»  и «ситуация успеха». 

 

Давайте попробуем определить что такое «успех», а что «ситуация успеха».  На 

доске записать ответы. 

 

Успех связан с чувством радости, эмоционального подъема, которые испытывает 

человек в процессе  выполненной работы. В результате этого состояния формируются новые 

мотивы к деятельности, меняется уровень самооценки, самоуважения.  Помня об этих 

положительных эмоциях, субъект деятельности и в следующий раз с удовольствием возьмется 

за подобную работу. Следовательно, если помочь человеку однажды достичь положительного 

результата, то тем самым можно смотивировать его на будущую деятельность.  

Ситуация успеха — это сочетание условий, которые обеспечивают успех, а сам 

успех— результат подобной ситуации.  

Ситуация — это результат продуманной, подготовленной стратегии, тактики; это 

то, что способен организовать учитель. 
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О такой ситуации рассказывает в своей книге Уилльям  Глассер: «В одном из классов 

американской средней школы появился психолог, чтобы провести исследование 

умственных способностей детей. После соответствующих тестов он объявил имена тех, кто 

показал наиболее высокий коэффициент интеллектуальности. При этом он сознательно со-

вершил подлог: среди тех, кого он назвал самыми умными, более половины в 

действительности обладали средними или невысокими умственными возможностями. 

Через год, придя в ту же школу, он обнаружил, что все те, кому он создал репутацию 

наиболее умных,  являются лучшими учениками в классе. А ведь о его подлоге никто не 

знал! Следовательно, репутация умницы создала у слабых иной «Я-образ», побудивший 

их с интересом и старанием относиться к учебе». 

 

Анализ результатов анкеты. В анкетировании принимали участие обучающиеся 6, 8, 

9, 11 классов (35 человек). 

 

1. Доволен ли 

ты своими 

учебными 

результатами 

Вполне доволен Не всегда 

доволен 

Я часто бываю 

собой не 

доволен 

Мне это 

безразлично 

20% 69% 2% 9% 

 

2. Что означает для 

тебя быть успешным 

в учебе? 

Получение хороших 

оценок 

Положительное 

оценивание 

учителей 

Положительное 

оценивание 

родителей 

51% 28% 21% 

 

3. 

Если 

бывал

и 

неуда

чи в 

учебе

, с 

чем 

это 

связа

но 

Разбросанн

ость 

интересов 

Домаш

ние 

пробле

мы 

Отсутст

вие 

интерес

а к 

отдельн

ым 

предмет

ам 

Нереальн

ость 

выполнен

ия всех 

домашних 

заданий 

Плохое 

настрое

ние 

Несправедл

ивая оценка 

учителя 

Непонима

ние 

учебного 

материала 

18% 18% 29% 7% 13% 0% 18% 

 

 

Как мы видим из последней таблицы, подавляющее большинство обучающихся свою не 

успешность в учебе связывают с отсутствием интереса к отдельным предметам. 

Новые федеральные образовательные стандарты (ФГОС) ставят перед школой  новые 

задачи: создание обучающей среды, мотивирующей учащихся самостоятельно добывать, 

обрабатывать полученную информацию, обмениваться ею. 

Главным в новом стандарте является личностный результат обучения, воспитания 

ребенка. Одна из приоритетных задач – сформировать у школьника способность к 

обучению и самообучению на протяжении всей жизни, а без развития познавательного 

интереса это не возможно. 

Познавательный интерес выражен в своём развитии различными состояниями. 

Условно различают последовательные стадии его развития: любопытство, 

любознательность, познавательный интерес, теоретический интерес. 
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Любопытство — элементарная стадия избирательного отношения, которая обусловлена 

чисто внешними, часто неожиданными обстоятельствами, привлекающими внимание 

человека. Для человека эта элементарная ориентировка, связанная с новизной ситуации, 

может и не иметь особой значимости. На стадии любопытства ребенок довольствуется 

лишь ориентировкой, связанной с занимательностью того или иного предмета, той или 

иной ситуации. Эта стадия ещё не обнаруживает подлинного стремления к познанию. И, 

тем не менее, занимательность как фактор выявления познавательного интереса может 

служить его начальным толчком. 

Любознательность — ценное состояние личности. Она характеризуется стремлением 

человека проникнуть за пределы увиденного. На этой стадии интереса обнаруживаются 

достаточно сильные выражения эмоций удивления, радости познания, 

удовлетворённостью деятельностью. В возникновении загадок и их расшифровке и 

заключается сущность любознательности, как активного видения мира, которое 

развивается не только на занятиях, но и в труде, когда человек отрешён от простого 

исполнительства и пассивного запоминания. Любознательность, становясь устойчивой 

чертой характера, имеет значительную ценность в развитии личности. Любознательные 

люди не равнодушны к миру, они всегда находятся в поиске. 

Познавательный интерес на пути своего развития обычно характеризуется 

познавательной активностью, явной избирательной направленностью учебных предметов, 

ценной мотивацией, в которой главное место занимают познавательные мотивы. 

Познавательный интерес содействует проникновению личности в существенные связи, 

отношения, закономерности познания. Эта стадия характеризуется поступательным 

движением познавательной деятельности дошкольника, поиском интересующей его 

информации. Любознательный школьник посвящает свободное время предмету 

познавательного интереса. 

Теоретический интерес связан как со стремлением к познанию сложных теоретических 

вопросов и проблем конкретной науки, так и с использованием их как инструмента 

познания. Эта ступень активного воздействия человека на мир, на его переустройство, что 

непосредственно связано с мировоззрением человека, с его убеждениями в силе и 

возможностях науки. Эта ступень характеризует не только познавательное начало в 

структуре личности, но и человека как деятеля, субъекта, личность.  

 

Формирование познавательного интереса к содержанию учебной деятельности, 

приобретению знаний связано с переживанием школьника чувства удовлетворения от 

своих достижений, переживанием успеха. 

 

С чего начинается создание ситуации успеха на уроке?  

 

Работа в творческих группах 

Задание для 1-й группы. 

Уважаемые коллеги! Просим вас проанализировать предложенные действия 

педагога и выбрать из них только те, которые способствуют созданию на уроке ситуации 

успеха. При необходимости предложите свои варианты действий учителя. 

 

Действия педагога на уроке:  

 Останавливаем внимание на негативном 

 Улыбка, добрый взгляд  

 Интерес к каждому ученику, великодушие по отношению к любому  

 Даёт прозвища (плохой, ленивый …)  

 Сравнение одного ребёнка с другим  

 Отмечает персональную исключительность  
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 Аргументирует надобность действий  

 Учит алгоритму действий  

 Оценка действий ученика с акцентом на детали  

 Учитель много говорит за детей  

 Выражает недовольство учеником, группой учеников  

 Верит в способность ученика  

 Предупреждение и угрозы по невыполнению требований  

 

 

Задание для 2-й группы. 

Уважаемые коллеги! Существует много способов поддержать ученика во время 

выполнения заданий на уроке. Эта поддержка нужна постоянно. И это должно быть чем-

то большим, нежели несколько фраз, которые всё время повторяются: «хорошо», «очень 

хорошо», «отлично». Искренность, творчество и разнообразие – сильное орудие в 

построении самоуважения ребёнка.  

Просим вас привести  несколько (7-10)   возможных вариантов (способов) сказать 

ученику: «Ты молодец! Отлично!»  

Например: «Продолжай также хорошо работать», «Это достижение! Я ценю то, что 

ты сделал!»  

 

 

Методы и приемы, моделирующие ситуацию успеха.  

Этап урока Методы и приемы, 

моделирующие ситуацию успеха 

Обоснование выбранных 

приёмов 

Организационный Устранение пробелов знаний, 

полученных на предыдущих 

уроках: анализ ошибок, 

допущенных в работах разного 

вида (контрольных, 

самостоятельных, домашних) 

Мысль, что мы все 

пробуем, ищем, 

ошибаемся, добавляет 

уверенности, «убирает» 

страх перед ошибкой, 

перед трудным заданием 

Проверка домашнего 

задания 

Закрепление пройденного и 

устранение ошибок в задании, 

выполненном самостоятельно. 

Предоставляется 

возможность исправить 

допущенные ошибки и 

получить более высокую 

оценку за выполненную 

дома работу; анализ 

ошибок даёт возможность 

избежать их в дальнейшем 

Постановка целей и 

задач урока 

Авансирование успешного 

результата: «Тема трудная (лёгкая, 

есть сложности и т.д.), но я не 

сомневаюсь: у вас всё получится, 

вы обязательно справитесь». 

Внесение мотива: без этого 

невозможно дальнейшее изучение 

темы, вы должны друг другу 

помочь, быть внимательны 

Помогает учителю 

выразить свою твёрдую 

убеждённость в том, что 

дети обязательно справятся 

с проставленной задачей, 

внушает ребёнку 

уверенность в свои силы и 

возможности. 

Показывается, ради чего 

совершается эта 

деятельность, кому будет 

от этого хорошо 

Объяснение нового Мобилизация активности: Дети при изучении новой 
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материала побуждает к выполнению 

различных действий, 

использование на уроках метода 

интерпретации. Лавирование 

между известным и неизвестным, 

предоставление возможности 

рассмотреть со всех сторон любые 

ситуации, явления, процессы, 

события. Скрытое 

инструктирование ученика в 

способах и формах совершения 

деятельности («Обратите внимание 

на…», «С чего лучше начать…», 

«Догадайтесь, почему…»). 

Персональная исключительность: 

«Это можешь сделать только ты», 

«У тебя получится лучше (не хуже), 

чем у других», «Помоги мне…», 

использование метода проекта. 

Метод «педагогического рисунка»: 

выполняя работу, учитель 

действует одновременно с детьми, 

допуская при этом какие-то 

неточности, промахи. 

темы могут предлагать 

свои решения проблемы, 

высказывать свои версии, 

что тоже помогает снять 

страх перед неправильным 

ответом. Помогает ребёнку 

избежать поражения, всё 

достигается путём намёка, 

пожелания. Используется 

жизненный опыт ученика. 

Обозначает важность 

усилий ребёнка в 

предстоящей или 

совершаемой 

деятельности. Снимает 

страх перед сложностью 

работы. 

Закрепление 

изученного 

Использование ситуации «от 

простого к сложному». Высокая 

оценка детали: «Особенно мне 

понравилось…», «Вот здесь ты был 

молодец…» 

Успешное выполнение 

простого задания даёт 

уверенность в том, что 

возможно успешное 

выполнение более 

сложного. Помогает 

пережить эмоционально 

успех не результата в 

целом, а какой-то его 

отдельной детали, что тоже 

помогает ученику 

почувствовать себя 

успешным. 

 

 

 

Технологические операции создания ситуаций успеха: 

Технологически создание любого типа ситуации успеха состоит из 

последовательности следующих операций 

 

ОПЕРАЦИЯ НАЗНАЧЕНИЕ РЕЧЕВАЯ ПАРАДИГМА 

1. Снятие страха 

Помогает преодолеть 

неуверенность в собственных 

силах, робость, боязнь самого   

дела и оценки окружающих. 

 «Мы все пробуем и ищем, только  так 

   может что-то получиться». 

«Люди учатся на своих ошибках и  

  находят другие способы решения». 

«Контрольная работа довольно легкая,   

  этот материал мы с вами  

проходили». 
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2. Авансирование 

успешного 

результата 

Помогает учителю выразить 

свою твердую убежденность в 

том, что его ученик 

обязательно справиться с 

поставленной задачей. Это, в 

свою очередь, внушает 

ребенку уверенность в свои 

силы и возможности. 

«У вас обязательно получиться..» 

«Я даже не сомневаюсь в успешном   

  результате». 

3. Скрытое 

инструктирование 

ребенка в способах 

и формах 

совершения 

деятельности 

Помогает ребенку избежать 

поражения. 

Достигается путем намека, 

пожелания. 

«Возможно, лучше всего начать с…» 

«Выполняя работу, не забудьте  о…» 

4. Внесение мотива 

Показывает ребенку ради чего, 

ради кого совершается эта 

деятельность, кому будет 

хорошо после выполнения. 

«Без твоей помощи твоим   

 товарищам не справиться…» 

5. Персональная 

исключительность. 

Обозначает важность усилий 

ребенка в предстоящей или 

совершаемой деятельности. 

«Только ты и мог бы….» 

«Только тебе я и могу доверить…» 

«Ни к кому, кроме тебя, я не могу   

  обратиться с этой просьбой…» 

 

6. Мобилизация 

активности или 

педагогическое 

внушение. 

Побуждает к выполнению 

конкретных действий. 

«Нам уже не терпится начать 

работу…» 

«Так хочется поскорее увидеть…» 

 

7. Высокая оценка 

детали. 

Помогает эмоционально 

пережить успех не результата 

в целом, а какой-то его 

отдельной детали. 

«Тебе особенно удалось то 

объяснение». 

«Больше всего мне в твоей работе   

  понравилось…» 

«Наивысшей похвалы заслуживает эта   

  часть твоей работы». 

 

 

Анализ результатов анкетирования вопросы 4-5. 

Какие слова учителя помогли вам почувствовать себя успешным? 

Молодец. У тебя все получится. Я горжусь вами (тобой). Я в тебя верю. И слова 

Нелли Александровны. Не знаю, ни какие.  

Как вы представляете успех в жизни? От чего он зависит?  

Хорошая работа, дои, семья, друзья. От хорошей учебы, от самого себя. 

 

Заключение: Без ощущения успеха у ребенка пропадает интерес к школе и учебным 

занятиям. Только успех поддерживает интерес ученика к учению. А интерес к учению 

появляется только тогда, когда есть вдохновение, рождающееся от успеха в овладении 

знаниями. Ребенок, никогда не познавший радости труда в учении, не переживший 

гордости от того, что трудности преодолены, теряет желание, интерес учиться. Первой 

заповедью воспитания К.Д.Ушинский считал необходимость дать детям радость труда, 

успеха в учении, пробудить в их сердцах чувство гордости и собственного достоинства за 

свои достижения. Это определяет главный смысл деятельности учителя: создать каждому 

ученику ситуацию успеха. Если ребенку удастся добиться успеха в школе, то у него есть 

все шансы на успех и в дальнейшей взрослой жизни.  
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