
 

 

 
 

 

 



 
организацией 

97,4% из 100%) 

получателей 

услуг, 

удовлетворенны

х 

комфортностью 

предоставления 

услуг, до 100 % 

 работе  условий для 

увеличения 

доли 

получателей 

услуг, 

удовлетворенн

ых 

комфортность

ю 

предоставлени

я услуг 

 

3.  Доступность услуг для инвалидов 

 

Обеспечить 

оборудование 

территории, 

прилегающей к 

организации и ее 

помещений с 

учетом 

доступности для 

инвалидов: 

Отсутствуют 

условия в ОО 

для инвалидов: 

оборудованные 

входные группы 

пандусами; 

выделенные 

стоянки для 

автотранспортн

ых средств 

инвалидов; 

адаптированные 

лифты, поручни, 

расширенные 

дверные 

проемы; 

специальные 

кресла-коляски; 

специально 

оборудованные 

санитарно-

гигиенические 

помещения в 

организации. 

Оборудование 

территории, 

прилегающей к 

зданию 

учреждения и 

помещений с 

учетом 

доступности для 

инвалидов 

Выделение 

стоянки для 

автотранспортн

ых средств 

инвалидов. 
Принятие мер по 

оборудованию 

санитарно-

гигиенических 

помещений в 

организации 

для мобильных 

категорий 

получателей 

услуг. 

31.12.2024 Данилова 

Т.И.- и. о. 

директора 

школы, 

Емельянов 

В.В. -  

рабочий 

по 

ремонту 

сооружени

й и зданий 

Будет 

реализована 

доступная 

среда для 

инвалидов 

Выделение 

стоянки для 

автотранспор

тных средств 

инвалидов. 
Специальное  

оборудование 

санитарно-

гигиенически

х помещений 

в школе для 

мобильных 

категорий 

получателей 

услуг. 

31.12.202
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Отсутствует 

возможность 

предоставления 

инвалидам по 

слуху (слуху и 

зрению) услуг 

сурдопереводчи

Размещение 

информации о 

предоставлении 

инвалидам по 

слуху (слуху и 

зрению) услуг 

сурдопереводч

В течение 

2024 года 

Данило

ва Т.И.-

и. о. 

директо

ра 

школы 

Отсутствие 

данной 

категории 

обучающихс

я. Имеется 

версия для 

слабовидящ

их. 

В 

течени

е 2024 

года 



ка 

(тифлосурдопер

еводчика). 

ика 

(тифлосурдопе

реводчика) при 

необходимости 

 Размещение 

информации 

о 

предоставл

ении 

инвалидам 

по слуху 

(слуху и 

зрению) 

услуг 

сурдоперев

одчика 

(тифлосурд

опереводчи

ка) по 

возможнос

ти 

4. Доброжелательность и вежливость работников организации или федерального 

учреждения медико-социальной экспертизы 
 

Доля получателей 

образовательных 

услуг, 

удовлетворенных 

доброжелательно

стью и 

вежливостью 

работников 

организации, 

обеспечивающих 

первичный 

контакт и 

информирование 

получателя 

образовательной 

услуги при 

непосредственно

м обращении в 

организацию 

(97% из 100 %) 

Создание 

условия для 

получения доли 

получателей 

образовательных 

услуг, 

удовлетворенны

х 

доброжелательно

стью и 

вежливостью 

работников 

организации, 

обеспечивающих 

первичный 

контакт и 

информирование 

получателя 

образовательной 

услуги при 

непосредственно

м обращении до 

100 % 

07.03.2024 г. Данилова 

Т.И.- и. о. 

директора 

школы, 

Андреева 

А.Н.-

заместител

ь 

директора 

по УВР 

Создание 

условий для 

установления 

комфортных 

взаимоотношен

ий всех 

участников 

образовательн

ых отношений; 

поддержка 

высокого 

уровня 

компетентност

и 

педагогических 

работников. 

Соблюдение 

профессиональ

ной этики в 

отношениях: 

педагог-дети-

родители 

07.03.202
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5. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

 

Доля получателей 

услуг, которые 

готовы 

рекомендовать 

образовательную 

организацию 

родственникам и 

знакомым (95,4 из 

100 %) 

Продолжить 

работу по 

недопущению 

снижения 

количества 

получателей 

услуг, готовых 

рекомендовать 

школу 

Регулярно  Админист

рация 

школы 

Продолжить 

работу по 

недопущению 

снижения 

количества 

получателей 

услуг, готовых 

рекомендовать 

школу 

Регулярн

о 



родственникам и 

знакомым 

родственникам 

и знакомым 

 


