
УТВЕРЖДАЮ 
ектор МАУ ДО «СШ «Хастар» 

ального округа 
Дадюков В.В. 

г.

вательной деятельности 
а «Хастар»

ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий 

муниципального автономного учреждения дополнительного образования 
Красночетайского муниципального округа Чувашской Республик

№ 
п/п

Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой 
оценки качества 

условий 
осуществления 

образовательной 
деятельности

Наименование 
мероприятия по 

устранению недостатков, 
выявленных в ходе 

независимой оценки 
качества условий 
осуществления 

образовательной 
деятельности

Плановый 
срок 

реализации 
мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и 

должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

Реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков

Фактический 
срок реализации

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность
1 Неудовлетворенность 

качеством, полнотой и 
доступностью 
информации о 
деятельности 
организации 
социальной сферы, 
размещенной на 
официальном сайте 
организации 
социальной сферы в 
сети «Интернет»

Систематизировать 
информацию на 
официальном сайте 
образовательной 
организации в соответствии 
с Приказом Федеральной 
службы по надзору в сфере 
образования и науки от 
14.08.2020 №831 «Об 
утверждении Требований к 
структуре официального 
сайта образовательной 
организации в 
информационно - 
телекоммуникационной сети

I квартал 2024 
года

Заместитель 
директора, 
инструктор- 
методист, 
документовед



«Интернет» и формату 
представления информации
Обеспечить возможность 
получения необходимой 
информации о деятельности 
организации с помощью 
поисковой системы 
официального сайта

I квартал 2024 
года

Заместитель 
директора, 
инструктор- 
методист, 
документовед

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность
1 Улучшение условий 

оказания 
дополнительных 
образовательных 
услуг, в том числе 
комфортности 
предоставления услуг 
в соответствии с 
потребностями 
получателей услуг.

Назначить ответственное 
лицо за проведение 
независимой оценки качества 
образования в 
образовательной 
организации

I квартал 2024 
года

Директор

Обеспечить проведение 
мероприятий по созданию 
условии для постоянного 
развития и повышения 
квалификации сотрудников в 
соответствии с требованиями 
ФГОС

Ежеквартально Заместитель 
директора

Прохождение бюджетных 
курсов повышения 
квалификации

По плану Заместитель 
директора

Проведение мастер- 
классов, распространение 
инновационного опыта

Ежеквартально Заместитель 
директора

Участие в работе онлайн- 
семинаров по внедрению и 
реализации программы 
воспитания

Ежеквартально Заместитель 
директора

III. Доступность услуг для инвалидов
1 Условия доступности 

образовательных
Повысить доступность услуг 
для инвалидов

Ежеквартально Директор, главный 
инженер



f

услуг для инвалидов и 
лиц с ОВЗ привести в 
соответствии с 
требованием СП 
59.13330.2016 
Доступность зданий и 
сооружений для 
маломобильных групп 
населения

IV. Доброжелательность, вежливость работников
1 Доброжелательность, 

вежливость 
работников 
учреждения

Улучшить условия оказания 
образовательных услуг, в 
том числе комфортности 
предоставления услуг в 
соответствии с 
потребностями получателей 
услуг, мероприятия по 
увеличению скорости 
Интернета

Ежеквартально Директор

Изучить потребности 
получателей услуг путем 
проведения(опроса) 
анкетирования

Ежеквартально Инструктор- 
методист

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией
1 Мероприятия, 

направленные на 
повышение уровня 
подготовки 
обучающихся, 
удовлетворенности 
условиями оказания 
услуг

Провести анкетирование
(опрос) среди получателей 
услуги

В течении года Директор, 
заместитель 
директора, 
инструктор- 
методист, 
документовед


