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ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления образовательной 

деятельности 

Недостатки, выявленные в ходе независимой 

оценки качества условий оказания ycлyr 

организаций 

Наименование 
мероприятия 
по устранению 

недостатков, 

выявленных в 

ходе независимой 

оценки качества 

условий оказания 

услуг 

организацией 

Плановый 
срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 
Исполнитель     (с 

указанием 
фамилии, 

имени. отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

Реализованные 
меры 
по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический срок 
реализации 

І. Открытость  и доступность информации об образовательной организации 

На информационных стендах  в помещении 

образовательной организации в полном 

объеме не представлен: документ о порядке 

оказания платных образовательных услуг 

(при наличии), в том числе образец договора 

об оказании 

платных образовательных услуг, документ 

об утверждении стоимости обучения по 

каждой образовательной программе 

     

2. Комфортность условий предоставления услуг 

Наличие зоны отдыха (ожидания)  Оборудование  

зоны отдыха 

(ожидания) 

В течение 
roдa 2023 

Директор 

школы 

Степанова 

 До 31.12.2023 



 

 

 

 

Ю.П. 

Заведующий 

хозяйством 

Владимирова 

Е.Н. 

3.Доступность услуг для инвалидов 

Оборудование территории, прилегающей к 

зданию организации и помещений с учетом 

доступности для инвалидов 

Не предусмотрено   Отсутствие данной 

категории 

обучающихся 

Не предусмотрено 

Обеспечение условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать 

образовательные услуги наравне с другими 

Не предусмотрено   Отсутствие данной 

категории 

обучающихся 

Не предусмотрено 

4. Доброжелательность, вежливость работников организации 

Доброжелательность, 

вежливость работников 

образовательной 

организации, общая  удовлетворенность 

качеством  образовательной деятельности 

организаций 

     

5.Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Удовлетворенность 
условиями ведения  образовательной 

деятельности 

Анкеты,    
анонимные 

опросы. 

Проведение 

родительского 

всеобуча, 

конференций. 

 
работа. 

В течение 
roдa 2023 

Директор 

школы 

Степанова 

Ю.П. 

Заместитель 

директора 

по  УP 

Васильева 

В.П. 

Получение 
сведений 

об 

удовлетворенности 

качеством 

учебного процесса 

 31.12.2023 
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