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№
п/п

Недостатки, выявленные в 
ходе независимой оценки 
качества условий 
осуществления 
образовательной  
деятельности

Наименование 
мероприятия по 
устранению  
недостатков, 
выявленных в ходе 
независимой оценки 
качества условий  
осуществления 
образовательной  
деятельности

Плановый срок
реализации
мероприятия

Ответственный 
исполнитель (с 
указанием  
фамилии, 
имени, отчества 
и должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

Реализованные 
меры по 
устранению  
выявленных 
недостатков

Фактический
срок
реализации

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность
1 . 1.2.1 Наличие и функционирование 

на официальном сайте организации 
информации о дистанционных 
способах взаимодействия с 
получателями услуг: телефона; 
электронной почты; электронных 
сервисов (форма для подачи 
электронного обращения (жалобы, 
предложения), получение 
консультации по оказываемым 
услугам и пр.); раздела «Часто

на официальном сайте 
организации в 
настоящее время 
размещается 
информация о 
дистанционных 
способах
взаимодействия с 
получателями услуг: 
телефона; электронной 
почты; электронных

Январь-февраль 
2022 года

Ответственный за 
сайт Сидорова 
О.А.

Имеется баннер 
«обратная связь» 
Ведется работа с 
родителями через 
группы Ватсап, ВК 
и другие.



задаваемые вопросы»; технической 
возможности выражения 
получателем услуг мнения о 
качестве условий оказания услуг 
организацией социальной сферы 
(наличие анкеты для опроса 
граждан или гиперссылки на нее); 
иного дистанционного способа 
взаимодействия.

сервисов (форма для 
подачи электронного 
обращения (жалобы, 
предложения), 
получение консультации 
по оказываемым услугам 
и пр.); раздела «Часто 
задаваемые вопросы»; 
технической 
возможности выражения 
получателем услуг 
мнения о качестве 
условий оказания услуг 
организацией 
социальной сферы 
(наличие анкеты для 
опроса граждан или 
гиперссылки на нее); 
иного дистанционного 
способа взаимодействия.

III. Доступность услуг для инвалидов
2. 3.2.1 Наличие в организации 

социальной сферы условий 
доступности, позволяющих 
инвалидам получать услуги 
наравне с другими: дублирование 
для инвалидов по слуху и зрению 
звуковой и зрительной 
информации; дублирование 
надписей, знаков и иной текстовой 
и графической информации 
знаками, выполненными рельефно­
точечным шрифтом Брайля; 
возможность предоставления 
инвалидам по слуху (слуху и

Имеется проектно­
сметная документация, с 
положительным 
заключением, по 
капитальному ремонту 
здания, где 
предусмотрены условия 
доступности, 
позволяющих 
инвалидам получать 
услуги наравне с 
другими
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зрению) услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика); наличие 
альтернативной версии 
официального сайта организации 
социальной сферы в сети Интернет 
для инвалидов по зрению; помощь, 
оказываемая работниками 
организации социальной сферы, 
прошедшими необходимое 
обучение (инструктирование) по 
сопровождению инвалидов в 
помещениях организации 
социальной сферы и на 
прилегающей территории; наличие 
возможности предоставления 
услуги в дистанционном режиме 
или на дому.

3. 3.1.1 Наличие в помещениях 
организации социальной сферы и 
на прилегающей к ней территории: 
оборудованных входных групп 
пандусами (подъемными 
платформами); выделенных 
стоянок для автотранспортных 
средств инвалидов; 
адаптированных лифтов, поручней, 
расширенных дверных проемов; 
сменных кресел-колясок; 
специально оборудованных 
санитарно-гигиенических 
помещений в организации 
социальной сферы.

условия доступности 
организации для 
инвалидов при 
проведении
капитального ремонта 
здания будут соблюдены
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