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ПЛАН 
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности 
МБДОУ «Ишлейский д/с «Буратино» Чебоксарского района Чувашской Республики 

на 2022 год 
№ 
п/п 

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 

условий осуществления 
образовательной деятельности 

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки качества 

условий осуществления 
образовательной деятельности 

Плановый 
срок 

реализации 
мероприятия 

Ответственный 
исполнитель (с 

указанием 
фамилии, имени, 

отчества и 
должности) 

Сведения о ходе реализации 
мероприятия 

№ 
п/п 

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 

условий осуществления 
образовательной деятельности 

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 
независимой оценки качества 

условий осуществления 
образовательной деятельности 

Плановый 
срок 

реализации 
мероприятия 

Ответственный 
исполнитель (с 

указанием 
фамилии, имени, 

отчества и 
должности) 

Реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков 

Фактический 
срок 

реализации 

I . Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность 
1 Качество, полнота и доступность 

информации 0 деятельности ДОУ, 
размещенной на информационных 

стендах 

Обновить информацию на 
стендах в холле д/с и в 

раздевалках групп 

Февраль 
2022г. 

Серебрякова Э.А., 
старший 

воспитатель 

1 Качество, полнота и доступность 
информации 0 деятельности ДОУ, 
размещенной на информационных 

стендах Закупить дополнительно 
стенды для размещения 

информации 

2 квартал 
2022г. 

Кузьмина А.Н., 
заведующий 

2 Наличие на официальном сайте 
ДОУ информации и 

Установить на официальном 
сайте ДОУ раздел «Часто 

Январь 
2022г. 

Серебрякова Э.А., 
старший 

Раздел «Часто 
задаваемые 

26.01.2022г. 



дистанционных способов 
обратной связи. Наличие раздела 

«Часто задаваемые вопросы» 

задаваемые вопросы» воспитатель вопросы» 
установлен на 

официальном сайте 
ДОУ 

п . Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 
1 Наличие комфортных условий для 

предоставления услуг 
Организовать комфортную 
зону отдыха (ожидание), 

оборудованную 
соответствующей мебелью 

3 квартал 
2022г. 

Кузьмина А.Н., 
заведующий 

Серебрякова Э.А., 
старший 

воспитатель 

1 Наличие комфортных условий для 
предоставления услуг 

Закупить таблички для 
навигации внучри ДОУ 

2 квартал 
2022г. 

Кузьмина А.Н., 
заведующий 

1 Наличие комфортных условий для 
предоставления услуг 

Организовать навигацию 
внуфи ДОУ 

2 квартал 
2022г. 

Кузьмина А.Н., 
заведующий 

Серебрякова Э.А., 
старший 

воспитатель 
II I . Доступность услуг для инвалидов 

1 Наличие в ДОУ условий 
доступности, позволяющих 
инвалидам получать услуги 

наравне с другими 

Закупить специальные 
таблички с дублированием для 
инвалидов по слуху и зрению 

надписей знаков и иной 
текстовой и графической 

информации знаками, 
выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля 

3 квартал 
2022г. 

Кузьмина А.Н., 
заведующий 



Оборудование помещений ДОУ и 
прилегающей территории с учетом 

доступности инвалидов 

Включить в проектно-
сметную документацию 

капитального ремонта ДОУ на 
2023г.: 

1 .Оборудование главного 
входа в ДОУ пандусом 

(подъемной платформой). 
2.Оборудование входных 

групп и помещений внутри 
ДОУ поручнями. 

3.Расширение дверных 
проемов. 

4.0борудование специальных 
санитарно-гигиенических 

помещений 

1-2 квартал 
2023г. 

Кузьмина А.Н., 
заведующий 
Охотин Н.В., 

зам.заведующего 
поАХР 

IV. Доброжелательность, вежливость работников 
Удовлетворенность 

доброжелательностью, 
вежливостью работников при 

использовании дистанционных 
форм взаимодействия 

Семинар с работниками ДОУ 
о важности и необходимости 
соблюдения этики общения с 
родителями воспитанников 

при использовании 
дистанционных форм 

взаимодействия 

Январь 
2022г. 

Серебрякова Э.А., 
старший 

воспитатель 

Семинар с 
работниками ДОУ 

проведен 

26.01.2022г. 

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией 
Удовлетворенность условиями 

оказания услуг 
Организация понятности 
навигации внутри ДОУ 

2 квартал 
2022г. 

Кузьмина А.Н., 
заведующий 

Серебрякова Э.А., 
старший 

воспитатель 

0. '^ай^у 


