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Отдел комплексного сопровождения замещающих семей и постинтернатной адаптации курирует замещающие семьи 8 районов Чувашии: г. Шумерля, г. Алатырь,  Шумерлинский, Аликовский, Вурнарский, Красночетайский, Алатырский  и Порецкий  районы; также в функции отдела входит социальное (постинтернатное) сопровождение детей - сирот и детей, оставшихся без попечения родителей и лиц из числа детей, оставшихся без попечения родителей в возрасте от 16 до 23 лет. За каждым муниципалитетом закреплен куратор (педагог-психолог), осуществляющий услуги сопровождения. В штат отдела входят руководитель отдела, 6 педагогов – психологов, 1 социальный педагог. Все специалисты имеют высшее образование по специальности.

Цель работы отдела: комплексное сопровождение детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, воспитывающихся в замещающих семьях, оказание квалифицированной консультативной, юридической, психологической, социально-педагогической и иной помощи гражданам, желающим принять ребенка на воспитание в семью, а также гражданам, уже принявшим ребенка на воспитание; социальное (постинтернатное) сопровождение детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей и лиц из числа детей, оставшихся без попечения родителей в возрасте от 16 до 23 лет; предотвращение возвратов подопечных детей из замещающих семей под надзор в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. 

Задачи:
· психолого-педагогическое сопровождение процесса адаптации подопечных детей в замещающей семье, проведение мониторинга социальной адаптации, развития взаимоотношений и ощущения комфортности подопечных детей в замещающей семье;
· повышение психолого-педагогической компетентности замещающих родителей;
· организация деятельности по профилактике конфликтных взаимоотношений, сложностей в поведении и воспитании подопечных детей в замещающей семье;
· включение замещающей семьи в сообщество замещающих семей в рамках клубных встреч;
· организация мероприятий по профилактике возвратов подопечных детей из замещающих семей под надзор в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;

· содействие выпускникам в получении образования в профессиональной образовательной организации (образовательной организации высшего образования), трудоустройстве, приобретении навыков адаптации в обществе, организации досуга, в защите личных и имущественных прав;

· создание условий для успешной социализации выпускников.

На 31.12.2020 г. на сопровождении специалистов отдела 363 семьи, в которых воспитывается 524 ребенка (67 детей с ОВЗ, инвалида); 234 приемных семей, в которых воспитывается 367 детей, 129 опекунских семей - 157 детей, 24 замещающих семей на безвозмездной основе (добровольная опека) - 32 ребенка. Из них 331 семья  на базовом сопровождении, 25 - на адаптационном, 6 на кризисном.
 За период с 01.01.2020 г. по 31.12.2020 г. случаев вторичного сиротства  -  9 , из них 4  в связи с ухудшением здоровья опекуна, 1 семья  в связи со смертью опекуна , 4 по причине недопонимания приемного родителя и подопечного, отрицательного влияния на другого подопечного; ребенок нашел близких родственников и изъявил желание жить в их семье. 
За отчетный период специалистами отдела проведено индивидуальных консультаций граждан 2284 - для замещающих родителей и членов их семей; 242 для граждан из числа лиц, желающих принять ребенка - сироту и ребенка, оставшегося без попечения родителей в свою семью. Проведено 171 диагностика,59 - индивидуальных коррекционно-развивающих занятий; 31  групповое коррекционно - развивающее занятие. Работа ведется как посредством личных встреч (605), так и посредством телефонной связи (1306), посредством социальных сетей (1245). На 31 декабря 2020  года заключено 328 договора о сопровождении замещающих семей, что составляет 90% от общего количества; составлено 363  карты сопровождения, что составляет 100 % от общего количества семей; разработано и апробировано 302 программ сопровождения .
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 Специалисты отдела приняли участие в VII Республиканском форуме замещающих семей который, проходил 26.11.2020 в онлайн режиме. 
 
Куратор по сопровождению замещающих семей  Алатырского района Осипова С.А. провела  2 заседания клуба замещающих семей клубом замещающих семей: 28.02.2020 – Тренинговое занятие «Профилактика стресса у родителей» и  06.03.2020 –  занятие с элементами тренинга «В каждой семье традиции свои ».

В период пандемии проводились онлайн акции: «Посади дерево», «Георгиевская ленточка», «Помоги собраться в школу», «Подарок к Новому году». День защиты детей провели дистанционно – провели  онлайн  флешмоб – записали видеоролик «Солнечный круг», иллюстрированный работами и рисунками детей. С.А.Осипова приняла участие в  круглом  столе  с представителями ПФР и межрайонной инспекции федеральной налоговой службы по ЧР,  участием специалистов ООП и педагогов ОУ «Вы спрашивали – мы отвечаем». Со специалистами ООП, КДН, ОУ провела  тренинговое занятие по профилактике эмоционального выгорания «Сохрани себя для себя». 23.01.2020 консультация для педагогов ОСП « Стемасская ООШ» на тему « Приемные дети в классе. Способы взаимодействия» 04.03.2020 консультация с куратором АТЖТ « В гармонии с собой и окружающим миром», 13.03.2020 консультация с классным руководителем МБОУ «Кирская СОШ»  «Приемный ребенок в классе. Особенности развития » , 14.10.2020 консультация с классным руководителем МБОУ «Алтышевская ООШ»  «Приемный ребенок в классе. Особенности развития » 
 16.10.2020. консультация с классным руководителем МБОУ «Кирская СОШ» «Дети-изгои. Роль учителя в решении этой проблемы», 20.10.2020 консультация с классным руководителем МБОУ «Атратская СОШ» «Импульсивный ребенок в классе», 01.12.2020 консультация с куратором АТК «Проблемы межличностных взаимоотношений в приемной семье». С детьми провела одно групповое  тренинговое занятие «Повышение учебной мотивации подростка»  и 4  групповые консультации «Выбор профессии. Финансовая грамотность», и  «Межличностные отношения» и   «Безопасность детей дома в летний период».
Куратор по сопровождению замещающих семей Аликовского района провела занятия и групповые консультации: 

22.01.2020г. тренинговое занятие для педагогов МБОУ «Вотланская ООШ» Аликовского района «Искусство взаимопонимания»; 22.01.2020г. тренинговое занятие для обучающихся МБОУ «Вотланская ООШ» Аликовского района «Познай себя»;
05.08.2020г. - групповая  консультация «Типичные недостатки семейного воспитания и пути их преодоления»;13.08.2020г. - групповая  консультация для специалистов органов опеки и попечительства «Помощь в преодолении стрессов у подростков»;

02.11.2020г. - тренинговое занятие для педагогов Аликовского района «Дети подросткового возраста»; 02.11.2020г. - групповая  консультация «Подростковый возраст: проблемы полового созревания»; 06.11.2020г. - групповая  консультация «Правовая грамотность детей и родителей» 24.12.2019г. - групповая  консультация для сотрудников БУ «Аликовская ЦРБ» «Дети из замещающих семей. Их особенности».
Куратор по сопровождению замещающих семей Вурнарского района, Н.И. Матвеева, регулярно выезжает в образовательные учреждения города с целью своевременного оказания психолого-педагогической помощи учащимся - воспитанникам замещающих семей, а также педагогам. За отчетный период проведены практические занятия: тренинговое занятие «Тепло семьи» в рамках муниципального форума; семинар-практикум «Учимся общаться с ребенком»; тренинговое занятие «Языки любви»; занятие с элементами тренинга «Я - Женщина». Также проводила занятия с выездом в общеобразовательные школы и детские сады: тренинговое занятие «Дружный класс» для учеников 3 класса Вурнарской школы № 1; беседа с учениками Калининской школы - интернат «Зачем человеку знания?», занятие «У солнышка учимся доброте» с дeтьми МБДОУ«Светлячок». Неоднократно в рамках клуба «Савап» с замещающими семьями посещали Вурнарский плавательный бассейн, совершили экскурсию на Вурнарский завод СОМ. Наталья Ивановна организовала новогоднее мероприятие для замещающих семей, развлекательное мероприятие совместно с детским центром «Умничка» ко Дню защиты детей, совместно с детской библиотекой провела мероприятие «Мы - одна семья», приуроченное ко Дню семьи. Содействовала замещающим родителям в разрешении юридических вопросов, в устройстве детей в детское учреждение, оказывала помощь родителям в восстановлении в родительских правах. В течение учебного года работа велась в тесном сотрудничестве с ООП, КДН, с Центральной районной библиотекой, детской библиотекой, домом детского творчества, с Вурнарским плавательным бассейном, Вурнарским заводом «СОМ», Детским клубом «Умничка», с психологами, социальными педагогами, классными руководителями следующих учебных заведений: БОУ «Калининская общеобразовательная школа-интернат для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья», МБОУ «Калининская СОШ», МБДОУ «Светлячок», МОУ «СОШ № 1» п. Вурнары, МОУ «СОШ № 2» п. Вурнары, с Вурнарским сельскохозяйственным техникумом, с Чебоксарским электромеханическим колледжем. Наталья Ивановна активно работает с частными предпринимателями и организациями Вурнарского района, привлекая их внимание к проблемам детей - сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, замещающих семей района.

Куратор по сопровождению замещающих семей Красночетайского района провела 1 встречу клуба замещающих семей « Надежда» - тренинговое занятие « Дети подросткового возраста», групповую консультацию с детьми «Права и обязанности детей в семье»
Куратор по сопровождению замещающих семей г. Шумерля и Шумерлинского района, О.С. Лаптева ведет работу в тесном сотрудничестве со специалистами ООП, Шумерлинского центра социального обслуживания населения. Провела  4  встречи Клуба замещающих семей «Семейный очаг»: Семейная гостинная « Книга жизни»  (2 встречи) и Тренинговое занятие « Дети подросткового возраста» ( 2 встречи). С педагогами Шумерлинского района провела тренинговое занятие с использованием МАК « Воспринимаю,  осознаю и понимаю». С замещающими семьями провела тренинговое занятие «Дети подросткового возраста». Приняла участие в семинар - совещании Шумерлинского района « Работа с несовершенолетними с девиантным поведением, как одним из ключевых моментов деятельности по профилактике ассоциальных явлений в образовательной среде». 
18 марта  2020 года специалистами отдела комплексного сопровождения замещающих семей и постинтернатной адаптации был организован и проведен  педагогический совет «Формы трудного поведения детей – сирот и детей, оставшихся без попечения родителей».

В июне 2020 года был проведен конкурс детских рисунков « Родина одна на свете»  в котором приняли участие замещающие семьи из г.Шумерля, Шумерлинского,Аликовского,Вурнарского, Красночетайского районов.
В функции отдела входит ежемесячное обновление информации  о количестве семей опекунов (попечителей), приемных родителей, находящихся на сопровождении  и лиц из числа детей, оставшихся без попечения родителей, в возрасте от 16 до 23 лет находящихся на социальном (постинтернатном) сопровождении. 
Специалисты отдела участвуют в Подготовке кандидатов в приёмные родители по «Программе подготовки лиц, желающих принять на воспитание в свою семью ребенка, оставшегося без попечения родителей» утвержденной приказом Министерства образования и молодежной политики Чувашской Республики от 11.11.2019 № 2036. Цель программы: психолого-педагогическая и правовая подготовка кандидатов в приемные родители, готовых принять детей в свою семью, в том числе детей, имеющих братьев/сестер, детей с ограниченными возможностями, детей подросткового возраста. 

Задачи:

· выявление и формирование у граждан воспитательных компетенций, а также родительских навыков для содержания и воспитания детей, в том числе для охраны их прав и здоровья, создания безопасной среды, успешной социализации, образования и развития;

· оказание помощи гражданам в определении своей готовности к приему на воспитание детей, в выборе формы семейного устройства, в осознании сложностей и трудностей при воспитании детей, в том числе и имеющих братьев/сестер, детей с ограниченными возможностями, детей подросткового возраста;

· ознакомление граждан с основами законодательства Российской Федерации, Чувашской Республики в сфере защиты прав и интересов детей, прав и обязанностей замещающих родителей, существующими формами профессиональной помощи, поддержки и сопровождения семей, принявших на воспитание детей;

· получение гражданами знаний в области детской психологии, развития ребенка и влияния его прошлого опыта (депривации, жестокого обращения, пренебрежения нуждами ребенка, разлуки с биологической семьей) на его психофизическое развитие и поведение;

· формирование у граждан представления об особенностях воспитания детей с ограниченными возможностями здоровья, детей-сиблингов, детей подросткового возраста;

· ознакомление граждан с особенностями протекания периода адаптации детей в семье, а также с причинами «трудного» поведения ребенка и способами преодоления такого поведения;

· ознакомление граждан с обязанностями по сохранению здоровья ребенка и организации его безопасного воспитания.

За 2020 г. на базе отдела было организовано 8 курсов ШПР ( 4 курса по основной программе ШПР и 4 курса по подпрограмме « Дети подросткового возраста» , обучение прошло 80 кандидатов из 8 муниципалитетов Чувашской Республики: г. Шумерля, г. Алатырь, Шумерлинский, Алатырский, Порецкий, Вурнарский, Красночетайский и Аликовский районы. Проведено  56 лекций , 172  практических занятия. Выдано 80  свидетельства о прохождении подготовки лиц, желающих принять на воспитание в свою семью ребенка,  по основной программе 37  и 43 свидетельста по подпрограмме «Дети подросткового возраста».
	Сроки прохождения подготовки по основной программе
	Количество граждан

	08.02 - 28.03.2020 г.
	10

	28.07 - 21.08.2020 г.
	14

	03.10 - 18.11.2020 г.
	7

	21.11 – 26.12.2020 
	6


	Сроки прохождения подготовки по подпрограмме
 «Дети подросткового возраста»
	Количество граждан

	28.03.2020 г
	10

	26.09.2020 г.
	10

	02.11.2020 г. 
	16

	18.11.2020 г. 
	7


В ходе проведения обучения от специалистов Центра кандидаты получили 242 индивидуальные консультаций на такие темы как: «Особенности детей - сирот», «Нарушений привязанности, и влияние депривации на развитие ребенка», «Формы устройства детей в семью»,  « Формирования половой индентичности», «Трудное поведение приемных детей», «Адаптация детей в семье», «Гостевое пребывание детей в семье» и т.п., а также консультации по итогам диагностик. Специалисты отдела, работающие в отдаленных районах также задействованы в социально-психологической подготовке граждан к приемному родительству. 
Педагоги с целью повышения собственного профессионального образования регулярно принимают участие в семинарах – практикумах, курсах повышения квалификации и т.д.
	№
	Дата, 

курсы, семинары
	Ф.И.О. специалиста

	1. 
	25.02.2020 г  БОУ «ЦОКСД» Минобразования Чувашии. «Особенности оказания психологической помощи детям – сиротам и детям оставшихся без попечения родителей, пережившим травматический опыт»,
	Т.М.Арюхина Н.Б.Игнатьева

О.С.Лаптева

А.Н. Анисимова

	2. 
	20.04.2020 Сертификат о участии в вебинаре для  специалистов школ приемных родителей « О лучших практиках по подготовке граждан к приему на воспитание в семью ребенка, оставшегося без попечения родителей» ФГБУ "Центр защиты прав и интересов детей", г. Москва (2 часа)
	О.С.Лаптева

	3. 
	22.04.2020г О проведении конкурса "Стиль жизни здоровье! 2020", вебинар для региональных операторов конкурса в количестве 2 часов. Сертификат выдан  ФГБУ "Центр защиты прав и интересов детей", г. Москва.
	Т.М.Арюхина Н.Б.Игнатьева

О.С.Лаптева

А.Н. Анисимова

	4. 
	23.04.2020 г. "Взаимодействие ПМПК с образовательными организациями. Работа школьного консилиума", вебинар для руководящих и педагогических работников образовательных организаций, руководителей и специалистов ПМПК, родителей обучающихся в количестве 2 часов. Сертификат выдан  ФГБУ "Центр защиты прав и интересов детей", г. Москва.
	Н.Б.Игнатьева

О.С.Лаптева

А.Н.Анисимова



	5. 
	26.04.2020 г. Сертифика об  участие в вебинаре для руководителей и специалистов организаций для детей — сирот и специалистов органов опеки и попечительства 
«Развитие самостоятельности детей» (Организация работы групп сопровождаемого взросления воспитанников с ментальными нарушениями) ФГБУ "Центр защиты прав и интересов детей", г. Москва (2 часа)
	О.С.Лаптева

А.Н.Анисимова



	6. 
	27.04.2020 г  Сертификаты  об  участие в вебинаре для специалистов организаций для детей-сирот и служб сопровождения замещающих семей

 «Методические рекомендации для специалистов организаций для детей-сирот и служб сопровождения замещающих семей по социальной адаптации детей- сирот: как подготовить ребенка к самостоятельной жизни» ФГБУ "Центр защиты прав и интересов детей", г. Москва (2 часа)
	О.С.Лаптева

А.Н.Анисимова



	7. 
	28.04.2020- Сертификат об участии в вебинаре для руководящих и педагогических работников образовательных организаций "Разработка и индивидуализация образовательного маршрута обучаегося на основании заключения ПМПК "ФГБУ "Центр защиты прав и интересов детей", г. Москва (2 часа)
	А.Н.Анисимова
О.С.Лаптева

	8. 
	Всероссийский вебинар" Особенности дистанционного психологического консультирования                            Московский Государственный психолого-педагогический университет 
	О.С.Лаптева

	9.
	01.06.2020 г. – Онлайн-марафон, 2-часовой образовательный курс "Безопасность ребенка" - "Будущее начинается сегодня: чему на самом деле мы должны научить наших детей" выдан ООО "Консалтинго-выставочный центр", г. Екатеринбург
	Т.М.Арюхина

Н.Б.Игнатьева

	10.
	18.06.2020г Онлайн-марафон, 2-часовой образовательный курс "Новые вызовы"- "Смешанное обучение в начальной школе с Яндекс Учебником",  выдан ООО "Консалтинго-выставочный центр", г. Екатеринбург
	Н.Б.Игнатьева

	11.
	21.06.2020-Сертификат о участии в марафоне "Марафон по арт-терапии" Международная тренинговая компания "Основа" г. Киев 
	А.Н.Анисимова

	12.
	16.07.2020 г. Онлайн - семинар «Эффективные региональные практики содействия семьям с детьми в выходе из бедности»

	Т.М.Арюхина

	13.
	 08.08.2020 г. Свидетельство "Применение МАК в  практической работе психолога"  Центр психологии и тренинга Марии Минаковой  10 ч. г. Москва


	О.С.Лаптева

	14.
	23.09.2020 Всероссийский вебинар «Игровые технологии в рамках программы подготовки детей к школе» в количестве 3 академ. часов. Сертификат выдан ООО «Месибо» 
	Н.Б.Игнатьева

	15.
	23.09.2020 Всероссийский вебинар «Итоговые занятия с дошкольниками с ОВЗ с применением интерактивных развивающих игр. Фиксация промежуточных результатов» в количестве 3 академ. часов. Сертификат выдан ООО «Месибо»;
	Н.Б.Игнатьева

	16.
	21.10.2020 Всероссийский вебинар «Интерактивные игры в системе коррекционной работы с детьми с ОВЗ и нормальным развитием» в количестве 3 академ. часов. Сертификат выдан ООО «Месибо» .
	Н.Б.Игнатьева

	17.
	11.11.2020 Всероссийский вебинар «Современные технологии в педагогике: тренажеры биоуправления для развития моторики, координации и ритмического праксиса» в количестве 3 академ. часов. Сертификат выдан ООО «Месибо» .
	Н.Б.Игнатьева

	18.
	25.11.2020г. участие в вебинаре «Успешное публичное выступление педагога»
	Т.М.Арюхина

	19.
	26.11.2020 г. участие в профессиональной олимпиаде  «Основные принципы национальной системы профессионального роста педагогических работников» 2 ч
	Т.М.Арюхина

	20.
	18.12.2020 г. – 19.12.2020 г. участие в форуме VII Краевой семейный форум «Направляемый диалог»
	О.С. Лаптева

Т.М.Арюхина

Н.Б.Игнатьева

А.Н. Анисимова

Н.И. Матвеева

С.А.Осипова

Д.Н. Осипова 

	21.
	18.12.2020 Сертификат о повышении квалификации « Психолого-педагогическое и правовое сопровождение замещающих семей» СДО БУ ЧР ДПО «ЧРИО» Минобразования Чувашии(72 часа).
	О.С. Лаптева

Т.М.Арюхина

Н.Б.Игнатьева

А.Н. Анисимова

Н.И. Матвеева

С.А.Осипова

Д.Н. Осипова


На постинтернатном сопровождении в 2020 учебном году находилось 23 выпускника. На каждого выпускника составлена индивидуальная карта сопровождения, разработана индивидуальная программа постинтернатного сопровождения выпускника совместно со специалистами органов опеки и попечительства и профессиональной образовательной организации. Заключен 5 трехсторонний договор с выпускником и органом опеки и попечительства (ребенок, оставшиеся без попечения родителей, в возрасте до 18 лет) и 18 двухсторонних договоров, составлено 23 индивидуальных программы сопровождения.
Систематически проводится мониторинг основных проблем и трудностей, с которыми сталкиваются выпускники. В целях оказания эффективной помощи выпускникам по мере необходимости проводились диагностика и изучение уровня благополучия выпускников. Итого: групповых коррекционно - развивающих занятий - 4; диагностик - 15; консультаций - 294; выездов по адресу образовательных организаций, где обучаются выпускники - 16; по адресу фактического проживания -12.
В течение учебного года со специалистами ООП и педагогами ОУ осуществлялись регулярные взаимодействия посредством телефонной связи и личных встреч. Всего проведено консультаций для педагогов ОУ и специалистов ООП - 86.

  
В Центр обратились за всесторонней помощью 3 - выпускников. Все они получили консультации и необходимую помощь. На сопровождении находятся 3 молодых матерей (отцов), у которых по 2 детей.


В Центр обратились за всесторонней помощью 3 - выпускника. Все они получили консультации и необходимую помощь. На сопровождении находятся 3 молодых матерей (отцов), у которых по 2 детей.
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Организована работа Клуба «Выпускник», ежеквартально проводятся встречи, психологические занятия с элементами тренинга, направленные на формирование мотивации достижений, на повышение самооценки, осознание своих положительных качеств личности, реставрацию чувства собственного достоинства и др.

За отчетный период в рамках работы Клуба были проведены: 
· Круглый стол «Финансовая грамотность 
· Групповая консультация «Мой бюджет»,
· Практическое занятие «Как найти и не потерять работу»,
· Занятие с элементами тренинга «Как сделать покупки выгодными, возврат товара».
Работа по постинтернатному сопровождению осуществляется в тесной межведомственной взаимосвязи с различными организациями. Для привлечения внешних структур специалистами службы организуются встречи с педагогами ОУ, направляются письма, ходатайства, осуществляются посещения, телефонные переговоры.


В 2020 году на проживание было заключено 7 договоров о временном проживании в социальной гостинице на разные периоды времени.
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Специалисты сопровождения содействуют в получении выпускниками медицинской помощи, в устройстве на работу, восстановлении в ОУ, постановке на учет в ЦЗН, оформлении документов для восстановления утраченного права на обеспечение жильем.
При анализе полученной информации выяснилось, что наибольшие опасения у выпускников вызывают следующие трудности: отсутствие жилья, проблемы трудоустройства и профессионального самоопределения, отсутствие навыков социально-бытовой ориентации, неумение выстраивать взаимоотношения.
Разработаны и оформлены буклеты и информация на стенд на темы: «Все работы хороши – выбирай на вкус», «Безопасный интернет», «Молодые родители», «Подростки и суицид», «Будь здоров», «Домашняя экономика», «Как содержать дом в чистоте!», «Квартирный вопрос»,«Наркотики и закон», «Неполезные продукты», «Пивной алкоголизм»,«Основные правила безопасности в доме: как избежать неприятностей?», «Ваш паспорт»,«Влияние алкоголя на организм человека», «Памятка выпускнику,«Твои документы», «Дети и интернет», «Преодоление агрессии»,  «Эффективные способы разрешения конфликтов», «Создание безопасных условий для воспитания  детей, испытавших жестокое обращение». «Типичные психологические проблемы детей», «Наказывать ребенка или нет», «Воспитание приемного ребенка», «Как воспитать толерантного человека», «Профилактика жестокого обращения с детьми», «Как помочь ребенку стать успешным», «Что значит любить своего ребенка», «Как преодолеть стресс», «Школьная тревожность», «Трудности переходного возраста», «Ведущий канал восприятия информации у детей», «Что делать, если у ребенка низкая школьная м

HYPERLINK "https://content.schools.by/dtspc/library/%D0%9A%D1%80%D0%B8%D0%B7%D0%B8%D1%81_%D0%BF%D0%BE%D0%B4%D1%80%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%B3%D0%BE_%D0%B2%D0%BE%D0%B7%D1%80%D0%B0%D1%81%D1%82%D0%B0.docx"отивация», «Воспитание детей, имеющих нарушение поведения», «Приемная семья и кровные родственники. Способы взаимодействия», «Способы выражения любви приемному ребенку», «Способы разрешения школьных конфликтов», «Адаптация приемного ребенка в семье», «Мотивы "плохого" поведения ребенка», «Как вести себя с подростком, чтобы не стать его врагом?», «Если с ребенком трудно общаться», «Дети учатся тому, что они видят вокруг себя». Оформлены стенды по плану: «Как относиться к прошлому ребенка», «Типичные психологические проблемы детей». Разработаны конспекты тренинговых занятий:  «Искусство взаимопонимания»; «Познай себя»; «Дети подросткового возраста». Разработан конспект практического занятия в рамках педагогического совета «Формы трудного поведения детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, их причины и способы работы с ними», «С какого возраста мы себя помним?»; «Обидчивые дети»; « О традициях и обычаях празднования Нового года в семье»; «Подготовка родственников к появлению приемного ребенка»; «Подготовка приемных детей к выходу в самостоятельную жизнь»; «Адаптация ребенка в принимающей семье»;«Взаимодействие приёмной семьи с органами опеки и попечительства».

В период с января 2020 г. по декабрь 2020 г. принимала участие 3 курсах «Школ приемных родителей» в рамках работы, которых было проведено  8 лекционных психологических занятий социальным педагогом 
Специалисты отдела регулярно предоставляют информацию на сайт учреждения, за отчетный период представлена информация в количестве 63 статьи.
Анализируя кризисные ситуации, возникшие в замещающих семьях, можно сделать следующие выводы: основные проблемы в семьях – «конфликт поколений», ухудшение здоровья, как замещающих родителей, так и подопечных детей, стереотипизация в отношениях, педагогические проблемы, трудности в поведении, эмоциональные трудности во взаимоотношениях между членами замещающих семей и т.п.
Работа отдела представляет собой непрерывный процесс, сочетающийся с самообразованием педагогов. Качество образовательных воздействий осуществляется за счет эффективного использования современных образовательных технологий. Педагоги активно знакомятся с методическими новинками, обобщают свой опыт работы, перенимают опыт сопровождения других регионов. 
Вся работа строится исходя из интересов детей - сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, поддержки ресурсности семей и с учетом необходимости реализации задач повышения авторитета замещающих семей в обществе и пропаганды опыта эффективного приемного родительства. 
Анализ итогов работы отдела показал, что план работы на год выполнен, поставленные задачи успешно реализованы. 
Исходя из этого задачи на 2020 год:
1.  Совершенствовать мастерство педагогов по овладению программой Skype.
2. Активизировать работу педагогов по организации семинаров – практикумов, круглых столов и практических занятий для педагогов образовательных учреждений, специалистов ООП  с целью развития толерантного отношения к личностным особенностям обучающихся.
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