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ВСЕ 

КОНСУЛЬТАЦИИ 

БЕСПЛАТНЫЕ 

 Знай, что есть 

люди, которые  

всегда выслушают и 

помогут решить 

твои проблемы 

 

 

звонить можно как 

с мобильного, так и 

с любого городского 

телефона 
 

 

отделение социальной диагностики 

и 

социально – правовой помощи 

Информационный 

буклет для детей и 

подростков 
 

 

Специалист по социальной работе 

Отделения социальной диагностики 

и социально-правовой помощи 

                 С.В. Щёголева  

                    ст. Курская 

                        2017год 

 

 



 

 

ЗВОНОК  

БЕСПЛАТНЫЙ 
 

Основные правила 

работы детского 

телефона доверия: 
 

Анонимность – ты не обязан 

представляться, передавать 

свои личные данные,  твой 

номер телефона не 

фиксируется 

 

Конфиденциальность – 

телефонный разговор не  

записывается и никому не 

передается 

 

Толерантность – психолог с 

уважением отнесется к тебе и 

твоим проблемам 

 

Свобода разговора – ты 

можешь в любой момент 

прервать разговор 

 

 

 

ЕСЛИ У ТЕБЯ ПРОБЛЕМЫ С 

РОДИТЕЛЯМИ ИЛИ 

ОДНОКЛАССНИКАМИ 

ЕСЛИ ТЕБЯ НЕ ПОНИМАЮТ 

ОКРУЖАЮЩИЕ 

ЕСЛИ ТЫ ПОПАЛ В ТРУДНУЮ 

СИТУАЦИЮ И ТЕБЕ НЕ С КЕМ 

ПОДЕЛИТЬСЯ СВОИМИ 

ПРОБЛЕМАМИ  

ЕСЛИ У ТЕБЯ ЕСТЬ СЕКРЕТЫ, 

О КОТОРЫХ ТЫ БОИШЬСЯ 

РАССКАЗАТЬ ВЗРОСЛЫМ 


