
Требования к качеству и безопасности мясной и рыбной продукции   

                                        

Реализация мясной и рыбной продукции регулируется Техническим регламентом 

Таможенного союза ТР ТС 021/2011 «О безопасности пищевой продукции», Техническим 

регламентом Таможенного союза ТР ТС 034/2013 «О безопасности мяса и мясной 

продукции», Техническим регламентом евразийского экономического союза ТР ЕАЭС 

040/2016 «О безопасности рыбы и рыбной продукции», Техническим регламентом 

Таможенного союза ТР ТС 022/2011 «Пищевая продукция в части ее маркировки», 

Техническим регламентом Таможенного союза ТР ТС 005/2011 «О безопасности 

упаковки», законами РФ от 07.02.1992 №2300-1 «О защите прав потребителей», ФЗ от 

02.01.2000 №29-ФЗ «О качестве и безопасности пищевых продуктов», Правилами 

продажи отдельных видов товаров, утв. Постановлением Правительства Российской 

Федерации от 19.01.1998, санитарно-эпидемиологическими правилами СП 2.3.6.1066-01 

«Санитарно-эпидемиологические требования к организациям торговли и обороту в них 

продовольственного сырья и пищевых продуктов» и другими законами и нормативно-

правовыми актами. 

За 8 месяцев 2020 года в рамках производственно-лабораторного контроля и 

надзора испытательным лабораторным центром филиала ФБУЗ «Центр гигиены и 

эпидемиологии в Чувашской Республике – Чувашии в г. Шумерля» исследовано: 

- рыбной продукции:  6 проб по санитарно-химическим показателям, 3 пробы по физико-

химическим показателям, 7 проб по паразитологическим показателям, 8 проб по 

микробиологическим показателям;  

- мясной продукции:  6 проб по санитарно-химическим показателям, 6 проб по физико-

химическим показателям,  124 пробы по микробиологическим показателям.  

Несоответствующих проб рыбной продукции не выявлено. 2 пробы мясной 

продукции не соответствуют требованиям технического регламента по 

микробиологическим показателям. 

Филиал Федерального бюджетного учреждения здравоохранения «Центр гигиены и 

эпидемиологии в Чувашской Республике – Чувашии в г. Шумерля» напоминает о работе 

государственного информационного ресурса в сфере защиты прав потребителей в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу 

http://zpp.rospotrebnadzor.ru. 

На портале размещена нормативная база по защите прав потребителей, 

международные и региональные нормативные акты, и информация о судебной практике 

Роспотребнадзора в сфере защиты прав потребителей, информация по 

фальсифицированным продуктам. 

Потребителям представлены образцы претензионных и исковых заявлений. 

Ответы на часто задаваемые вопросы, связанные с приобретением товаров и 

заключением договоров на оказание услуг, размещены в блоке «Справочная 

информация». В этом разделе можно ознакомиться с памятками и алгоритмом действий 

потребителя при возникновении спорных ситуаций. 

С целью оперативного общения между потребителями и специалистами 

Роспотребнадзора функционирует модуль «Виртуальная приёмная» ГИС ЗПП, в котором 

граждане размещают вопросы, касающиеся сферы защиты прав потребителей, качества и 

безопасности товаров, оказания работ и услуг. 

Для просмотра материалов по защите прав потребителей Чувашской Республики 

необходимо переходить в региональный раздел. 

Обращаем внимание потребителей: вопросы, направляемые потребителями в 

модуль «Виртуальная приемная», не являются обращениями в контексте Федерального 

закона от 02.05.2006 №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской 

Федерации» и не могут служить основанием для проведения внеплановых проверок по 



контролю (надзору) соблюдения обязательных требований законодательства Российской 

Федерации в сфере защиты прав потребителей. 

В случае обнаружения в продаже некачественного продукта рекомендуем 

обратиться в Управление Роспотребнадзора по Чувашской Республике – Чувашии  по 

адресу: Чувашская Республика - Чувашия, г. Чебоксары, Московский проспект, 3Д, тел. 

8(8352)58-17-13,тел./факс 8(8352)58-53-07, электронная почта: sanit@21.rospotrebnadzor.ru,  

сайт: www.21.rospotrebnadzor.ru, или в территориальный  отдел Управления 

Роспотребнадзора по Чувашской Республике – Чувашии в г. Шумерля», адрес: Чувашская 

Республика, г. Шумерля, ул. Щербакова, д.9, тел 8(83536)22271 

Обращения граждан, поступившие в электронном виде, рассматриваются в 

соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 №59-ФЗ «О прядке рассмотрения 

обращений граждан Российской Федерации». 

В обращении гражданин в обязательном порядке указывает свои фамилию, имя, 

отчество (последнее - при наличии), адрес электронной почты, если ответ должен быть 

направлен в форме электронного документа, и почтовый адрес, если ответ должен быть 

направлен в письменной форме. Гражданин вправе приложить к такому обращению 

необходимые документы и материалы в электронной форме либо направить указанные 

документы и материалы или их копии в письменной форме.   

На обращения в электронном виде, поступившие с неполной или неточной 

информацией об отправителе, без указания фамилии, имени и отчества (последнее – при 

наличии), полного почтового или электронного адреса, по которому должен быть 

направлен ответ, Роспотребнадзор не имеет возможности направить ответ по существу 

поставленных вопросов. 

При направлении обращений также необходимо принять во внимание, что в 

соответствии с Федеральным законом от 26.12.2008 №294-ФЗ «О защите прав 

юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при осуществлении 

государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» обращения, 

направленные заявителем в форме электронных документов, могут служить основанием 

для проведения внеплановой проверки только при условии, что они были направлены 

заявителем с использованием средств информационно-коммуникационных технологий, 

предусматривающих обязательную авторизацию заявителя в единой системе 

идентификации и аутентификации (ЕСИА). 
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