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	ЧУВАШСКАЯ РЕСПУБЛИКА

БАТЫРЕВСКИЙ РАЙОН

АДМИНИСТРАЦИЯ

БАТЫРЕВСКОГО РАЙОНА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

«_17_» 04. 2018г. № 367
село Батырево


Об утверждении административных регламентов 

по предоставлению муниципальных услуг 

В целях реализации Федерального закона от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»,
ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1.  Утвердить:
Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках» (Приложение №1);

Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего общего образования по основным общеобразовательным программам на территории Батыревского района» (Приложение №2);
Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Осуществление в пределах своих полномочий мероприятий по обеспечению организации отдыха детей в каникулярное время, включая мероприятия по обеспечению безопасности их жизни и здоровья» (Приложение №3);
Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в общеобразовательных учреждениях, расположенных на территории Батыревского района» (Приложение №4);
Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление дополнительного образования» (Приложение №5);
Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выплата социальных пособий учащимся общеобразовательных учреждений, и иных межбюджетных трансфертов бюджетам муниципальных районов на выплату социальных пособий учащимся общеобразовательных организаций, расположенных на территории Батыревского района Чувашской Республики, нуждающимся в приобретении проездных билетов» (Приложение №6);
Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости» (Приложение №7);
Административный регламент предоставления муниципальной услуги  «Предоставление информации об организациях общедоступного и бесплатного дошкольного образования, расположенных на территории муниципального образования «Батыревского района» (Приложение №8);
Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Организация предоставления общедоступного бесплатного дошкольного образования» (Приложение №9);
Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные организации Батыревского района Чувашской Республики, реализующие образовательную программу дошкольного образования» (приложение10). 
2. Признать утратившими силу постановления администрации Батыревского района от 06.03.2015 г. №205 «Об утверждении регламентов по предоставлению муниципальных услуг», и от 31.03.2016г №126 «Об утверждении административных регламентов по предоставлению муниципальных услуг».
3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на И.П.Рубцову, начальника управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района Чувашской Республики. 

Главы администрации Батыревского района                                                         Р.В.Селиванов
Приложение №1

к постановлению администрации Батыревского района 

от  «17» 04. 2018г. № 367
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
предоставления услуги «Предоставление информации
об образовательных программах и учебных планах, рабочих
программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях),
годовых календарных учебных графиках»

1. Общие положения 

1.1. Административный регламент предоставления услуги «Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках» (далее - административный регламент) устанавливает порядок предоставления услуги и стандарт предоставления услуги.

1.2. Заявителями на предоставление услуги являются любые физические лица либо представители заявителя, действующие на основании доверенности, оформленной в соответствии с законодательством Российской Федерации, обратившиеся с запросом о предоставлении услуги по предоставлению информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках в муниципальное образовательное учреждение Батыревского района Чувашской Республики.

1.3. Порядок информирования о предоставлении услуги.

1.3.1. Информация о месте нахождения (адресе), графике работы муниципальных образовательных учреждений сообщается по телефонам учреждений (приложение 2 к настоящему Административному регламенту), а также размещается на сайтах муниципальных образовательных учреждений (приложение 2 к настоящему Административному регламенту) и информационных стендах внутри зданий.

1.3.2. Информация о порядке предоставления услуги, сведения о ходе предоставления указанной услуги могут быть получены в муниципальных образовательных учреждениях, на сайтах муниципальных образовательных учреждений, в управлении образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района (далее – РУО) (тел. приемной – 6-13-03, obrazov3-batyr@cap.ru), на сайте РУО http://www.edu21.cap.ru/?t=eduid&eduid=1166, а также в федеральной государственной информационной системе "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" и (или) в региональной государственной информационной системе "Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Чувашской Республики".

1.3.3. На сайтах муниципальных образовательных учреждений размещается информация, включающая:

- общие сведения об учреждении с указанием телефонов;

- перечень образовательных программ, реализуемых учреждением;

- документы, необходимые для организации образовательного процесса.

1.3.4. На информационном стенде, в помещениях, предназначенных для приема заявителей, размещается следующая информация: извлечения из правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению услуги; график приема заявителей, образцы оформления документов, необходимых для предоставления услуги, и требования к ним; настоящий Административный регламент. Размещенная информация должна отвечать следующим основным требованиям: быть достоверной, полной, четкой в изложении.

1.3.5. Информация, предоставляемая заявителям об услуге, является открытой и общедоступной, предоставляется им при личном или письменном обращении, в электронном виде.

1.3.6. Для получения информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках заявитель обращается:

- в устной форме лично, по телефону или в письменной форме в муниципальное образовательное учреждение;

- в электронном виде по электронному адресу муниципального образовательного учреждения.

1.3.7. При ответах на телефонные звонки и устные обращения заявителя лица, ответственные в муниципальном образовательном учреждении за предоставление услуги, подробно и в вежливой форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен содержать информацию о наименовании учреждения, в которое позвонил заявитель, фамилии, имени, отчестве и должности работника, принявшего телефонный звонок.

2. Стандарт предоставления услуги 

· 2.1. Наименование услуги: услуга по предоставлению информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках (далее - услуга).

· 2.2. Предоставление услуги осуществляется муниципальными образовательными учреждениями Батыревского района Чувашской Республики (далее - муниципальные образовательные учреждения).

· Муниципальные образовательные учреждения не вправе требовать от заявителя:

· - представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением услуги;

· - представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные услуги, органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи 1 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" (с изменениями, внесенными Федеральным законом от 19 февраля 2018 года N 26-ФЗ) государственных и муниципальных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" (с изменениями, внесенными Федеральным законом от 19 февраля 2018 года N 26-ФЗ) перечень документов; 

· - осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения услуги и связанных с обращением в государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" (с изменениями, внесенными Федеральным законом от 19 февраля 2018 года N 26-ФЗ).

·  2.3. Результатом предоставления услуги является предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках в муниципальных образовательных учреждениях или отказ в предоставлении услуги по предоставлению информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках.

2.4. Сроки предоставления услуги определяются в зависимости от используемого вида информирования:
- по телефону;
- по электронной почте;
 посредством личного обращения;
- по письменным запросам.

· 2.4.1. При использовании средств телефонной связи информация об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках в муниципальных образовательных учреждениях предоставляется получателю услуги в момент обращения. Время разговора не должно превышать 15 минут.

· В случае, если работник муниципального образовательного учреждения, принявший звонок, не может самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другого работника, который может ответить на вопрос заявителя, или заявителю должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить интересующую его информацию.

· В случае, если работники муниципального образовательного учреждения не могут ответить на вопрос заявителя в течение 15 минут, заявитель получает ответ в течение двух следующих часов.

· 2.4.2. При получении запроса от заявителя по электронной почте ответ на данное обращение направляется также по электронной почте на электронный адрес обратившегося не позднее трех следующих рабочих дней с момента получения запроса. После получения запроса, отправленного заявителем по электронной почте, в течение следующего рабочего дня со дня получения запроса в электронном виде муниципальное образовательное учреждение направляет по электронному адресу, указанному заявителем, подтверждение получения отправленного обращения.

· В случае, если в запросе, поступившем от заявителя в электронной форме, содержится почтовый адрес, то ответ также может быть направлен по почтовому адресу, указанному в запросе, в течение 30 дней со дня его получения.

· 2.4.3. На информационных стендах, расположенных непосредственно в помещениях муниципальных образовательных учреждений, информация предоставляется в соответствии с режимом работы данных учреждений.

· 2.4.4. Информирование заявителя, обратившегося лично с целью получения информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках, производится в день обращения и не должно превышать 15 минут.

· 2.4.5. Ответ на письменный запрос заявителя отправляется на почтовый адрес заявителя, указанный в запросе, в течение 30 дней со дня регистрации запроса.

–
2.5. Правовые основания для предоставления услуги:

· –
 Конституция Российской Федерации;

· –
Закон Российской Федерации от 29.12.2012  № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;

· - Федеральный закон от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации";

· –
- Федеральный закон от 27.07.2006 N 149-ФЗ "Об информации, информационных технологиях и о защите информации";

· –
- Федеральный закон от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных";

· –
Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 30.08.2013 N 1015 "Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по основным общеобразовательным программам - образовательным программам начального общего, основного общего и среднего общего образования"; 

· - Приказ Министерства образования  и науки Российской Федерации от 30 августа 2013 г. № 1014 «Об утверждении порядка организации и осуществления образовательной деятельности по основным общеобразовательным программам – образовательным программам дошкольного образования»;

· - Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации (Минобрнауки России) от 29 августа 2013 г. N 1008 г. Москва "Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным общеобразовательным программам";

· - распоряжение Правительства Российской Федерации от 25.04.2011 N 729-р "Об утверждении перечня услуг, оказываемых государственными и муниципальными учреждениями и другими организациями, в которых размещается государственное задание (заказ) или муниципальное задание (заказ), подлежащих включению в реестры государственных или муниципальных услуг и предоставляемых в электронной форме";

· - Решение Собрания депутатов Батыревского района Чувашской Республики от 16.02.2018 г.  №20/7 "Об утверждении положения Управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района Чувашской Республики"

· 2.6. Перечень документов, необходимых для предоставления услуги:

- письменное обращение заявителя на бумажном носителе или в электронном виде по вопросу предоставления информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках;

- приложение к обращению необходимых материалов и документов в подтверждение доводов заявителя в случае необходимости.

2.7. Основанием для отказа в приеме документов является наличие в документах, представленных заявителем в уполномоченный орган, поправок, приписок, подчисток.

2.8. Основания для отказа в предоставлении услуги. Заявителю отказывается в предоставлении услуги:

- если его запрос о предоставлении услуги, выраженный в устной, письменной или электронной форме, содержит нецензурные и (или) оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

- если запрашиваемая информация отсутствует в муниципальном образовательном учреждении.

В случае, если запрос заявителя о предоставления услуги выражен в устной форме и содержит нецензурные и (или) оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи или запрашиваемая информация отсутствует в муниципальном образовательном учреждении, отказ в предоставлении услуги осуществляется также в устной форме непосредственно после запроса. 
В случае, если запрос заявителя о предоставления услуги выражен в письменной форме и содержит нецензурные и (или) оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, муниципальное образовательное учреждение оставляет запрос без ответа по существу и сообщает заявителю в письменной форме в течение 30 дней со дня регистрации запроса о недопустимости злоупотребления правом.

В случае, если запрос заявителя о предоставлении услуги выражен в электронной форме и содержит нецензурные и (или) оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, муниципальное образовательное учреждение оставляет запрос без ответа по существу и направляет сообщение заявителю на его электронный адрес о недопустимости злоупотребления правом не позднее трех следующих рабочих дней с момента получения запроса.

В случае, если в указанных выше запросах, поступивших от заявителя в электронной форме, содержится почтовый адрес, то письменный ответ может быть направлен по указанному почтовому адресу в течение 30 дней со дня получения запроса.

2.9. Услуга предоставляется бесплатно.

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявителем запроса о предоставлении услуги не должен превышать 60 минут.

2.11. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении услуги не должен превышать 10 минут.

2.12. Требования к помещениям, в которых предоставляется услуга.

2.12.1. Здания муниципальных образовательных учреждений оборудованы информационными табличками (вывесками), содержащими:

- наименование организации;

- место нахождения и юридический адрес;

- график работы.

2.12.2. Информационные таблички размещаются рядом с входом либо на двери входа так, чтобы их хорошо видели посетители.

2.12.3. Фасад здания оборудован осветительными приборами, которые позволяют в течение рабочего времени муниципальных образовательных учреждений ознакомиться с информационными табличками.

2.12.4. Прием заявителей осуществляется в помещении, приспособленном для работы с заявителями.

Помещение оборудуется в соответствии с санитарными правилами и нормами, с соблюдением необходимых мер безопасности. Места проведения личного приема граждан оборудуются: противопожарной системой и средствами пожаротушения; системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.

В местах приема заявителей на видном месте размещены схемы расположения средств пожаротушения и путей эвакуации посетителей и работников муниципальных образовательных учреждений.

2.12.5. Места, где осуществляется прием граждан по вопросам, связанным с предоставлением услуги, оборудованы информационными стендами, стульями и столами (стойками), канцелярскими принадлежностями, средствами пожаротушения и оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации.

2.12.6. Места ожидания соответствуют комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям для работы специалистов.

2.12.7. В местах приема заявителей предусмотрено оборудование доступных мест общественного пользования.

2.12.8. Места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются информационными стендами, содержащими необходимую информацию по условиям предоставления услуги, графику работы работников муниципальных образовательных учреждений.

2.12.9. Рабочие места лиц, осуществляющих предоставление услуги в электронном виде, оборудуются средствами вычислительной техники (один компьютер с установленными справочно-информационными системами на каждого специалиста) и оргтехники, позволяющими организовать исполнение услуги в полном объеме.

2.13. Требования к доступности и качеству услуги:

- наличие различных каналов получения информации о предоставлении услуги;

- транспортная доступность мест предоставления услуги;

- соблюдение сроков ожидания в очереди при предоставлении услуги;

- соблюдение сроков предоставления услуги.

2.14. Требования к предоставлению услуги в электронной форме:

- подача заявителем запроса и иных документов, необходимых для предоставления услуги, и прием таких запроса и документов муниципальным образовательным учреждением, предоставляющим услугу, с использованием информационно-технологической и коммуникационной инфраструктуры, в том числе федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" и (или) региональной государственной информационной системы "Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Чувашской Республики";

- получение заявителем сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении услуги;

- получение заявителем результата предоставления услуги, если иное не установлено федеральным законом.

2.15. Показатели доступности и качества услуг.

2.15.1. Показателями качества услуги являются:

- удовлетворенность сроками предоставления услуги;

- удовлетворенность условиями ожидания приема;

- удовлетворенность порядком информирования о предоставлении услуги;

- удовлетворенность вниманием должностных лиц.

2.15.2. Показателями доступности услуги являются:

- оценка уровня информирования заявителей о порядке предоставления услуги по результатам опроса (достаточный/недостаточный);

· - доля получателей, получивших необходимые сведения о порядке предоставления услуги на сайте муниципального образовательного учреждения, сайте РУО (http://www.obrazov-batyr.edu.cap.ru/?t=eduid&eduid=1166), а также в федеральной государственной информационной системе "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)" и (или) в региональной государственной информационной системе "Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Чувашской Республики" (% по результатам опроса);

- доля получателей, направивших свои замечания и предложения об усовершенствовании порядка предоставления услуги посредством использования информационной системы обеспечения обратной связи (% от общего числа получателей).
3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме 

3. Предоставление услуги включает в себя выполнение следующих административных процедур: 

3.1.1. Регистрация запроса заявителя, поступившего в письменном виде или в электронной форме, в журнале регистрации входящей корреспонденции (далее - журнал регистрации).

3.1.2. Подтверждение получения запроса заявителя, полученного в электронном виде.

3.1.3. Рассмотрение запроса заявителя.

3.1.4. Подготовка и направление ответов на запросы заявителей, полученных в письменном виде или в электронной форме.

3.2. Порядок осуществления административных процедур в электронной форме:

3.2.1. Предоставление в установленном порядке информации заявителю и обеспечение доступа заявителя к сведениям об услуге.

3.2.2. Подача заявителем запроса и иных документов, необходимых для предоставления услуги; прием таких запроса и документов; регистрация запроса в журнале регистрации.

3.2.3. Получение заявителем сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении услуги.

3.2.4. Получение заявителем результата предоставления услуги.

3.3. Описание административных процедур.

3.3.1. Регистрация запроса заявителя, поступившего в письменном виде или в электронной форме, в журнале регистрации.

Основанием для начала предоставления услуги является обращение заявителя о представлении информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках в муниципальных образовательных учреждениях и представление документов согласно указанному в настоящем Административном регламенте перечню.

Лицо, ответственное за прием документов в муниципальном образовательном учреждении, осуществляет регистрацию поступившего в письменном виде или в электронной форме обращения в журнале регистрации.

Максимальный срок выполнения действия составляет 10 минут.

3.3.2. Подтверждение получения запроса заявителя, полученного в электронном виде.

При поступлении в муниципальное образовательное учреждение запроса заявителя в электронном виде лицо, ответственное за прием запросов (обращений) в муниципальном образовательном учреждении:

- направляет заявителю в течение 1 рабочего дня, следующего за днем поступления в электронном виде запроса, подтверждение получения муниципальным образовательным учреждением отправленного запроса;

- распечатывает запрос, поступивший в электронном виде, регистрирует его в журнале и передает его в день поступления руководителю муниципального образовательного учреждения. 

3.3.1.* Рассмотрение запроса заявителя._________________

* Нумерация пунктов дана в соответствии с официальным текстом. - Примечание "КОДЕКС".

Руководитель муниципального образовательного учреждения:

- определяет лицо, ответственное за рассмотрение запроса и подготовку проекта ответа заявителю (далее - исполнитель);

- дает указания исполнителю в форме резолюции с отражением фамилии и инициалов исполнителя, порядка и срока его исполнения.

3.3.2. Подготовка и направление ответов на запросы заявителей, полученных в письменном виде или в электронной форме.

Исполнитель:

- обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение запроса заявителя, а в случае необходимости с его участием;

- готовит проект ответа на запрос в пределах срока исполнения, указанного в резолюции руководителя, и не позднее 1 дня до истечения срока исполнения представляет проект ответа на запрос на подпись руководителю муниципального образовательного учреждения.

Ответы заявителям изготавливаются на бланке установленного образца муниципального образовательного учреждения.

Текст ответа должен излагаться четко, последовательно, кратко, содержать исчерпывающие пояснения на все поставленные в запросе вопросы.

После подписания руководителем муниципального образовательного учреждения ответа на запрос заявителя, поступивший в письменном виде, исполнитель направляет его заявителю по почтовому адресу, указанному в запросе.

Ответ на запрос заявителя, поступивший в муниципальное образовательное учреждение в электронной форме, направляется исполнителем после подписания проекта ответа руководителем муниципального образовательного учреждения также по электронной почте на электронный адрес заявителя.

Ответ на запрос заявителя, поступивший в муниципальное образовательное учреждение в электронной форме и содержащий информацию о почтовом адресе заявителя, может также направляться и на почтовый адрес, указанный заявителем в запросе. Ответы на письменные запросы и запросы, поступившие в электронном виде, регистрируются в журнале регистрации исходящих документов. Запросы о предоставлении услуги в устной форме и ответы на данные запросы в муниципальном образовательном учреждении не регистрируются. Ответ на запрос о предоставлении услуги, поступивший в устной форме, производится в день обращения и не должен превышать 10 минут. В случае отказа заявителю в предоставлении услуги исполнитель готовит заявителю ответ с мотивированным отказом на его запрос, передает его на подпись руководителю, после подписания руководителем ответа регистрирует его в журнале регистрации исходящих документов, направляет его заявителю на его почтовый адрес (в случае, если запрос поступил в письменном виде) или на электронный адрес заявителя (в случае, если запрос поступил в электронной форме). Ответ, содержащий отказ заявителю в предоставлении услуги, на запрос, поступивший в муниципальное образовательное учреждение в электронной форме и содержащий информацию о почтовом адресе заявителя, может также направляться и на почтовый адрес, указанный заявителем в запросе. 

3.3.3. Блок-схема предоставления услуги приводится в приложении 1 к административному регламенту.

4. Формы контроля за исполнением административного регламента 

4.1. За соблюдением требований и исполнением административного регламента осуществляется внутренний и внешний контроль. 

4.2. Внутренний контроль за соблюдением и исполнением административного регламента осуществляется руководителем муниципального образовательного учреждения, предоставляющего услугу, а также работником, ответственным за организацию работы по предоставлению услуги.

Ответственность работников, на которых возложены обязанности за предоставление услуги, устанавливается в их трудовых договорах и должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства.

4.3. Внешний контроль за соблюдением и исполнением административного регламента осуществляется РУО,  а также иными уполномоченными в соответствии с нормативными правовыми актами органами и должностными лицами.

4.4. Внешний контроль, осуществляемый РУО, может осуществляться путем проведения проверок полноты и качества предоставления услуги, соблюдения административных процедур, выявления и устранения нарушений положений настоящего Административного регламента, прав заявителей при предоставлении услуги, рассмотрения обращений и жалоб граждан на действия (бездействие) работников и должностных лиц муниципальных образовательных учреждений, предоставляющих услугу.

Проверки, проводимые РУО, могут быть плановыми и внеплановыми. Проверка может проводиться в связи с конкретным обращением, жалобой заявителя.

Плановые проверки проводятся в соответствии с планом работы РУО, но не чаще одного раза в год.

Для проведения проверки РУО, может быть сформирована комиссия, в состав которой включаются работники РУО. Также в состав комиссии могут быть включены с их согласия независимые эксперты.

По итогам проверки составляется акт, в котором отмечаются выявленные нарушения и недостатки и предложения по их устранению. С актом в обязательном порядке должен быть ознакомлен руководитель соответствующего муниципального образовательного учреждения.

4.5. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5. Порядок досудебного (внесудебного) обжалования заявителем решений и действий (бездействия) муниципальных образовательных учреждений, их должностных лиц и специалистов 

5.1. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования заявителем решений и действий (бездействия) муниципальных образовательных учреждений, предоставляющих услугу, его должностных лиц и специалистов.

5.1.1. Заявитель имеет право обращаться лично, а также направлять обращения в муниципальные образовательные учреждения, предоставляющие услугу, должностным лицам и органам с жалобами на действия (бездействие) работников и должностных лиц муниципальных образовательных учреждений, в том числе в следующих случаях:

- нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении услуги;

- нарушение срока предоставления услуги;

- требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, Чувашской Республики, органов местного самоуправления, для предоставления услуги;

- отказ в приеме документов у заявителя, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, Чувашской Республики, нормативными правовыми актами органов местного самоуправления муниципального образования для предоставления услуги;

- отказ в предоставлении услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, Чувашской Республики, нормативными правовыми актами органов местного самоуправления;

- затребование с заявителя при предоставлении услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, Чувашской Республики, нормативными правовыми актами органов местного самоуправления;

- отказ муниципального образовательного учреждения, предоставляющего услугу, или его должностных лиц и специалистов в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.2. Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы.

5.2.1. Заявитель имеет право обращаться лично, а также направлять обращения в муниципальное образовательное учреждение, предоставляющее услугу, в РУО к должностным лицам с жалобами на действия (бездействие) специалиста муниципального образовательного учреждения.

5.2.2. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети Интернет, официального сайта муниципального образовательного учреждения, официального сайта РУО, единого портала государственных и муниципальных услуг (функций) и (или) портала государственных и муниципальных услуг (функций) Чувашской Республики, а также может быть принята на личном приеме заявителя.

5.2.3. Жалоба должна содержать:

а) наименование муниципального образовательного учреждения, предоставляющего услугу, его должностного лица или специалистов, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

б) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

в) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) муниципального образовательного учреждения, предоставляющего услугу, а также его должностных лиц и специалистов;

г) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решениями и действиями (бездействием) муниципального образовательного учреждения, предоставляющего услугу, а также его должностных лиц и специалистов.

Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

Жалоба, поступившая в муниципальное образовательное учреждение, подлежит рассмотрению должностным лицом муниципального образовательного учреждения, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа муниципального образовательного учреждения, а также его должностного лица в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации, за исключением, если случаи сокращения сроков рассмотрения жалобы не установлены Правительством Российской Федерации.

5.2.4. По результатам рассмотрения жалобы муниципальным образовательным учреждением, предоставляющим услугу, принимается одно из следующих решений:

1) удовлетворить жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных муниципальным образовательным учреждением, предоставляющим услугу, его должностными лицами и специалистами, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, Чувашской Республики, нормативными правовыми актами органов местного самоуправления, а также в иных формах;

2) отказать в удовлетворении жалобы.

5.2.5. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в подпункте 5.2.4 настоящего Административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.2.6. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

Приложение 1 к Административному регламенту предоставления услуги «Предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках» 
БЛОК-СХЕМА
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГИ 





	Рассмотрение запроса заявителя



	Подготовка и направление ответа на запрос заявителя, полученный в письменном виде или в электронной форме
	Подготовка мотивированного отказа заявителю в предоставлении услуги 


Приложение 2
к Административному регламенту
предоставления услуги «Предоставление информации
об образовательных программах и учебных планах,
рабочих программах учебных курсов, предметах,
дисциплинах (модулях), годовых календарных
учебных графиках»
	
	Полное наименование юридического лица
	Краткое наименование юридического лица
	Ф.И.О. директора
	Юридический (почтовый) адрес
	Реквизиты
	Адрес сайта
	График приёма граждан

	1. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Алманчиковская основная общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики.
	МБОУ «Алманчиковская ООШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Горбунова Марианна Александровна
	429368,

Чувашская Республика, Батыревский район,

с. Алманчиково

ул. Ленина д.20а


	ИНН: 2103005734

КПП: 210301001

ОГРН: 1032132002396

(Тел./Факс/E-mail): 67079

л/с 20156Щ24980

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	alman-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	2. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Балабаш-Баишевская средняя   общеобразовательная школа » Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Балабаш-Баишевская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Павлова Лиана Николаевна
	429364,

Чувашская Республика, Батыревский район, с.Балабаш Баишево,

ул. Аптечная д.50


	ИНН: 2103005935

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002682

(Тел./Факс/E-mail): 64949

л/с 20156Щ24730

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	bbai-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	3. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Батыревская средняя   общеобразовательная школа №1» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Батыревская СОШ №1» Батыревского района Чувашской Республики
	Андреева Наталия Борисовна
	429350,

Чувашская Республика, Батыревский район,

с. Батырево

пр. Ленина, д.30.


	ИНН: 2103005893

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002627

(Тел./Факс/E-mail): 50148

л/с 20156Щ24760

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары
	bat1-batyr@edu.cap.ru
	8.00-17.00

	4. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Батыревская средняя   общеобразовательная школа № 2» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Батыревская СОШ №2» Батыревского района Чувашской Республики


	Лялина Людмила Васильевна
	429350,

Чувашская Республика, Батыревский район,

с. Батырево

ул. Табакова д.11


	ИНН: 2103006343

КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132001460 (Тел./Факс/E-mail): 50157

л/с 20156Щ25010

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	bat2-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	5. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Бахтигильдинская основная   общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Бахтигильдинская ООШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Едифанова Светлана Витальевна
	429365, Чувашская Республика, Батыревский район ,

д. Бахтигильдино

ул. Школьная д.37
	ИНН: 2103006350

КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132001471

(Тел./Факс/E-mail): 65031

л/с 20156Щ24530

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	bach-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	6. 
	Муниципальное  бюджетное общеобразовательное учреждение «Большечеменевская средняя   общеобразовательная школа » Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Большечеменевская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Медведева Марина Викентьевна
	429363, Чувашская Республика, Батыревский район,

с. Большое Чеменево

ул. Центральная д. 6
	ИНН: 2103006022

КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132000360

(Тел./Факс/E-mail): 69645

л/с 20156Щ25170

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	bchem-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	7. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Долгоостровская средняя общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Долгоостровская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Сайдашев Мансур Минетуллович
	429372, Чувашская Республика, Батыревский район,

д. Долгий Остров

ул. Школьная  д. 3
	ИНН: 2103005759

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002418

(Тел./Факс/E-mail): 64715

л/с 20156Щ24720

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	dostr-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	8. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Новоахпердинская основная   общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Новоахпердинская ООШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Кузнецова Антонина Анатольевна
	429353, Чувашская Республика, Батыревский район ,

с. Новое Ахпердино,

ул. Школьная д.17


	ИНН: 2103006329

КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132001449

(Тел./Факс/E-mail): 66-8-00

л/с 20156Щ24550

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	nachp-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	9. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Норваш Шигалинская средняя   общеобразовательная школа»  Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Норваш Шигалинская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Калашникова Татьяна Валериановна
	429361, Чувашская Республика, Батыревский район,

с. Норваш Шигали,

ул. Молодцыгина  д.59
	ИНН: 2103006030

КПП: 210301001

ОГРН: 1042132000371

(Тел./Факс/E-mail): 68213

л/с 20156Щ25210

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	nshig-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	10. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Первомайская средняя общеобразовательная школа имени Васлея Митты»  Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Первомайская СОШ имени Васлея Митты» Батыревского района Чувашской Республики
	Чернышев Вячеслав Софронович
	429364, Чувашская Республика, Батыревский район,

с. Первомайское,

ул. Кирова д.71


	ИНН: 2103005727

КПП: 210301001

ОГРН: 1042132001912

(Тел./Факс/E-mail):65-2-07 ,  факс 65-4-70

л/с 20156Щ25240

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	permay-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	11. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Полевобикшикская средняя общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Полевобикшикская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Камалетдинов Илдар Арифуллович
	429371Чувашская Республика, Батыревский район,

д. Полевые Бикшики

ул. Новая д.2


	ИНН: 2103005950

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002737

(Тел./Факс/E-mail): 64280

л/с 20156Щ24780

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	polb-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	12. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Староахпердинская основная   общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Староахпердинская ООШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Логунов Алексей Алексеевич
	429354, Чувашская Республика, Батыревский район,

д. Старое Ахпердино, ул.Калинина д.1


	ИНН: 2103005928

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002671

(Тел./Факс/E-mail): 67525

л/с 20156Щ25190

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	stachp-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	13. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Старотойсинская начальная школа-детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Старотойсинская НШ-д/с» Батыревского района Чувашской Республики


	Козлова Наталия Николаевна
	429358, Чувашская Республика, Батыревский район,

д. Старые Тойси ул.Школьная, д.2


	ИНН: 2103005741

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002407

(Тел./Факс/E-mail): 66225

л/с 20156Щ25220

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	sttoys-batyr@edu.cap.ru
	8.00-17.00

	14. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Сугутская средняя общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Сугутская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Падусев Анатолий Васильевич


	429356, Чувашская Республика, Батыревский район,

с. Сугуты

ул. Советская, д.2


	ИНН: 2103005967

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002803

(Тел./Факс/E-mail): 65612

л/с 20156Щ24970

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	sugut-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	15. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Тарханская средняя   общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Тарханская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Осипов Валерий Владимирович
	429362, Чувашская Республика, Батыревский район,

с. Тарханы

ул. Школьная д.1


	ИНН: 2103005861

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002594

(Тел./Факс/E-mail): 68417

л/с 20156Щ25000

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	tar-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	16. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Татарско-Сугутская средняя общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Татарско-Сугутская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Сабитова Гельнур Нурулловна
	429357,Чувашская Республика, Батыревский район,

д. Татарские Сугуты,

ул. Школьная, д.22


	ИНН: 2103005886

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002616

(Тел./Факс/E-mail): 69347

л/с 20156Щ24990

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	tatsugut-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	17. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Тойсинская средняя общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Тойсинская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Шашкин Петр Геннадьевич


	429354,

Чувашская Республика, Батыревский район,

с. Тойси

ул. Школьная д.5


	ИНН: 2103006336

КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132001450

(Тел./Факс/E-mail):69099

л/с 20156Щ25030

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	toys-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	18. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Шаймурзинская основная   общеобразовательная школа имени Г.Айги»  Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Шаймурзинская ООШ имени Г.Айги» Батыревского района Чувашской Республики
	Бабаев Анатолий Алексеевич
	429367, Чувашская Республика, Батыревский район,

д. Шаймурзино,

ул. Николаева, д.1


	ИНН: 2103006375

КПП: 210301001

ОГРН: 1042132001493

(Тел./Факс/E-mail): 68-9-22;

л/с 20156Щ25200

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	shai-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	19. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Шыгырданская средняя   общеобразовательная школа № 1» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Шыгырданская СОШ №1» Батыревского района Чувашской Республики


	Абейдуллова Гелсирень Гадельзяновна


	429360, Чувашская Республика, Батыревский район,

с. Шыгырдан

ул. Норимана д.78


	ИНН: 2103005910

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002660

(Тел./Факс/E-mail):63216

л/с 20156Щ24700

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	shigsosh-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	20. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Шыгырданская средняя   общеобразовательная школа имени профессора Э.З.Феизова» Батыревского района Чувашской Республики.


	МБОУ «Шыгырданская СОШ имени профессора Э.З.Феизова» Батыревского района Чувашской Республики


	Калайбашева Сания Саматовна
	429360, Чувашская Республика, Батыревский район,

д. Шыгырдан

ул. Ленина д.58


	ИНН: 2103005999

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002836

(Тел./Факс/E-mail): 634-17

л/с 20036БВ0442

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	shygoosh-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	21. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное «Абамзинская начальная школа – детский сад» Батыревского района Чувашской Республики


	МБОУ «Абамзинская НШ – д/с» Батыревского района Чувашской Республики
	Иванова Крестина Владимировна
	Чувашская Республика, Батыревский район,

д. Абамза

ул. Новая д.51
	ИНН:2103005766              КПП: 210301001                  ОГРН: 1032132002430

(Тел./Факс/E-mail): 8(83532) 68-4-34

л/с 20156Щ24950

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	abamz-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	22. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Кзыл - Камышская начальная  школа - детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Кзыл - Камышская НШ-д/с» Батыревского района ЧР


	Салихов Ахат

Мнирович


	429356,

Чувашская Республика, Батыревский район,

д. Кзыл – Камыш,

ул. Школьная, д.7


	ИНН: 2103006368

КПП: 213201001        ОГРН:1042132001482

(Тел./Факс/E-mail): 65-7-29

л/с 20156Щ25020

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	kzylnosh-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	23. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Красномайская начальная школа – детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Красномайская НШ-д/с»
	ВрИО директора

Хадарова Лариса Владимировна
	429355,

Чувашская Республика, Батыревский район,

д. Красномайск

ул. Молодежная д. 28


	ИНН: 2103005780

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002451

(Тел./Факс/E-mail): 66023

л/с 20156Щ24540

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	krmay-batyr.@du.cap.ru
	8.00-17.00

	24. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Новокотяковская начальная школа – детский сад имени

А.Т. Краснова» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Новокотяковская НШ-д/с им. А.Т. Краснова» Батыревского района Чувашской Республики


	Кошкина Ирина Александровна
	: 429352, Чувашская Республика, Батыревский район,

д. Новое Котяково

ул. Николая Кошкина, д.35


	ИНН: 2103005847

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002517

(Тел./Факс/E-mail): 62703

л/с 20156Щ24710

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	novok-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	25. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Сигачинская начальная школа-детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Сигачинская НШ-детский сад»


	ВрИО директора

Адидатова Наталия Ивановна
	429363, Чувашская Республика, Батыревский район,

д. Сигачи

ул. Победы, д.1


	ИНН: 2103005808

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002473

(Тел./Факс/E-mail): 69635

л/с 20156Щ25040

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	siga-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	26
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Татмыш-Югелевская начальная школа - детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Татмыш-Югелевская НШ-д/с»

Батыревского района Чувашской Республики
	Солдатова Валентина Федоровна
	429359, Чувашская Республика, Батыревский район, д. Татмыш Югелево, ул. Школьная д.1


	ИНН: 2103005974

КПП: 210301001                 ОГРН:1032132002814

(Тел./Факс/E-mail): 69938

л/с 20156Щ24770

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	tatugel-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	27
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное  «Яншиховская начальная школа - детский сад имени  П.А.Сидорова» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Яншиховская НШ – д/с им. П.А.Сидорова»
	Алимова Алсу Нурулловна


	429351, Чувашская Республика, Батыревский район, д. Яншихово ул. Школьная, д. 9
	ИНН: 2103005879

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002605

(Тел./Факс/E-mail): 64324

л/с 20156Щ24960

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары
	yansh-batyr@edu.cap.ru
	8.00-17.00

	28
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Батыревская вечерняя (сменная) средняя общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ  «Батыревская вечерняя СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Паймукова Ольга Владимировна
	429350, Чувашия, Батыревский район с. Батырево,

пр-т. Ленина д.18
	ИНН: 2103006382

КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132001504

(Тел./Факс/E-mail):61227

л/с 20156Щ25270

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары
	vsosh1-batyr.edu21.cap.ru
	8.00-17.00

	29
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Бахтигильдинский детский сад «Херле палан» Батыревского района Чувашской Республики
	МБДОУ Бахтигильдинский детский сад «Херле палан» Батыревского района Чувашской Республики


	Краснова Наталья Николаевна


	429350, Чувашия Батыревский район с.Батырево,  д. Бахтигильдино, улица Школьная д. 36.


	ИНН: 2103006079           КПП: 210301001                  ОГРН: 1042132000624

л/с 20156Щ25410

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары
	Palan-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	30
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Батыревский детский сад «Василек» Батыревского района Чувашской Республики
	МБДОУ «Батыревский детский сад  «Василек» Батыревского района Чувашской Республики


	Петрова Людмила Николаевна
	429350, Чувашия Батыревский район с.Батырево  ул. Мичурина, д. 25а
	ИНН: 2103006167            КПП: 210301001                  ОГРН: 1042132000668

(Тел./Факс/E-mail):62181

л/с 20156Щ25420

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	Vasilek-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	31
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Батыревский детский сад «Солнышко» Батыревского района Чувашской Республики
	МБДОУ «Батыревский детский сад «Солнышко» Батыревского района Чувашской Республики


	Урукова Алевтина Владимировна
	429350, Чувашская Республика, Батыревский район, с.Батырево,  ул. Мичурина, д. 20


	ИНН: 2103006174            КПП: 210301001                  ОГРН: 1042132000680

(Тел./Факс/E-mail): 61272

л/с 20156Щ25390

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	Sol-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	32
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Батыревский детский сад «Центральный» Батыревского района

Чувашской Республики
	МБДОУ Батыревский детский сад «Центральный» Батыревского района

Чувашской Республики


	Туктанова Надежда Михайловна
	429350 Чувашия Батыревский район с.Батырево  пр-т Ленина д.4


	ИНН: 2103006128           КПП: 210301001                  ОГРН: 1042132000624

(Тел./Факс/E-mail):62151

л/с 20156Щ25440

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	Center-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	33
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Новоахпердинский детский сад «Сеспель» Батыревского района Чувашской Республики
	МБДОУ «Новоахпердинский детский сад «Сеспель» Батыревского района

Чувашской Республики


	Алемесова Надежда Сергеевна
	429353, Чувашия Батыревский район с.Новое Ахпердино ул. Школьная, д. 16


	ИНН: 2103006103            КПП: 210301001                  ОГРН: 1042132000602

л/с 20156Щ25450

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	Sespel-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	34
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Сугутский детский сад "Родник" Батыревского района Чувашской Республики
	МБДОУ «Сугутский детский сад «Родник» Батыревского района Чувашской Республики


	Нртина Надежда Валерьевна
	429356, Чувашия Батыревский район с. Сугуты, ул. Советская д.6
	ИНН: 2103006150

КПП: 210301001                  ОГРН: 1042132000657

(Тел./Факс/E-mail): 65613

л/с 20156Щ25460

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	Rodnik-sugut@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	35
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Тарханский детский сад «Сеспель» Батыревского района Чувашской Республики
	МБДОУ «Тарханский детский сад «Сеспель» Батыревского района Чувашской Республики


	Богданова Надежда Ивановна
	429362, Чувашия Батыревский район с. Тарханы

ул. Центральная,

д. 34


	ИНН: 2103006110

КПП: 210301001                  ОГРН: 1042132000613

(Тел./Факс/E-mail): 68418

л/с 20156Щ25380

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары
	Sespel-tarhan@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	36
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Тойсинский детский сад «Сар хевел» Батыревского района Чувашской Республики
	МБДОУ «Тойсинский детский сад «Сар хевел» Батыревского района Чувашской Республики


	Логунова Валентина Алексеевна
	429354, Чувашия Батыревский район с.Тойси

ул. Коммунистическая , д. 1


	ИНН: 2103006086           КПП: 210301001                  ОГРН: 1042132000580

(Тел./Факс/E-mail):67-1-44

л/с 20156Щ25360

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	
Hevel-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	37
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Шыгырданский детский сад «Ромашка» Батыревского района Чувашской Республики
	МБДОУ «Шыгырданский детский сад «Ромашка» Батыревского района Чувашской Республики


	Шарафутдинова Феридя Нурулловна
	429360, Чувашия Батыревский район с. Шыгырданы,

ул. Ленина, д. 35
	ИНН: 2103006209            КПП: 210301001                  ОГРН: 1042132000712

(Тел./Факс/E-mail):63238

л/с 20156Щ25350

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	Romashka-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	38
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Первомайский детский сад «Шусам» Батыревского района Чувашской Республики
	МБДОУ «Первомайский детский сад «Шусам» Батыревского района Чувашской Республики


	Емельянова Надежда Александровна
	429360, Чувашия Батыревский район с. Первомайское,

ул. Кирова д.71


	ИНН: 2103005727            КПП: 210301001                  ОГРН: 1042132000734

(Тел./Факс/E-mail):65203

л/с 20156Щ25430

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	Shusam-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	39
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Батыревский детский сад «Сказка» Батыревского района Чувашской Республики


	МБДОУ «Батыревский детский сад «Сказка» Батыревского района Чувашской Республики


	Горшкова

Алена Александровна
	429350, Чувашская Республика, Батыревский район, с.Батырево,

пр-т. Ленина д.22
	ИНН: 2103000711            КПП: 210301001                  ОГРН: 1122132000121

(Тел./Факс/E-mail): 61411

л/с 20156Щ25370

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	skazka-batyr @edu.cap.ru
	8.00-17.00

	40
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Шыгырданский детский сад «Сандугач» Батыревского района Чувашской Республики
	МБДОУ «Шыгырданский детский сад «Сандугач» Батыревского района Чувашской Республики


	Земдиханова Алсу Абдулахатовна.
	429360, Чувашия Батыревский район с. Шыгырданы,

ул. Наримана д.91 а
	ИНН: 2103000920           КПП: 210301001                  ОГРН: 1122132000165

(Тел./Факс/E-mail):89093005271

л/с 20156Щ25340

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	sandygach-batyr@edu.cap.ru

	8.00-17.00

	41
	Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования «Батыревская детская школа искусств» Батыревского района Чувашской Республики
	МБУ ДО «Батыревская ДШИ»
	Антонова Алина Владимировна
	429350, Чувашская Республика, Батыревский район, с, Батырево ул. Советская д.12.


	ИНН: 2103903350

КПП: 210301001                ОГРН: 1052132014340

(Тел./Факс/E-mail): 62563

л/с 20156Щ25260

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	dshi-batyr.edu21.cap.ru
	8.00-17.00

	42
	Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования «Дом детского творчества» Батыревского района Чувашской Республики
	МБУ ДО «ДДТ»
	Полякова Ирина Васильевна
	429350, Чувашская Республика, Батыревский район, с, Батырево ул.Ленина д.18
	ИНН: 2103904700

КПП: 210301001                ОГРН: 1052132014340

(Тел./Факс/E-mail): 61227

л/с 20156Щ25250

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары


	cdod-batyr.edu21.cap.ru
	8.00-17.00

	43
	Муниципальное автономное учреждение дополнительного образования "Детско-юношеская спортивная школа - Физкультурно-спортивный комплекс «Паттар» Батыревского района Чувашской Республики

	МАУ ДО «ДЮСШ-ФСК «Паттар»
	Краснов Алексей Егорович
	429350, Чувашская Республика, Батыревский район, с, Батырево ул. Гагарина д.17
	ИНН: 2103904925

КПП: 210301001                ОГРН: 1112132000133

(Тел./Факс/E-mail): 50405

л/с 30156Щ25720

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001

в ГРКЦ  НБ Чувашской Республики банка России г.Чебоксары


	http://gov.cap.ru/?gov_id=733
	8.00-17.00











Приложение №2
к постановлению администрации Батыревского района 

от  «17» 04. 2018г. №367
Административный регламент

предоставления муниципальной услуги

«Предоставление общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего общего образования по основным общеобразовательным программам на территории Батыревского района»

Раздел I. Общие положения

 

1.1. Предмет регулирования регламента.

Административный регламент определяет последовательность (административные процедуры) и сроки действий по осуществлению предоставления муниципальной услуги «Предоставление общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего общего образования на территории Батыревского района (далее – муниципальная услуга). 

Административный регламент подлежит размещению на официальном сайте администрации Батыревского района http://gov.cap.ru/default.aspx?gov_id=58
1.2. Круг заявителей.

Заявителем муниципальной услуги  является физическое лицо – родители (законные представители) несовершеннолетних детей в возрасте от 6,5 до 18 лет, проживающих на территории Батыревского района.

1.3.  Порядок информирования о правилах предоставления услуги.
 
Сведения о порядке предоставления услуги носят открытый общедоступный характер, предоставляются всем заинтересованным лицам в электронном виде, а также в письменном виде при обращении в муниципальное бюджетное общеобразовательное (образовательное) учреждение (далее – МБОУ) или управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района (далее – РУО) непосредственно в порядке, установленном законодательством РФ.

Заявитель вправе получить информацию об исполнении услуги лично, обратившись в РУО или МБОУ, любыми доступными ему способами – в устном (лично или по телефону) и письменном виде (с помощью обычной или электронной почты). Все консультации являются бесплатными.

1.3.1. Информация о местах нахождения и графике работы, справочных телефонах, адресах официальных сайтов в сети Интернет, адресах электронной почты органа, предоставляющего муниципальную услугу, его структурных подразделений, организаций, участвующих в предоставлении услуги.

Управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района 

Адрес: 429350, Чувашская Республика, Батыревский район, с.Батырево, пр.Ленина, дом 18,  Тел. 61-3-03, факс 61-3-03, адрес электронной почты (e-mail): obrazov3-batyr@cap.ru
График работы РУО:

Понедельник – пятница - с 8 часов 00 минут до 17 часов 00 минут;  

Перерыв  с 12 часов 00 минут до 13 часов 00 минут

Выходные дни – суббота, воскресенье.

Почтовые адреса, сайты и электронные адреса МБОУ, предоставляющих  муниципальную услугу, указаны в приложении 1 к настоящему  регламенту.  

Информацию о порядке предоставления муниципальной услуги  можно получить:

· непосредственно в МБОУ или РУО, а также посредством использования телефонной связи, электронной почты;

· на официальном сайте администрации Батыревского района  http://gov.cap.ru/default.aspx?gov_id=58
на   сайте   РУО в сети Интернет http://www.edu21.cap.ru/?t=eduid&eduid=1166
· 1.3.2.  Основными требованиями к информированию заинтересованных лиц являются:

· достоверность предоставляемой информации;  


· четкость в изложении информации;    




· полнота информации;       








· наглядность форм предоставляемой информации;   




· удобство и доступность получения информации;    




· оперативность предоставления информации.

1.3.3.  Специалист, осуществляющий консультирование и информирование граждан, несет персональную ответственность за полноту и достоверность предоставленной информации, грамотность и доступность проведенного консультирования.

1.4. Порядок получения заявителями информации.

1.4.1. Прием граждан осуществляется в порядке живой очереди. 

1.4.2. Время ожидания в очереди при личном обращении заявителя не должно превышать 30 минут.

1.4.3. Письменные обращения подлежат обязательной регистрации в течение трех рабочих дней с момента поступления. Регистрация поступивших обращений заявителей осуществляется в журнале регистрации граждан.

1.4.4.  Устные обращения регистрирует специалист, ведущий прием по данным вопросам.

1.4.5. Индивидуальное устное информирование граждан осуществляется специалистами при обращении граждан за информацией при личном обращении или по телефону. При ответах на телефонные звонки и устные обращения граждан специалист, ответственный за исполнение муниципальной услуги, должен предоставить полную и достоверную информацию по всем интересующим вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании учреждения, в которое позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок. При невозможности самостоятельно ответить на поставленные вопросы специалист, принявший телефонный звонок, должен сообщить телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

1.4.6. Места для информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются информационными стендами.

Раздел II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование услуги.

«Предоставление общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего общего образования на территории Батыревского района».
2.2. Перечень органов и организаций, участвующих в предоставлении услуги.

Исполнителями муниципальной услуги являются:

2.2.1. Управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района.

2.2.2.Муниципальные бюджетные общеобразовательные учреждения Батыревского района (МБОУ), реализующие основные общеобразовательные программы начального общего, основного общего, среднего  общего образования.

       При исполнении муниципальной услуги РУО взаимодействует с заинтересованными федеральными и региональными органами государственной власти, органами местного самоуправления района, с МБОУ района.

2.3. Описание результатов предоставления услуги.

 Описание конечного результата предоставления муниципальной услуги.

 Результатом оказания муниципальной услуги  являются: 

· Приказ о зачислении несовершеннолетнего гражданина в МБОУ района и организация его обучения до получения  обязательного общего образования;

· Выдача документов государственного образца о соответствующем  уровне образования  лицам, прошедшим государственную (итоговую) аттестацию в общеобразовательных учреждениях основного общего и среднего общего образования, имеющих государственную аккредитацию;

· Выдача справки установленного образца об обучении в МБОУ лицам, не завершившим образования соответствующего уровня (основное общее, среднее общее), не прошедшим государственной (итоговой) аттестации или получившим на государственной (итоговой) аттестации  неудовлетворительные результаты;

· Выдача дубликата документа государственного образца о соответствующем  уровне образования  лицам, прошедшим государственную (итоговую) аттестацию в общеобразовательных учреждениях основного общего и среднего общего образования, имеющих государственную аккредитацию, в случае утери, порчи или иных особых случаях.
2.4. Общий срок предоставления услуги – с момента зачисления несовершеннолетнего гражданина в МБОУ района на период нормативных сроков освоения основных образовательных программ начального общего, основного общего, среднего общего образования.

2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление услуги.

- Конвенция о правах ребенка, одобренная Генеральной Ассамблеей ООН 20.11.1989 г.; - Конституция Российской Федерации; 

- Федеральный закон от 22.08.2004 № 122 – ФЗ «О внесении изменений в законодательные акты Российской Федерации и признании утратившими силу некоторых законодательных актов Российской Федерации в связи с принятием федеральных законов «О внесении изменений и дополнений в Федеральный закон «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации» и «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»; 

- Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»; 

- Федеральный закон от 24.06.1999 № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних»; 

- Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг; 

- Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 

Федеральные государственные образовательные стандарты общего образования; 

- Федеральные государственные образовательные стандарты образования обучающихся с ограниченными возможностями здоровья; 
- Закон Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей»; 

- Постановление Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 29.12.2010 № 189 «Об утверждении СанПиН 2.4.2.2821-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к условиям и организации обучения в общеобразовательных учреждениях»; 

- Приказ Минобрнауки России от 30.08.2013 № 1015 (ред. от 17.07.2015) "Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по основным общеобразовательным программам - образовательным программам начального общего, основного общего и среднего общего образования" (Зарегистрировано в Минюсте России 01.10.2013 № 30067); 

- Приказ Минобрнауки России от 26.12.2013 № 1400 (ред. от 07.07.2015) "Об утверждении Порядка проведения государственной итоговой аттестации по образовательным программам среднего общего образования" (Зарегистрировано в Минюсте России 03.02.2014 № 31205); 

- Приказ Минобрнауки России от 25.12.2013 № 1394 (ред. от 07.07.2015) "Об утверждении Порядка проведения государственной итоговой аттестации по образовательным программам основного общего образования" (Зарегистрировано в Минюсте России 03.02.2014 № 31206); 

- Приказ Минобрнауки России от 22.01.2014 № 32 "Об утверждении Порядка приема граждан на обучение по образовательным программам начального общего, основного общего и среднего общего образования" (Зарегистрировано в Минюсте России 02.04.2014 № 31800); 

- Закон Российской Федерации от 29.12.2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; 
- Закон Чувашской Республики от 30.07.2013 № 50 (ред. от 22.06.2015) "Об образовании в Чувашской Республике" (принят ГС ЧР 23.07.2013);

- Положение об Управлении образования, молодежной политики, Физической культуры и спорта администрации Батыревского района Чувашской Республики, утверждѐнное решением Собрания депутатов Батыревского района Чувашской Республики от 16.02.2018 года № 20/7; 

- Положение об организации учета детей, подлежащих обучению по образовательным программам начального общего, основного общего и среднего (полного) общего образования на территории Батыревского района, утвержденного постановлением Главы Батыревского района Чувашской Республики от 30.12.2009 года № 626;
· Иные нормативные правовые акты федерального, регионального и муниципального уровней, регулирующие отношения в данной сфере.
 2.6. Перечень документов, предоставляемых заявителем.

Прием граждан в учреждение осуществляется по личному заявлению родителей (законных представителей) ребенка при предъявлении документа, удостоверяющего личность. Родители (законные представители) несовершеннолетнего гражданина предъявляют следующие документы:

2.6.1. В первый класс:

- личное заявление родителя (законного представителя) ребёнка о приёме в МБОУ района, составляемое по форме согласно приложению 3  к  настоящему регламенту (оригинал в одном экземпляре); 

- оригинал документа, удостоверяющего личность родителя (законного представителя), либо оригинал документа, удостоверяющего личность иностранного гражданина и лица без гражданства в Российской Федерации;

-   оригинал свидетельства о рождении ребёнка или документ, подтверждающий родство заявителя;

- свидетельство о регистрации ребенка по месту жительства или по месту пребывания на закрепленной территории или документ, содержащий сведения о регистрации ребёнка по месту жительства или по месту пребывания на закреплённой территории;

- родители (законные представители) детей, не проживающих на закреплённой территории, дополнительно предъявляют свидетельство о рождении ребёнка;

- родители (законные представители) детей, являющихся иностранными гражданами или лицами без гражданства, дополнительно предъявляют документ, подтверждающий родство заявителя (или законность представления прав ребёнка), и документ, подтверждающий право заявителя на пребывание в Российской Федерации;

- иностранные граждане и лица без гражданства все документы представляют на русском языке или вместе с заверенным в установленном порядке переводом на русский язык;

2.6.2.  При приеме в первый класс в течение учебного года или во второй и последующий классы родители (законные представители) обучающегося дополнительно представляют личное дело обучающегося, выданное учреждением, в котором он обучался ранее. Прием заявлений в первый класс учреждений для закрепленных лиц начинается не позднее 1 февраля и завершается не позднее 30 июня текущего года. 

2.6.3.  В десятый класс: 
-  заявление, составленное по форме согласно приложению 4 к регламенту (оригинал в одном экземпляре); 

- оригинал документа, удостоверяющего личность родителя (законного представителя), либо оригинал документа, удостоверяющего личность иностранного гражданина и лица без гражданства в Российской Федерации;

- аттестат об основном общем образовании (оригинал в одном экземпляре);

Требование предоставления других документов в качестве основания для приема детей в учреждение не допускается. Зачисление в МБОУ района оформляется распорядительным актом руководителя учреждения в течение 7 рабочих дней после приема документов.

2.6.4. Документы, представленные родителями (законными представителями) детей, регистрируются в журнале приема заявлений. После регистрации заявления родителям (законным представителям) детей выдается расписка в получении документов, содержащая информацию о регистрационном номере заявления о приеме ребенка в учреждение, о перечне представленных документов. Расписка заверяется подписью должностного лица учреждения, ответственного за прием документов, и печатью учреждения.

2.7. Перечень документов, находящихся в распоряжении органов власти, которые заявитель  вправе предъявить самостоятельно.

Родители (законные представители) детей имеют право по своему усмотрению представлять другие документы, в том числе медицинское заключение о состоянии здоровья ребенка.

2.8.  Перечень оснований для отказа в приеме документов.

Основания для отказа в приеме документов отсутствуют при предъявлении полного пакета документов.

2.9. Перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении услуги.

В предоставлении муниципальной услуги  может быть отказано по следующим основаниям:

· при наличии со стороны обучающихся грубых нарушений устава МБОУ, представляющих опасность для окружающих;

· при отсутствии свободных мест в  МБОУ района.

2.10. Перечень необходимых и обязательных услуг.

2.11. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы за предоставление услуги.

Муниципальная услуга оказывается на безвозмездной основе.

2.12. Порядок, размер и основания взимания платы за необходимые и обязательные услуги.

2.13.  Срок ожидания в очереди.

2.13.1. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги составляет 15  минут.

2.13.2.  Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги не должен превышать 20  минут.

2.14.  Срок и порядок регистрации запроса (заявления).

2.14.1. Сотрудником МБОУ лично производится  прием от граждан полного пакета документов,  необходимых для  приема в  МБОУ (в соответствии с пунктом 2.6. настоящего регламента).   

2.14.2. В ходе приема документов от граждан сотрудник  МБОУ осуществляет проверку представленных документов:    

· наличия всех необходимых документов для  приема в МБОУ, в соответствии с перечнем.   Копии документов должны быть заверены в установленном порядке или могут заверяться руководителем МБОУ при сличении их с оригиналом.        


2.14.3.  Прием заявлений в первый и десятый классы учреждений начинается не позднее 1 февраля и завершается не позднее 30 июня текущего года. Для поступивших в течение учебного года – в день обращения.

2.14.4. Зачисление в учреждение оформляется распорядительным актом руководителя учреждения в течение 7 рабочих дней после приема документов.

2.14.5. Для детей, не проживающих на закрепленной территории, прием заявлений в первый класс начинается с 1 июля текущего года до момента заполнения свободных мест, но не позднее 5 сентября текущего года. Приказ о зачислении в первый класс издается не ранее 1 августа текущего года.

2.14.6.   Учреждения, закончившие прием в первый класс всех детей, проживающих на закрепленной территории, вправе осуществлять прием детей, не проживающих на закрепленной территории, ранее 1 июля.

2.14.7.  Решение  о приеме в МБОУ. При зачислении ребенка в МБОУ руководитель обязан ознакомить родителей (законных представителей) с Уставом образовательного учреждения, с лицензией на осуществление образовательной деятельности, со свидетельством о государственной аккредитацией, с образовательными программами и другими документами, регламентирующими организацию процесса предоставления муниципальной услуги.

2.14.8. На каждого гражданина, принятого в МБОУ, заводится личное дело, в котором хранятся  все сданные документы. 

2.15. Требования к стандарту комфортности.

2.15.1.   Помещение для оказания муниципальной услуги в МБОУ должно соответствовать Санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам (СанПиН 2.4.2.1178-02).

2.15.2. Количество обучающихся не должно превышать вместимости МБОУ, предусмотренной проектом, по которому построено или приспособлено здание.

2.15.3. Учебные помещения включают: рабочую зону (размещение учебных столов для обучающихся), рабочую зону учителя, дополнительное пространство для размещения учебно-наглядных пособий, технических средств обучения.

2.15.4. При наличии в здании учреждения учебных мастерских они должны использоваться по назначению.

2.15.5. В зависимости от назначения учебных помещений могут применяться столы ученические (одноместные и двухместные), столы аудиторные, чертежные или лабораторные. Расстановка столов, как правило, трехрядная, но возможны варианты с двухрядной или однорядной  расстановкой столов.

2.15.6. Каждый обучающийся обеспечивается удобным рабочим местом за партой или столом в соответствии с его ростом и состоянием зрения и слуха. Для подбора мебели соответственно росту обучающихся производится ее цветовая маркировка. Табуретки или скамейки вместо стульев не используются.

2.15.7. Оборудование кабинетов информатики должно соответствовать гигиеническим требованиям, персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы.

2.15.8. В мастерских для трудового обучения размещение оборудования осуществляется с учетом создания благоприятных условий для зрительной работы, сохранения правильной рабочей позы и профилактики травматизма.

2.16. Показатели доступности и качества услуги.

Оценка качества предоставления муниципальной услуги осуществляется на основе мониторинга, при котором реализуется получение информации:

- о доступности предоставляемой муниципальной услуги;

- о качестве предоставляемой муниципальной услуги;

- о степени удовлетворенности качеством предоставляемой услуги;

- о потребностях в муниципальной услуге.

Показателями доступности и качества муниципальной услуги является соблюдение сроков ее предоставления, а так же отсутствие обоснованных жалоб со стороны заявителей.

2.17. Особенности предоставления услуги в МФЦ, в электронной форме.

Муниципальная услуга в  МФЦ, в электронной форме не предоставляется.

Раздел III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур.

3.1. Процесс получения муниципальной услуги включает в себя ряд административных процедур, блок – схема которых  приведена в приложении  2 к настоящему регламенту.

3.2. Предоставление муниципальной услуги осуществляет персонал в соответствии со штатным расписанием, соответствующем типу и виду образовательного учреждения. Ответственный за оказание муниципальной услуги – директор учреждения.   

3.3. Содержание образования определяется соответствующими образовательными программами: основными общеобразовательными программами начального общего, основного общего и среднего  общего образования. Основные общеобразовательные программы начального общего, основного общего и среднего общего образования обеспечивают реализацию федерального государственного образовательного стандарта с учетом типа и вида образовательного учреждения, образовательных потребностей и запросов обучающихся и включают в себя учебный план, рабочие программы учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей) и другие материалы, обеспечивающие духовно-нравственное развитие, воспитание и качество подготовки обучающихся.

3.4. Организация образовательного процесса в МБОУ осуществляется в соответствии с образовательными программами и расписанием занятий.

3.5. МБОУ самостоятельно в выборе системы оценок, формы, порядка и периодичности промежуточной аттестации обучающихся.

3.6. Режим работы МБОУ, длительность пребывания в них обучающихся, а также учебные нагрузки обучающихся не должны превышать нормы предельно допустимых нагрузок, определенных на основе санитарно-эпидемиологические правил и нормативов к устройству, содержанию и организации режима работы образовательных учреждений.

3.7. Освоение образовательных программ основного общего, среднего  общего образования завершается обязательной государственной (итоговой) аттестацией обучающихся.

3.8. Лицам, прошедшим государственную (итоговую) аттестацию, МБОУ, имеющие государственную аккредитацию, выдают документы государственного образца об уровне образования, заверяемые печатью соответствующего общеобразовательного учреждения.

3.9. Лицам, не завершившим образования соответствующего уровня, не прошедшим государственной (итоговой) аттестации или получившим на государственной (итоговой) аттестации  неудовлетворительные результаты, выдается справка установленного образца об обучении в общеобразовательном учреждении.

3.10.  Лица, не прошедшие государственной (итоговой) аттестации или получившие на государственной (итоговой) аттестации  неудовлетворительные результаты, вправе пройти государственную (итоговую) аттестацию повторно не ранее чем через год.

3.11. Дети с ограниченными возможностями здоровья принимаются на обучение по адаптированной основной общеобразовательной программе только с согласия их родителей (законных представителей) и на основании рекомендаций психолого-медико-педагогической комиссии.

3.12. Иностранные граждане пользуются в Российской Федерации правом на получение образования наравне с гражданами Российской Федерации на основании Федерального закона «О правовом положении иностранных граждан в Российской Федерации».

Раздел IV.  Формы контроля за исполнением административного регламента. 

 4.1.  Контроль  за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, и принятием решений осуществляется должностными лицами, ответственными за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги. Персональная ответственность специалистов закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства.

4.2.  Мероприятия по контролю за предоставлением муниципальной услуги проводятся в форме инспекционных проверок.
4.2.1. Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки) или отдельные вопросы (тематические проверки). Проверка также может проводиться по конкретному обращению заявителя.

4.2.2. Плановые проверки проводятся в соответствии с планом основных мероприятий РУО на текущий год.

4.2.3. Оперативные проверки проводятся в случае поступления в РОО обращений физических или юридических лиц с жалобами на нарушение их прав и законных интересов, а также для проверки исполнения предписаний об устранении выявленных нарушений.

4.3.  По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.4.  Проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги  осуществляются на основании приказа РУО.

4.5. Для проведения проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги  формируется комиссия.

4.6. При проведении мероприятия по контролю у МБОУ могут быть затребованы следующие документы и материалы:
· лицензия на право ведения образовательной деятельности;
· свидетельство о государственной аккредитации МБОУ;
· документы, регламентирующие структуру управления деятельностью МБОУ;
· документы, регламентирующие прием в МБОУ;
· документы, регламентирующие осуществление образовательного процесса;
· документы, регламентирующие отчисление  обучающихся  из МБОУ, перевод обучающихся;
· документы, регламентирующие деятельность МБОУ в части охраны и укрепления здоровья обучающихся;
· документы, регламентирующие деятельность методических объединений, повышение квалификации руководящих и педагогических работников;
· иные локальные акты, изданные в пределах компетенции МБОУ.
 4.7. Результаты деятельности комиссии оформляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению. Акт подписывается председателем комиссии.

4.8. Результаты проверки предоставления муниципальной услуги доводятся до МБОУ в письменной форме.

4.9. Должностные лица, по вине которых допущены нарушения положений настоящего регламента, несут дисциплинарную и иную ответственность в соответствии с законодательством.
Раздел V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную  услугу, а также должностных лиц. 

5.1. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:

           1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2)     нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, муниципальными правовыми актами для предоставления  муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, муниципальными правовыми актами для предоставления  муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.2.   Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу (приложение 5 к регламенту).

5.3. Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала муниципальных услуг, либо регионального портала муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.4. Заявители могут обжаловать действия (бездействие):

должностных лиц МБОУ – руководителю МБОУ; 

руководителя МБОУ – начальнику РУО, Главе администрации Батыревского  района.

 5.5. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа,  предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

Если в результате рассмотрения жалоба признана обоснованной, то принимается решение об устранении обстоятельств, послуживших основанием предъявления жалобы (приложение 6 к регламенту).

 Заявителю направляется сообщение о принятом решении и действиях.

 Письменные жалобы не рассматриваются в следующих случаях:

–         в жалобе не указаны фамилия заявителя, направившего обращение и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

–         в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членам его семьи;

–         текст жалобы не поддается прочтению, о чем сообщается заявителю, направившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению, а также сообщается по телефону или факсимильной связи, по электронной почте (при наличии такой информации и если указанные данные поддаются прочтению).

   В рассмотрении жалобы может быть отказано в случаях:

–         рассмотрения данной жалобы судом, либо наличия решения суда;

–         жалобы заявителя по тому же предмету или основанию, которые ранее уже рассматривались, и по которым было вынесено решение в установленном порядке.

5.6. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу (образовательное учреждение Батыревского района), подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.7. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.8. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.7 настоящего административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.9. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с пунктом 5.4 настоящего административного регламента, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5.10.  Исполнитель муниципальной услуги несет ответственность за законность, соблюдение сроков и порядка исполнения муниципальной услуги

Приложение  1

к  административному    регламенту  «Предоставление общедоступного и бесплатного  начального общего, основного общего, среднего общего   образования по основным общеобразовательным программам на территории Батыревского  района

Список муниципальных общеобразовательных учреждений Батыревского района 

	
	Полное наименование юридического лица
	Краткое наименование юридического лица
	Ф.И.О. директора
	Юридический (почтовый) адрес
	Реквизиты

	26. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Алманчиковская основная общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики.
	МБОУ «Алманчиковская ООШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Горбунова Марианна Александровна
	429368, 

Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Алманчиково 

ул. Ленина д.20а


	ИНН: 2103005734      

КПП: 210301001                 

ОГРН: 1032132002396 

(Тел./Факс/E-mail): 67079

л/с 20156Щ24980

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

alman-batyr@edu.cap.ru

	27. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Балабаш-Баишевская средняя   общеобразовательная школа » Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Балабаш-Баишевская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Павлова Лиана Николаевна
	429364, 

Чувашская Республика, Батыревский район, с.Балабаш Баишево,

 ул. Аптечная д.50


	ИНН: 2103005935          

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002682

(Тел./Факс/E-mail): 64949

л/с 20156Щ24730

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

bbai-batyr@edu.cap.ru

	28. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Батыревская средняя   общеобразовательная школа №1» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Батыревская СОШ №1» Батыревского района Чувашской Республики
	Андреева Наталия Борисовна
	429350, 

Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Батырево 

пр. Ленина, д.30.


	ИНН: 2103005893 

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002627

(Тел./Факс/E-mail): 50148

л/с 20156Щ24760

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

bat1-batyr@edu.cap.ru

	29. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Батыревская средняя   общеобразовательная школа № 2» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Батыревская СОШ №2» Батыревского района Чувашской Республики


	Лялина Людмила Васильевна
	429350, 

Чувашская Республика, Батыревский район,

 с. Батырево

 ул. Табакова д.11


	ИНН: 2103006343 

КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132001460 (Тел./Факс/E-mail): 50157

л/с 20156Щ25010

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

bat2-batyr@edu.cap.ru

	30. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Бахтигильдинская основная   общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Бахтигильдинская ООШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Едифанова Светлана Витальевна
	429365, Чувашская Республика, Батыревский район , 

д. Бахтигильдино 

ул. Школьная д.37
	ИНН: 2103006350    

КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132001471

(Тел./Факс/E-mail): 65031

л/с 20156Щ24530

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

bach-batyr@edu.cap.ru

	31. 
	Муниципальное  бюджетное общеобразовательное учреждение «Большечеменевская средняя   общеобразовательная школа » Батыревского района Чувашской Республики 
	МБОУ «Большечеменевская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Медведева Марина Викентьевна
	429363, Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Большое Чеменево

 ул. Центральная д. 6
	ИНН: 2103006022       

КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132000360

(Тел./Факс/E-mail): 69645

л/с 20156Щ25170

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

bchem-batyr@edu.cap.ru

	32. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Долгоостровская средняя общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Долгоостровская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Сайдашев Мансур Минетуллович
	429372, Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Долгий Остров 

ул. Школьная  д. 3
	ИНН: 2103005759   

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002418

(Тел./Факс/E-mail): 64715

л/с 20156Щ24720

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

dostr-batyr@edu.cap.ru

	33. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Новоахпердинская основная   общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Новоахпердинская ООШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Кузнецова Антонина Анатольевна
	429353, Чувашская Республика, Батыревский район , 

с. Новое Ахпердино, 

ул. Школьная д.17


	ИНН: 2103006329   

КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132001449

(Тел./Факс/E-mail): 66-8-00

л/с 20156Щ24550

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

nachp-batyr@edu.cap.ru

	34. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Норваш Шигалинская средняя   общеобразовательная школа»  Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Норваш Шигалинская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Калашникова Татьяна Валериановна
	429361, Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Норваш Шигали, 

ул. Молодцыгина  д.59
	ИНН: 2103006030     

 КПП: 210301001       

ОГРН: 1042132000371

(Тел./Факс/E-mail): 68213

л/с 20156Щ25210

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

nshig-batyr@edu.cap.ru

	35. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Первомайская средняя общеобразовательная школа имени Васлея Митты»  Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Первомайская СОШ имени Васлея Митты» Батыревского района Чувашской Республики
	Чернышев Вячеслав Софронович
	429364, Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Первомайское, 

ул. Кирова д.71 


	ИНН: 2103005727    

КПП: 210301001       

ОГРН: 1042132001912

(Тел./Факс/E-mail):65-2-07 ,  факс 65-4-70

л/с 20156Щ25240

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

permay-batyr@edu.cap.ru

	36. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Полевобикшикская средняя общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Полевобикшикская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Камалетдинов Илдар Арифуллович
	429371Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Полевые Бикшики 

ул. Новая д.2


	ИНН: 2103005950      

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002737

(Тел./Факс/E-mail): 64280

л/с 20156Щ24780

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

polb-batyr@edu.cap.ru

	37. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Староахпердинская основная   общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Староахпердинская ООШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Логунов Алексей Алексеевич
	429354, Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Старое Ахпердино, ул.Калинина д.1


	ИНН: 2103005928    

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002671

(Тел./Факс/E-mail): 67525

л/с 20156Щ25190

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

stachp-batyr@edu.cap.ru

	38. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Старотойсинская начальная школа-детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Старотойсинская НШ-д/с» Батыревского района Чувашской Республики


	Козлова Наталия Николаевна
	429358, Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Старые Тойси ул.Школьная, д.2


	ИНН: 2103005741    

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002407

(Тел./Факс/E-mail): 66225

л/с 20156Щ25220

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

sttoys-batyr@edu.cap.ru

	39. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Сугутская средняя общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Сугутская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Падусев Анатолий Васильевич


	429356, Чувашская Республика, Батыревский район,

 с. Сугуты 

ул. Советская, д.2


	ИНН: 2103005967        

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002803

(Тел./Факс/E-mail): 65612

л/с 20156Щ24970

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

sugut-batyr@edu.cap.ru

	40. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Тарханская средняя   общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Тарханская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Осипов Валерий Владимирович
	429362, Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Тарханы 

ул. Школьная д.1


	ИНН: 2103005861  

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002594

(Тел./Факс/E-mail): 68417

л/с 20156Щ25000

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

tar-batyr@edu.cap.ru

	41. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Татарско-Сугутская средняя общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Татарско-Сугутская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Сабитова Гельнур Нурулловна
	429357,Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Татарские Сугуты,

 ул. Школьная, д.22


	ИНН: 2103005886     

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002616

(Тел./Факс/E-mail): 69347

л/с 20156Щ24990

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

tatsugut-batyr@edu.cap.ru

	42. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Тойсинская средняя общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Тойсинская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Шашкин Петр Геннадьевич


	429354, 

Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Тойси 

ул. Школьная д.5


	ИНН: 2103006336    

КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132001450

(Тел./Факс/E-mail):69099

л/с 20156Щ25030

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

toys-batyr@edu.cap.ru

	43. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Шаймурзинская основная   общеобразовательная школа имени Г.Айги»  Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Шаймурзинская ООШ имени Г.Айги» Батыревского района Чувашской Республики
	Бабаев Анатолий Алексеевич
	429367, Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Шаймурзино,

 ул. Николаева, д.1


	ИНН: 2103006375        

КПП: 210301001       

ОГРН: 1042132001493

(Тел./Факс/E-mail): 68-9-22; 

л/с 20156Щ25200

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

shai-batyr@edu.cap.ru

	44. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Шыгырданская средняя   общеобразовательная школа № 1» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Шыгырданская СОШ №1» Батыревского района Чувашской Республики


	Абейдуллова Гелсирень Гадельзяновна


	429360, Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Шыгырдан 

ул. Норимана д.78


	ИНН: 2103005910        

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002660

(Тел./Факс/E-mail):63216

л/с 20156Щ24700

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

shigsosh-batyr@edu.cap.ru

	45. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Шыгырданская средняя   общеобразовательная школа имени профессора Э.З.Феизова» Батыревского района Чувашской Республики.


	МБОУ «Шыгырданская СОШ имени профессора Э.З.Феизова» Батыревского района Чувашской Республики


	Калайбашева Сания Саматовна
	429360, Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Шыгырдан 

ул. Ленина д.58


	ИНН: 2103005999    

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002836

(Тел./Факс/E-mail): 634-17

л/с 20036БВ0442

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

shygoosh-batyr@edu.cap.ru

	46. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное «Абамзинская начальная школа – детский сад» Батыревского района Чувашской Республики


	МБОУ «Абамзинская НШ – д/с» Батыревского района Чувашской Республики
	Иванова Крестина Владимировна
	Чувашская Республика, Батыревский район,

 д. Абамза 

ул. Новая д.51
	ИНН:2103005766              КПП: 210301001                  ОГРН: 1032132002430

(Тел./Факс/E-mail): 8(83532) 68-4-34

л/с 20156Щ24950

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

abamz-batyr@edu.cap.ru

	47. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Кзыл - Камышская начальная  школа - детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Кзыл - Камышская НШ-д/с» Батыревского района ЧР


	Салихов Ахат

Мнирович


	429356, 

Чувашская Республика, Батыревский район,

д. Кзыл – Камыш, 

ул. Школьная, д.7


	ИНН: 2103006368       

КПП: 213201001        ОГРН:1042132001482

(Тел./Факс/E-mail): 65-7-29

л/с 20156Щ25020

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

kzylnosh-batyr@edu.cap.ru

	48. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Красномайская начальная школа – детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Красномайская НШ-д/с» 
	ВрИО директора

Хадарова Лариса Владимировна
	429355, 

Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Красномайск 

ул. Молодежная д. 28


	ИНН: 2103005780     

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002451

(Тел./Факс/E-mail): 66023

л/с 20156Щ24540

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

krmay-batyr.@du.cap.ru

	49. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Новокотяковская начальная школа – детский сад имени

А.Т. Краснова» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Новокотяковская НШ-д/с им. А.Т. Краснова» Батыревского района Чувашской Республики


	Кошкина Ирина Александровна
	: 429352, Чувашская Республика, Батыревский район,

 д. Новое Котяково

ул. Николая Кошкина, д.35


	ИНН: 2103005847     

 КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002517

(Тел./Факс/E-mail): 62703

л/с 20156Щ24710

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

novok-batyr@edu.cap.ru

	50. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Сигачинская начальная школа-детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Сигачинская НШ-детский сад» 


	 ВрИО директора

Адидатова Наталия Ивановна
	429363, Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Сигачи 

ул. Победы, д.1


	ИНН: 2103005808       

 КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002473

(Тел./Факс/E-mail): 69635

л/с 20156Щ25040

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

siga-batyr@edu.cap.ru

	26
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Татмыш-Югелевская начальная школа - детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Татмыш-Югелевская НШ-д/с»

Батыревского района Чувашской Республики
	Солдатова Валентина Федоровна
	429359, Чувашская Республика, Батыревский район, д. Татмыш Югелево, ул. Школьная д.1


	ИНН: 2103005974  

КПП: 210301001                 ОГРН:1032132002814

(Тел./Факс/E-mail): 69938

л/с 20156Щ24770

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

tatugel-batyr@edu.cap.ru

	27
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное  «Яншиховская начальная школа - детский сад имени  П.А.Сидорова» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Яншиховская НШ – д/с им. П.А.Сидорова»  


	Алимова Алсу Нурулловна


	429351, Чувашская Республика, Батыревский район, д. Яншихово ул. Школьная, д. 9


	ИНН: 2103005879     

   КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002605

(Тел./Факс/E-mail): 64324

л/с 20156Щ24960

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

yansh-batyr@edu.cap.ru


Приложение  2
  к  административному    регламенту  «Предоставление общедоступного и бесплатного  начального общего, основного общего, среднего общего   образования по основным общеобразовательным программам на территории Батыревского района

Блок-схема

последовательности административных процедур

	Выбор родителями (законными представителями) общеобразовательного учреждения

	
	

	Прием документов от граждан  для приема в общеобразовательное учреждение

	
	

	Рассмотрение принятого  заявления и представленных документов

Решение  о приеме в данное муниципальное общеобразовательное учреждение

	
	

	Организация образовательного процесса в общеобразовательном учреждении

	
	

	Государственная (итоговая) аттестация обучающихся.

	
	

	Лицам, прошедшим государственную (итоговую) аттестацию, общеобразовательные учреждения (имеющие государственную аккредитацию) выдают документы государственного образца об уровне образования, заверяемые печатью соответствующего общеобразовательного учреждения.
	Лицам, не завершившим образования соответствующего уровня (основное общее, среднее общее), не прошедшим государственной (итоговой) аттестации или получившим на государственной (итоговой) аттестации  неудовлетворительные результаты, выдается справка установленного образца об обучении в общеобразовательном учреждении.


Приложение  3 

 к  административному    регламенту  «Предоставление общедоступного и бесплатного  начального общего, основного общего, среднего общего   образования по основным общеобразовательным программам на территории Батыревского района
Заявление  родителей (законных представителей) о приеме в 1 класс

                                                                   Директору _______________________________

                (наименование учреждения)

_______________________________






                                      (Ф. И.О. директора)

                                                                  Родителя 

   _________________________                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       (Ф.И.О.)                                   

                                                                  Место жительства:

                                                                     _______________________________________     

Телефон:   ____________                                                           

З А Я В Л Е Н И Е

Прошу принять моего ребенка (сына, дочь)________________________________________

                                                                           (фамилия, имя, отчество ребенка)

_____________________________________________________________________________

(дата и место рождения, место фактического проживания)

_______________________________________в 1 класс.

        С Уставом, лицензией, свидетельством о государственной аккредитации, основными общеобразовательными программами  МБОУ  _____________ 

                                                                                               (наименование учреждения)

                             ознакомлен (а).                                                  
«____»___________20____года

                                                                                 ________      (подпись)      

Приложение  4

к административному регламенту  «Предоставление общедоступного и бесплатного  начального общего, основного общего, среднего общего   образования по основным общеобразовательным программам» на территории Батыревского района

Заявление  родителей (законных представителей) о приеме в  10 класс     




                    

                                                                 Директору ___________________

                (наименование учреждения)

_______________________________






                                      (Ф. И.О. директора)

                                            Родителя _______________________                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

                                                                  Место жительства:

                                                                     ______________________________     

Телефон:   ____________                                                           

З А Я В Л Е Н И Е

Прошу принять моего ребенка (сына, дочь)_____________________________

                                                                           (фамилия, имя, отчество ребенка)

___________________________________________________________________________

                                        (дата и место рождения, место фактического проживания)

_______________________________________в  ___ класс.

Окончил(а)______классов___________________________________школы Изучал(а)__________________язык. 

  С Уставом, лицензией, свидетельством о государственной аккредитации, основными общеобразовательными программами  МБОУ  _____________ 

                                                                                              (наименование учреждения)      ознакомлен (а).

«____»___________20____года

                                                                                 ________      (подпись)    

Приложение  5
к административному регламенту  «Предоставление общедоступного и бесплатного  начального общего, основного общего, среднего общего   образования по основным общеобразовательным программа на территории Батыревского района
ЖАЛОБА НА ДЕЙСТВИЕ (БЕЗДЕЙСТВИЕ) (ОБРАЗЕЦ)

_____________________________________________________________________________ 

(наименование органа местного самоуправления)
              _____________________________________________________________________________

(или его должностного лица)

Исх. от _____________ N ____                                           Наименование _____________

((наименование  отраслевого (функционального)  органа))

Жалоба

*   Ф.И.О. физического лица ________________________________________________________________________

* Местонахождение   физического лица _________________________________________________________________________

                               (фактический адрес)

Телефон: _________________________________________________________________________

Адрес электронной почты: _________________________________________________________________________

* Ф.И.О. руководителя юридического лица _________________________________________________________________________

* на действия (бездействие):

__________________________________________________________________________

(наименование органа или должность, ФИО должностного лица органа)

* существо жалобы:___________________________________________________________

 (краткое  изложение  обжалуемых  действий  (бездействия),  указать основания,  по  которым  лицо,  подающее  жалобу,  несогласно  с действием (бездействием) со ссылками на пункты регламента)

поля, отмеченные звездочкой (*), обязательны для заполнения.

Перечень прилагаемой документации.

МП                                

(подпись   руководителя    юридического     лица,  физического лица)     

  Приложение  6
к административному регламенту  «Предоставление общедоступного и бесплатного  начального общего, основного общего, среднего общего   образования по основным общеобразовательным программам на территории Батыревского района
РЕШЕНИе (ОБРАЗЕЦ)
___________________________________________________________________________

(наименование органа местного самоуправления) ___________________________________________________________________________

по жалобе на действие (бездействие) органа местного самоуправления или его должностного лица

    Исх. от _______ N _________

РЕШЕНИЕ

по жалобе на решение, действие (бездействие) органа или его должностного лица

Наименование    органа    или     должность,  фамилия  и  инициалы должностного   лица   органа,   принявшего   решение   по  жалобе: ___________________________________________________________________________

   Ф.И.О.  физического лица, обратившегося с жалобой ___________________________________________________________________________

Номер жалобы, дата и место принятия решения: _________________________________

Изложение жалобы по существу: ______________________________________________

Изложение возражений, объяснений заявителя: ____________________________________

УСТАНОВЛЕНО:

Фактические  и  иные  обстоятельства   дела, установленные органом или должностным лицом, рассматривающим жалобу: _______________________________________________

Доказательства,  на  которых  основаны  выводы  по     результатам рассмотрения жалобы: 

___________________________________________________________________________

Законы     и    иные    нормативные    правовые   акты,   которыми руководствовался  орган или должностное лицо при принятии решения, и мотивы, по которым орган или должностное лицо не применил законы и иные нормативные правовые акты, на которые ссылался заявитель -__________________________________________________

На      основании      изложенного  РЕШЕНО:

1. ___________________________________________________________________________

(решение, принятое в отношении обжалованного действия (бездействия), признано правомерным или неправомерным   полностью или частично или отменено полностью или частично)

___________________________________________________________________________

  (решение принято по существу жалобы, - удовлетворена или не удовлетворена полностью или частично)

3. ___________________________________________________________________________

(решение либо меры, которые необходимо принять в целях устранения допущенных нарушений, если они не были приняты до вынесения решения по жалобе)

Настоящее решение может быть обжаловано в суде, арбитражном суде. Копия настоящего решения направлена  по адресу__________________________________

(должность лица уполномоченного, (подпись) (инициалы, фамилия), принявшего решение по жалобе)

Приложение №3

к постановлению администрации Батыревского района 

от  «17» 04. 2018г. №367
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

«ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ В ПРЕДЕЛАХ СВОИХ ПОЛНОМОЧИЙ МЕРОПРИЯТИЙ ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ ОРГАНИЗАЦИИ ОТДЫХА ДЕТЕЙ В КАНИКУЛЯРНОЕ ВРЕМЯ, ВКЛЮЧАЯ МЕРОПРИЯТИЯ ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ БЕЗОПАСНОСТИ ИХ ЖИЗНИ И ЗДОРОВЬЯ»

I. Общие положения

1.1. Предмет регулирования административного регламента

Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Осуществление в пределах своих полномочий мероприятий по обеспечению организации отдыха детей в каникулярное время, включая мероприятия по обеспечению безопасности их жизни и здоровья» (далее соответственно - Административный регламент, муниципальная услуга) определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при осуществление в пределах своих полномочий мероприятий по обеспечению организации отдыха детей в каникулярное время, включая мероприятия по обеспечению безопасности их жизни и здоровья.

1.2. Круг заявителей

Заявителями на предоставление муниципальной услуги являются физические лица - родители (законные представители) детей (далее - заявители).

Получателями муниципальной услуги являются физические лица - дети школьного возраста, обучающиеся в муниципальных бюджетных образовательных организациях, расположенных на территории муниципального района (далее – образовательные организации).

Заявителям предоставляется не более одной путевки на одного ребенка в течение календарного года в каникулярный период в загородные учреждения отдыха и оздоровления детей Чувашской Республики.

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги

1.3.1. Информация о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги является открытой и общедоступной.

Информация об адресах, контактных телефонах, адресах электронной почты администрации Батыревского района, управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района предоставляющих муниципальную услугу, содержится в приложении № 1 к настоящему Административному регламенту.

Сведения о местах нахождения и графиках работы, контактных телефонах, адресах электронной почты управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района, подведомственных учреждений, предоставляющего муниципальную услугу, размещаются на информационных стендах в здании управления образования,  молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района, Муниципального бюджетного учреждения дополнительного образования «Дом детского творчества», в средствах массовой информации (далее - СМИ), на официальном сайте администрации Батыревского района, на Портале органов власти Чувашской Республики в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее - официальный сайт органа местного самоуправления), в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» www.gosuslugi.ru и региональной информационной системе Чувашской Республики «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Чувашской Республики» www.gosuslugi.cap.ru (далее соответственно - Единый портал государственных и муниципальных услуг, Портал государственных и муниципальных услуг).

Прием и информирование заинтересованных лиц по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется Муниципальным бюджетным учреждением дополнительного образования «Дом детского творчества » (далее – МБУ ДО «ДДТ»).

В соответствии с соглашением о взаимодействии между органом местного самоуправления и многофункциональным центром предоставления государственных и муниципальных услуг (далее - соглашение) информацию по вопросам предоставления муниципальной услуги заинтересованные лица могут получить также через многофункциональные центры предоставления государственных и муниципальных услуг (далее - МФЦ).

Сведения о местах нахождения МФЦ, контактных телефонах для справок размещаются на информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

1.3.2. Для получения информации о процедуре предоставления муниципальной услуги заинтересованное лицо вправе обратиться:

- в устной форме в администрацию Батыревского района или в соответствии с соглашением в МФЦ;

- по телефону в администрацию Батыревского района или в соответствии с соглашением в МФЦ;

- в письменной форме или в форме электронного документа в администрацию Батыревского района или в соответствии с соглашением в МФЦ;

- через официальный сайт органа местного самоуправления, Единый портал государственных и муниципальных услуг и Портал государственных и муниципальных услуг.

Основными требованиями к информированию заинтересованных лиц о процедуре предоставления муниципальной услуги являются:

- достоверность и полнота информирования о процедуре;

- четкость в изложении информации о процедуре;

- наглядность форм предоставляемой информации;

- удобство и доступность получения информации о процедуре;

- корректность и тактичность в процессе информирования о процедуре.

Информирование заинтересованных лиц организуется индивидуально или публично. Форма информирования может быть устной или письменной в зависимости от формы обращения заинтересованных лиц или их уполномоченных представителей.

1.3.3. Публичное устное информирование осуществляется с привлечением СМИ.

1.3.4. Публичное письменное информирование осуществляется путем публикации информационных материалов в СМИ, размещения на Едином портале государственных и муниципальных услуг, Портале государственных и муниципальных услуг, на официальных сайтах органов местного самоуправления и МФЦ, использования информационных стендов, размещенных в местах предоставления муниципальной услуги.

Информационные стенды оборудуются в месте доступном для получения информации. На информационных стендах и на официальном сайте органа местного самоуправления размещается следующая обязательная информация:

- полное наименование структурного подразделения администрации Батыревского района, предоставляющего муниципальную услугу;

- почтовый адрес, адреса электронной почты и официального сайта органа местного самоуправления, контактные телефоны, график работы, фамилии, имена, отчества и должности специалистов, осуществляющих прием и консультирование заинтересованных лиц;

- формы и образцы заполнения заявления о предоставлении муниципальной услуги;

- рекомендации по заполнению заявления о предоставлении муниципальной услуги;

- перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

- порядок предоставления муниципальной услуги, в том числе в электронной форме;

- перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

- извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие предоставление муниципальной услуги;

- перечень наиболее часто задаваемых заявителями вопросов и ответов на них;

- порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа местного самоуправления, должностных лиц органа местного самоуправления, муниципальных служащих, предоставляющих муниципальной услугу.

Тексты материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным шрифтом или подчеркиваются.

На Едином портале государственных и муниципальных услуг, Портале государственных и муниципальных услуг размещена следующая информация:

- наименование муниципальной услуги;

- уникальный реестровый номер муниципальной услуги и дата размещения сведений о ней в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)», в региональной информационной системе Чувашской Республики «Реестр государственных и муниципальных услуг (функций) Чувашской Республики»;

- наименование органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу;

- наименование федеральных органов исполнительной власти, органов государственных внебюджетных фондов, органов исполнительной власти Чувашской Республики, органов местного самоуправления, учреждений (организаций), участвующих в предоставлении муниципальной услуги;

- перечень нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих предоставление муниципальной услуги;

- способы предоставления муниципальной услуги;

- описание результата предоставления муниципальной услуги;

- категория заявителей, которым предоставляется муниципальная услуга;

- сведения о местах, в которых можно получить информацию о правилах предоставления муниципальной услуги, в том числе телефоны центра телефонного обслуживания граждан и организаций;

- срок предоставления муниципальной услуги (в том числе с учетом необходимости обращения в органы, учреждения и организации, участвующие в предоставлении муниципальной услуги) и срок выдачи (направления) документов, являющихся результатом предоставления услуги;

- срок, в течение которого заявление о предоставлении муниципальной услуги должно быть зарегистрировано;

- максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги лично;

- основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

- документы, подлежащие обязательному представлению заявителем для получения муниципальной услуги, способы получения этих документов заявителем и порядок их представления с указанием услуг, в результате предоставления которых могут быть получены такие документы;

- документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги и находящиеся в распоряжении федеральных органов исполнительной власти, органов государственных внебюджетных фондов, органов исполнительной власти Чувашской Республики, органов местного самоуправления, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, которые заявитель вправе представить для получения муниципальной услуги по собственной инициативе, способы получения этих документов заявителем и порядок их представления с указанием услуг, в результате предоставления которых могут быть получены такие документы;

- формы заявлений о предоставлении муниципальной услуги и иных документов, заполнение которых заявителем необходимо для обращения за получением муниципальной услуги в электронной форме;

- сведения о безвозмездности предоставления муниципальной услуги;

- сведения о допустимости (возможности) и порядке досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу.

- информация о внутриведомственных и межведомственных административных процедурах, подлежащих выполнению органом, предоставляющим муниципальную услугу, в том числе информацию о промежуточных и окончательных сроках таких административных процедур.

1.3.5. Индивидуальное устное информирование о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистом МБУ ДО «ДДТ» либо в соответствии с соглашением специалиста МФЦ при обращении заявителей за информацией:

- лично;

- по телефону.

Специалист, осуществляющий индивидуальное устное информирование, при обращении заинтересованного лица (по телефону или лично) должен подробно и в вежливой (корректной) форме информировать заинтересованных лиц по интересующим их вопросам. Устное информирование о порядке предоставления муниципальной услуги должно проводиться с использованием официально-делового стиля речи. Во время разговора необходимо произносить слова четко, избегать «параллельных разговоров» с окружающими людьми.

Специалист, осуществляющий индивидуальное устное информирование, должен корректно и внимательно относиться к заинтересованным лицам, не унижая их чести и достоинства. Консультирование должно проводиться без больших пауз, лишних слов и эмоций.

Специалист, осуществляющий устное информирование, не вправе осуществлять консультирование заинтересованного лица, выходящее за рамки стандартных процедур и условий предоставления муниципальной услуги.

Специалист, осуществляющий устное информирование о порядке предоставления муниципальной услуги, должен принять все необходимые меры для полного и оперативного ответа на поставленные вопросы, в том числе с привлечением других должностных лиц. Время ожидания заинтересованных лиц при индивидуальном устном информировании не должно превышать 15 минут. Индивидуальное устное информирование осуществляется не более 15 минут.

Разъяснения даются своевременно, должны обладать достаточной полнотой, актуальностью и достоверностью и, в зависимости от формы изложения вопроса, могут даваться в устной и/или письменной форме.

В случае если изложенные в устном обращении заинтересованного лица факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют дополнительной проверки, ответ на обращение с согласия заинтересованного лица может быть дан специалистом устно в ходе личного приема, о чем делается запись в карточке личного приема. В остальных случаях дается письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов.

1.3.6. Индивидуальное письменное информирование о порядке предоставления муниципальной услуги при обращении заинтересованных лиц осуществляется путем направления ответов почтовым отправлением либо посредством электронной почты.

Ответы на письменные обращения заинтересованных лиц направляются в письменном виде и должны содержать ответы на поставленные вопросы, фамилию, инициалы и номер телефона исполнителя.

Ответ на обращение, поступившее в форме электронного документа, направляется заинтересованному лицу в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении, или в письменной форме по почтовому адресу, указанному в обращении.

Ответ на обращение направляется заинтересованному лицу в течение 30 дней со дня его регистрации.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги

Осуществление в пределах своих полномочий мероприятий по обеспечению организации отдыха детей в каникулярное время, включая мероприятия по обеспечению безопасности их жизни и здоровья.

2.2. Наименование органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу

Муниципальная услуга предоставляется управлением образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района и осуществляется через подведомственное учреждение МБУ ДО «ДДТ», а также МФЦ (в части приема документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и выдачи результатов предоставления муниципальной услуги при указании заявителями способа получения результата предоставления муниципальной услуги - в МФЦ).

Управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района и подведомственное учреждение МБУ ДО «ДДТ» не вправе требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг, утвержденный нормативным правовым актом представительного органа местного самоуправления.

2.3. Описание результата предоставления муниципальной услуги

Результатом предоставления муниципальной услуги является:

- в случае принятия решения о выдаче путевки в загородное учреждение отдыха и оздоровления детей Чувашской Республики (далее - загородное учреждение) - выдача заявителю путевки в загородное учреждение (оригинал 1 экз.);

- в случае принятия решения об отказе в выдаче путевки в загородное учреждение - выдача (направление) письменного уведомления об отказе в выдаче путевки в загородное учреждение (далее также - уведомление)(оригинал 1 экз.).

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги

Прием документов в соответствии с подразделом 2.6 раздела II настоящего Административного регламента осуществляется в образовательных организациях по месту обучения ребенка, либо в МФЦ.

Общий срок предоставления муниципальной услуги в период комплектования смены загородного учреждения должен составлять не более 4-х месяцев с момента подачи заявителем заявления.

Заявления принимаются в загородное учреждение одновременно на каждую смену.

2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги, с указанием их реквизитов и источников официального опубликования

Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

Конвенцией о правах ребенка (Нью-Йорк, 20 ноября 1989 г.) (текст Конвенции опубликован в Ведомостях Съезда народных депутатов СССР и Верховного Совета СССР от 7 ноября 1990 г. № 45 ст. 955, в сборнике «Действующее международное право» т. 2)<*>;

Конституцией Российской Федерации («Российская газета» от 25 декабря 1993 г. № 237) <*>;

Федеральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (текст опубликован в «Парламентской газете» от 11 мая 2006 г. № 70-71, в «Российской газете» от 5 мая 2006 г. № 95, в Собрании законодательства Российской Федерации от 8 мая 2006 г. № 19 ст. 2060)<*>;

Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» («Российская газета» от 30 июля 2010 г. № 168, «Собрание законодательства Российской Федерации», 2010, № 31, ст. 4179) <*> (далее - Федеральный закон № 210-ФЗ);

Федеральным законом от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» («Собрание законодательства Российской Федерации», 2012, № 53 (ч. 1), ст. 7598,«Российская газета» от 31 декабря 2012 г. № 303) <*>;

Конституцией Чувашской Республики («Республика» от 9 декабря 2000 г. № 52, «Чаваш ен» от 9 декабря 2000 г. № 45, «Советская Чувашия» от 9 декабря 2000 г. № 238 (спецвыпуск), «Хыпар» от 9 декабря 2000 г. № 224 (спецвыпуск), «Собрание законодательства Чувашской Республики», 2000, № 11-12, ст. 442, «Ведомости Государственного Совета Чувашской Республики», 2000, № 38, «Ведомости Государственного Совета Чувашской Республики», 2000, № 39) <*>;

постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 2 марта 2012 г. № 70 «Об организации отдыха, оздоровления и занятости детей в Чувашской Республике» (текст размещен на Портале органов власти Чувашской Республики в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» www.cap.ru)<*>.

____________________

<*> приведен источник официального опубликования в первой редакции нормативного правового акта.

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации и Чувашской Республики для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представлению заявителем, способы их получения заявителем, в том числе в электронной форме, порядок их представления

Для принятия МБУ ДО «ДДТ» решения о выдаче путевки в загородное учреждение отдыха и оздоровления детей Чувашской Республики необходимы следующие документы, представляемые заявителем (заявителями) в подлинниках или в копиях с предъявлением оригинала лично в МБУ ДО «ДДТ», либо через МФЦ:

1) заявление гражданина(-ки), о выдаче путевки в загородное учреждение отдыха и оздоровления детей Чувашской Республики (далее также – заявление), по форме согласно приложению № 2 к настоящему Административному регламенту;

- копия паспорт заявителя;

- копия свидетельства о рождении ребенка или паспорта ребенка (при достижении возраста 14 лет);

- копия медицинского страхового полиса ребенка;

- копия свидетельства об опекунстве (в случае если над ребенком установлено опекунство).

При представлении копий необходимо прикладывать также и оригиналы документов. После заверения специалистами образовательной организации оригиналы возвращаются заявителям.

2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными правовыми актами Чувашской Республики для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, и которые заявитель вправе представить самостоятельно, а также способы их получения заявителями, в том числе в электронной форме, порядок их представления

Представление документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными правовыми актами Чувашской Республики для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, и которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, не предусмотрено.

2.8. Указание на запрет требовать от заявителя

В соответствии с требованиями пунктов 1, 2 части 1 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ при предоставлении муниципальной услуги МБУ ДО «ДДТ» не вправе требовать от заявителя:

- представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

- представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление государственных и муниципальных услуг, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные услуги, органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи 1 Федерального закона № 210-ФЗ государственных и муниципальных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в орган, предоставляющий муниципальную услугу, по собственной инициативе.

2.9. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

Оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не предусмотрено.

2.10. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги

Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги не предусмотрены.

Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

1) представление неполного пакета документов, указанных в подразделе 2.6 раздела II настоящего Административного регламента;

2)обнаружение недостоверных данных в представленных документах, указанных в подразделе 2.6 раздела II настоящего Административного регламента.

3) представление заявителем документов, вид и состояние которых не позволяют однозначно истолковать их содержание, в том числе наличие подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных, не оговоренных в них исправлений, повреждений, наличие факсимильных подписей, содержащихся на представляемых документах;

4) ребенок не обучается в общеобразовательной организации муниципального образования;

5) отсутствие мест на смену в загородном учреждении;

6) предоставление документов в отношении одного и того же ребенка более одного раза в течение календарного года для получения путевки в загородное учреждение;

7) медицинские противопоказания.

2.11. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги

При предоставлении муниципальной услуги оказание иных услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, а также участие иных организаций в предоставлении муниципальной услуги не предусмотрено.

2.12. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги

       Основанием для оплаты заявителем 20%, 30%, 50% стоимости путевки в загородные учреждения является Порядок организации отдыха и оздоровления детей в Чувашской Республике, утвержденный Постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 2 февраля 2012 г. № 70 «Об организации отдыха, оздоровления и занятости детей в Чувашской Республике», Постановлением Главы Администрации Батыревского района от 11 апреля 2017г. № 286 «Об организации отдыха детей, их  оздоровления и   занятости  в  Батыревском районе  Чувашской Республики  в 2017  году».
Размер оплаты стоимости путевки составляет 20%, 30%, 50% от стоимости путевки в загородное учреждение, ежегодно устанавливаемой постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики.

Оплата стоимости путевок в загородные учреждения производится заявителями в размере:

20 процентов от средней стоимости путевки – на летнее каникулярное время со сроком пребывания 21 день и на весеннее, осеннее и зимнее каникулярное время со сроком пребывания не менее 7 дней для детей школьного возраста из семей, среднедушевой доход которых не превышает 150 процентов величины прожиточного минимума, установленной в Чувашской Республике (родитель или иной законный представитель представляет в управление образования и молодежной политики администрации Урмарского района справку органа социальной защиты населения казенного учреждения Чувашской Республики «Центр предоставления мер социальной поддержки» Министерства здравоохранения и социального развития Чувашской Республики по месту жительства о назначении ежемесячного пособия на ребенка, справку о составе семьи);

30 процентов от средней стоимости путевки – на летнее каникулярное время со сроком пребывания 21 день и на весеннее, осеннее и зимнее каникулярное время со сроком пребывания не менее 7 дней для детей школьного возраста из семей, среднедушевой доход которых составляет от 150 до 200 процентов величины прожиточного минимума, установленной в Чувашской Республике;

50 процентов от средней стоимости путевки – на летнее каникулярное время со сроком пребывания 21 день и на весеннее, осеннее и зимнее каникулярное время со сроком пребывания не менее 7 дней для детей школьного возраста из семей, среднедушевой доход которых превышает 200 процентов величины прожиточного минимума, установленной в Чувашской Республике.

Оплата 20%, 30%, 50 % стоимости путевки в загородное учреждение производится заявителями путем безналичного расчета на лицевой счет загородного учреждения не позднее, чем за 6 рабочих дней до начала смены в загородном учреждении.

В случае не произведенной оплаты 20%, 30%, 50% стоимости путевки в загородное учреждение за 6 рабочих дней до начала смены лицо, ответственное за прием документов в структурном подразделении, уведомляет заявителей по телефону, указанному в заявлении, о передаче данной путевки другому ребенку в зависимости от даты и времени подачи заявления в соответствии с очередностью реестра детей, претендующих на получение путевки в загородные учреждения.

В случае если ответственное лицо не дозвонилось до заявителя, то структурное подразделение оставляет за собой право самостоятельно распределить или передать данную путевку другому ребенку в зависимости от даты и времени подачи заявления в соответствии с очередностью реестра детей, претендующих на получение путевки в загородные учреждения.

Заявители, оплатившие 20%, 30%, 50% стоимости путевки в загородное учреждение, но отказавшиеся от направления ребенка в загородное учреждение по медицинским показаниям, семейным обстоятельствам, имеют право до начала смены обратиться в загородное учреждение с письменным заявлением на осуществление возврата 20%, 30%, 50% стоимости путевки. Выплата 20%, 30%, 50% стоимости путевки в загородное учреждение производится в течение 5 рабочих дней в бухгалтерии загородного учреждения.
2.13. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, включая информацию о методике расчета размера такой платы

Плата за предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, не взимается.

2.14. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги

Время ожидания в очереди заявителя при подаче заявления и документов к нему и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должно превышать 15 минут.

2.15. Срок и порядок регистрации заявления, в том числе в электронной форме

Заявление регистрируется в день поступления:

- в журнале входящей документации в МБУ ДО «ДДТ» путем присвоения входящего номера и даты поступления документа в течение 1 рабочего дня с даты поступления;

- в системе электронного документооборота (далее - СЭД) с присвоением статуса «зарегистрировано» в течение 1 рабочего дня с даты поступления.

2.16. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к месту ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой информации о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов

В помещении, в котором предоставляется муниципальная услуга, создаются условия для беспрепятственного доступа в него инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов. В местах предоставления муниципальной услуги предусматривается оборудование посадочных мест, создание условий для обслуживания маломобильных групп населения, в том числе оборудование пандусов, наличие удобной офисной мебели.

Помещения для предоставления муниципальной услуги снабжаются соответствующими табличками с указанием номера кабинета, названия соответствующего структурного подразделения, фамилий, имен, отчеств, должностей специалистов, предоставляющих муниципальную услугу. Каждое помещение для предоставления муниципальной услуги оснащается телефоном, компьютером и принтером.

Для ожидания приема гражданам отводятся места, оборудованные стульями, столами (стойками), письменными принадлежностями для возможности оформления документов.

Для свободного получения информации о фамилиях, именах, отчествах и должностях специалистов, предоставляющих муниципальную услугу, указанные должностные лица обеспечиваются личными нагрудными идентификационными карточками с указанием фамилии, имени, отчества и должности, крепящимися с помощью зажимов к одежде, либо настольными табличками аналогичного содержания.

Специалист, предоставляющий муниципальную услугу, обязан предложить заявителю воспользоваться стулом, находящимся рядом с рабочим местом данного специалиста.

Визуальная, текстовая информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается на информационном стенде МБУ ДО «ДДТ», на официальном сайте управлением образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района, на Едином портале государственных и муниципальных услуг и на Портале государственных и муниципальных услуг.

Оформление визуальной, текстовой информации о порядке предоставления муниципальной услуги должно соответствовать оптимальному зрительному восприятию этой информации.

Информационные стенды оборудуются в доступном для заявителей помещении местной администрации.

2.17. Показатели доступности и качества муниципальной услуги

Показателями доступности муниципальной услуги являются:

- обеспечение информирования о работе управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района и предоставляемой муниципальной услуге (размещение информации на Едином портале государственных и муниципальных услуг и Портале государственных и муниципальных услуг);

- ясность и качество информации, объясняющей порядок и условия предоставления муниципальной услуги (включая необходимые документы), информация о правах заявителя;

- условия доступа к территории, зданию управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района (территориальная доступность, обеспечение пешеходной доступности (не более 10 минут пешком) от остановок общественного транспорта к зданию управления образования молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района,  наличие необходимого количества парковочных мест);

- обеспечение свободного доступа в здание местной администрации.

Показателями качества муниципальной услуги являются:

- комфортность ожидания и получения муниципальной услуги (оснащенные места ожидания, соответствие помещений санитарно-гигиеническим требованиям (освещенность, просторность, отопление и чистота воздуха), эстетическое оформление помещений);

- компетентность специалистов, предоставляющих муниципальную услугу, в вопросах предоставления муниципальной услуги;

- культура обслуживания (вежливость, тактичность, внимательность и готовность оказать эффективную помощь заявителю при возникновении трудностей);

- строгое соблюдение стандарта и порядка предоставления муниципальной услуги;

- эффективность и своевременность рассмотрения поступивших обращений по вопросам предоставления муниципальной услуги;

- отсутствие жалоб.

Специалист местной администрации, предоставляющий муниципальную услугу:

- обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение заявления;

- запрашивает, в том числе в электронной форме, необходимые для рассмотрения заявления документы и материалы в других государственных органах, органах местного самоуправления и у иных должностных лиц;

- принимает меры, направленные на восстановление или защиту нарушенных прав, свобод и законных интересов гражданина.

При рассмотрении заявления специалист МБУДО «ДДТ», предоставляющий муниципальную услугу, не вправе:

- искажать положения нормативных правовых актов;

- предоставлять сведения, составляющие государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, или сведения конфиденциального характера;

- давать правовую оценку любых обстоятельств и событий, в том числе решений, действий (бездействия) государственных органов, органов местного самоуправления или должностных лиц;

- вносить изменения и дополнения в любые представленные заявителем документы;

- совершать на документах заявителей распорядительные надписи, давать указания государственным органам, органам местного самоуправления или должностным лицам или каким-либо иным способом влиять на последующие решения государственных органов, органов местного самоуправления или должностных лиц при осуществлении возложенных на них функций.

2.18. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме

2.18.1. Предоставление муниципальной услуги в электронной форме не предусмотрено.

2.18.2. Особенности предоставления муниципальной услуги в МФЦ.

Муниципальная услуга предоставляется в МФЦ в соответствии с соглашением.

В соответствии с соглашением МФЦ осуществляет:

- взаимодействие с органом местного самоуправления, предоставляющим муниципальную услугу;

- информирование заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги;

- прием и выдачу документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

- обработку персональных данных, связанных с предоставлением муниципальной услуги.

Прием и выдачу документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, осуществляют специалисты МФЦ в соответствии с графиком работы МФЦ.

При обращении заявителя за предоставлением муниципальной услуги в МФЦ при наличии указания заявителя на получение результата предоставления муниципальной услуги через МФЦ специалист местной администрации, предоставляющий муниципальную услугу, направляет необходимые документы в МФЦ для их последующей выдачи заявителю.

МФЦ несет ответственность за невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по соглашению в соответствии с условиями указанного соглашения в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения

административных процедур в электронной форме, а также особенности выполнения административных процедур в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг 

3.1. Описание последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги

Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- прием и рассмотрение заявления и документов, необходимых для выдачи путевки в загородное учреждение отдыха и оздоровления детей Чувашской Республики;

- оформление заявления и уведомление заявителей о регистрации заявления либо об отказе в регистрации заявления;

- оплата 20%, 30%, 50% стоимости путевки в загородное учреждение;

- принятие решения о выдаче путевки в загородное учреждение отдыха и оздоровления детей Чувашской Республики или об отказе в выдаче путевки в загородное учреждение отдыха и оздоровления детей Чувашской Республики;

- выдача путевки или выдача уведомления об отказе в выдаче путевки в загородное учреждение отдыха и оздоровления детей Чувашской Республики.

3.2. Прием и рассмотрение заявления и документов, необходимых для выдачи путевки в загородное учреждение отдыха и оздоровления детей Чувашской Республики

3.2.1. Прием и рассмотрение заявления и документов, необходимых для выдачи путевки в загородное учреждение отдыха и оздоровления детей Чувашской Республики в МБУ ДО «ДДТ».

Основанием для начала административной процедуры является наличие свободных путевок в загородные учреждения, поступление в МБУ ДО «ДДТ» заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Право на получение путевки в загородные учреждения на ребенка школьного возраста, обучающегося в образовательных организациях, имеют родители (законные представители) ребенка.

Родители (законные представители) ребенка обращаются в образовательные организации по месту обучения ребенка для получения путевки в загородное оздоровительное учреждение.

Специалист образовательной организации рассматривает документы, предусмотренные подразделом 2.6 раздела II настоящего Административного регламента, в течение 10 минут с момента представления документов заявителем.

Специалист образовательной организации сличает представленные экземпляры оригиналов и копий документов друг с другом, и, сличив копии документов с их подлинными экземплярами, выполняет на них надпись об их соответствии подлинным экземплярам, заверяет своей подписью и возвращает подлинные документы заявителю.

Специалист образовательной организации имеет право отказать заявителю в приеме документов в соответствии с основаниями, указанными в подразделе 2.10 раздела II настоящего Административного регламента. В случае представления заявителем документов, не соответствующих перечню, либо представления их в неполном объеме, лицо, ответственное за прием документов, разъясняет причины, препятствующие получению муниципальной услуги, и указывает на способы их устранения.

Заявитель несет ответственность за достоверность представленных сведений и документов. Представление заявителем неполных и (или) заведомо недостоверных сведений является основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Результатом административной процедуры является решение о принятии (отказе принятия) документов от заявителя. 

3.2.2. Прием заявления и документов, необходимых для выдачи путевки в загородное учреждение отдыха и оздоровления детей Чувашской Республики, их первичная проверка и регистрация в МФЦ.

Основанием для начала административной процедуры является поступление в МФЦ заявления, оформленного в соответствии с требованиями Административного регламента, и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

В соответствии с соглашением специалист МФЦ, ответственный за прием и регистрацию документов, в присутствии заявителя проверяет правильность заполнения заявления. В случае наличия ошибок заявитель может исправить их незамедлительно.

После проверки заявления специалист МФЦ, ответственный за прием и регистрацию документов, в течение одного рабочего дня с момента принятия заявления и документов к нему вносит регистрирующую запись о приеме указанных заявления и документов в регистрационную карточку автоматизированной системы учета входящей и исходящей документации в соответствии с действующими правилами ведения учета документов, а также обеспечивает отправку представленного заявителем пакета документов из МФЦ в структурное подразделение через СЭД, при этом меняя статус в СЭД на «отправлено в ведомство».

В случае поступления заявления и документов к нему в МФЦ в будние дни после 16:00 или в субботу, указанные заявление и документы направляются в структурное подразделение через СЭД в течение рабочего дня, следующего за днем их принятия; также специалист МФЦ обеспечивает передачу принятого пакета документов на бумажном носителе в структурное подразделение.

После регистрации заявления в СЭД специалист МФЦ готовит и выдает заявителю расписку о принятии заявления и документов к нему, в которой указываются следующие сведения:

- данные о заявителе;

- согласие заявителя на обработку персональных данных;

- дата поступления заявления;

- порядковый номер регистрации заявления;

- перечень принятых документов;

- уведомление о принятии документов;

- подпись специалиста МФЦ, ответственного за прием и регистрацию документов;

- срок представления муниципальной услуги;

- расписка о выдаче результата предоставления муниципальной услуги.

Результатом административной процедуры является прием и регистрация специалистом МФЦ, ответственным за прием и регистрацию документов, заявления и документов к нему, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

3.3. Оформление заявления и уведомление заявителей о регистрации заявления либо об отказе в регистрации заявления

Основанием для начала административной процедуры является принятие заявления и документов к нему к рассмотрению.

Прием заявлений от родителей (законных представителей) ребенка осуществляется в соответствии с графиком работы, утвержденным Министерством образования и молодежной политики Чувашской Республики.

В случае отсутствия в наличии свободных мест в загородные оздоровительные учреждения ответственный специалист образовательной организации имеет право изменить график работы по приему заявлений от родителей (законных представителей) ребенка, о чем извещает структурное подразделение, родителей путем размещения информации на сайте образовательной организации и информационных стендах непосредственно в образовательной организации.

Заявления от родителей (законных представителей) ребенка принимаются только на имеющиеся в наличие путевки в загородные оздоровительные учреждения.

Заявление оформляется специалистом образовательной организации в электронном виде с использованием соответствующего сервиса.

Для заполнения электронного заявления, с целью последующей надлежащей идентификации, специалист образовательной организации указывает следующие данные заявителя: фамилию, имя, отчество (при наличии), домашний адрес, место работы, контактный телефон, фамилию, имя, отчество (при наличии) ребенка, место учебы, номер свидетельства о рождении (паспорта при достижении возраста 14 лет), номер страхового медицинского полиса, наименование загородного учреждения, смену.

Специалист вводит в автоматизированную систему все сведения, по завершению ввода автоматизированная система выдает уведомление в 2-х экземплярах о регистрации заявления.

Родитель (законный представитель ребенка) знакомится с данными, указанными в уведомлении, и подтверждает правильность заполнения данных личной подписью. Первый экземпляр уведомления специалист образовательной организации передает родителю (законному представителю) ребенка, второй экземпляр остается у специалиста образовательной организации и подшивается в папку с остальными документами заявителя.

При заполнении данных в автоматизированной системе автоматически формируется бланк заявления.

Специалист образовательной организации распечатывает заявление, оформленное в электронном виде. Родитель (законный представитель) ребенка знакомится с данными, указанными в заявлении, и подтверждает правильность заполнения данных личной подписью.

При отсутствии в наличии свободных путевок специалист образовательной организации по желанию заявителя может включить ребенка в резервный список на получение путевки в загородное оздоровительное учреждение, о чем выдает уведомление о включении в резервный список на получение путевки. Количество резервных мест устанавливается Министерством образования и молодежной политики Чувашской Республики.

Сбор, учет и обработка заявлений на приобретение путевок в загородные учреждения производится посредством единой автоматизированной системы. Все данные формируются в единый республиканский реестр поданных заявлений в загородные учреждения. Родитель (законный представитель) ребенка может проверить регистрацию своего заявления посредством выхода на баннер «Организация отдыха детей», размещенный на базе информационных систем, включая государственные и муниципальные информационные системы, составляющие информационно-технологическую и коммуникационную инфраструктуру.

В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» при оформлении заявления заявитель оформляет расписку о согласии на обработку персональных данных.

Специалист образовательной организации распечатывает бланк квитанции на оплату стоимости путевки в загородное учреждение, передает его родителям и указывает место, сроки оплаты стоимости путевки.

Отказом в оформлении и принятии заявления может послужить факт обучения ребенка в организации не по месту оформления заявления, а также ранее оформленное заявление.

При выявлении данных фактов специалист образовательной организации оформляет уведомление об отказе оформления заявления и вручает его родителю (законному представителю) ребенка.

Результатом административной процедуры является принятое заявление или выдача уведомления об отказе оформления заявления.

3.4. Оплата 20%, 30%, 50% стоимости путевки в загородное учреждение.

Основанием административной процедуры является уведомление заявителя о регистрации заявления.

Оплата 20%, 30%, 50% стоимости путевки в загородное учреждение производится не позднее, чем за 6 рабочих дня до начала смены, путем безналичного расчета на лицевой счет загородного учреждения.

При отказе заявителей приобретать путевку в загородные учреждения по причинам медицинских показаний, семейных обстоятельств, заявитель оформляет отказ от направления ребенка в загородное учреждение в управлении образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района не позднее чем за 6 рабочих дней до начала смены.

Результатом административной процедуры является оплата заявителем 20%, 30%, 50% стоимости путевки в загородные учреждения.

3.5. Принятие решения о выдаче путевки в загородное учреждение отдыха и оздоровления детей Чувашской Республики или об отказе в выдаче путевки в загородное учреждение отдыха и оздоровления детей Чувашской Республики

Основанием для начала административной процедуры является предоставление заявителем квитанции об оплате стоимости путевки.

Положительное решение специалистов структурного подразделения о выдаче путевки принимается незамедлительно, но не позднее чем за 6 рабочих дней до начала смены в загородном учреждении.

В случае не произведенной оплаты 20%, 30%, 50% стоимости путевки в загородное учреждение за 6 рабочих дней до начала смены, специалист образовательной организации уведомляет заявителя не позднее, чем за 5 рабочих дней до начала смены, по телефону, указанному в заявлении, об отказе в выдаче путевки и передаче путевки другому ребенку.

В случае если специалист образовательной организации не дозвонился до заявителя за 6 рабочих дней до начала смены, то МБУ ДО «ДДТ» оставляет за собой право самостоятельно распределить или передать данную путевку другому ребенку в зависимости от даты и времени подачи заявления в соответствии с очередностью реестра детей, претендующих на получение путевки в загородные учреждения.

Заявители могут отказаться от получения путевки не позднее, чем за 1 рабочий день до начала смены в связи с медицинскими противопоказаниями или по семейным обстоятельствам.

Результатом административной процедуры является принятие решения о выдаче путевки в загородное учреждение отдыха и оздоровления детей Чувашской Республики или об отказе в выдаче путевки в загородное учреждение отдыха и оздоровления детей Чувашской Республики.

3.6. Выдача путевки или выдача уведомления об отказе в выдаче путевки в загородное учреждение отдыха и оздоровления детей Чувашской Республики

Основанием для начала административной процедуры является принятое решение о выдаче путевки в загородное учреждение отдыха и оздоровления детей Чувашской Республики или об отказе в выдаче путевки в загородное учреждение отдыха и оздоровления детей Чувашской Республики.

На основании предоставленной заявителем не позднее чем за 6 рабочих дней до начала смены специалисту образовательной организации квитанции об оплате 20%, 30%, 50% стоимости путевки в загородное учреждение и сформированного реестра детей, утвержденного начальником управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района, претендующих на получение путевки в загородное учреждение, специалист образовательной организации, в соответствии с установленным графиком выдачи путевок, оформляет путевку и предоставляет ее заявителям.

Выдача путевки регистрируется в Реестре загородного учреждения с указанием даты выдачи и номера путевки.

Невозможность заявителя явиться в образовательную организацию для получения путевки в соответствии с графиком выдачи путевок не является основанием для отказа в предоставлении путевки в загородное учреждение. Заявитель имеет право явиться в управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района в другое время, но не позднее чем за 6 рабочих дней до начала смены в загородном учреждении.

В случаях, предусмотренных в подразделе 2.10 раздела II настоящего Административного регламента, лицо, ответственное за прием документов в структурном подразделении, письменно уведомляет заявителя об отказе в выдаче путевки в загородное учреждение с указанием причин отказа и возможностей их устранения.

По итогам выдачи путевок в соответствии с графиком выдачи путевок специалист образовательной организации представляет пакет документов заявителей в структурное подразделение, а также бланки свободных путевок на основании акта приема-передачи.

Результатом административной процедуры является выдача путевки или выдача уведомления об отказе в выдаче путевки в загородное учреждение отдыха и оздоровления детей Чувашской Республики.

IV. Формы контроля

за исполнением Административного регламента

4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием ими решений

Текущий контроль за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием ими решений осуществляет глава администрации Батыревского района либо по его поручению заместитель главы администрации Батыревского района, курирующий предоставление муниципальной услуги, путем проверки своевременности, полноты и качества выполнения процедур при предоставлении муниципальной услуги.

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги

Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок, выявление и устранение нарушений административных процедур и сроков их выполнения, предусмотренных настоящим Административным регламентом.

Периодичность проведения проверок носит плановый характер (осуществляется на основании утвержденного плана работы, не реже одного раза в год) и внеплановый характер (по конкретному обращению). При проверке рассматриваются все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), или вопросы, связанные с исполнением той или иной административной процедуры (тематические проверки).

Плановые и внеплановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги организуются на основании распоряжений местной администрации.

По результатам проведенных проверок, оформленным документально в установленном порядке, в случае выявления нарушений прав заявителей глава местной администрации рассматривает вопрос о привлечении виновных лиц к дисциплинарной ответственности.

4.3. Ответственность должностных лиц структурных подразделений за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги

Должностные лица, ответственные за предоставление муниципальной услуги, несут персональную ответственность за соблюдение порядка предоставления муниципальной услуги.

Персональная ответственность должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги, закрепляется в их должностных регламентах в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

4.4. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций

Контроль со стороны граждан, их объединений и организаций осуществляется путем участия в опросах (в том числе электронных), форумах и анкетировании по вопросам удовлетворенности полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги, соблюдения положений настоящего Административного регламента, сроков и последовательности административных процедур и административных действий, предусмотренных настоящим Административным регламентом.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений

и действий (бездействия) органа местного самоуправления,

предоставляющего муниципальную услугу,

а также его должностных лиц, муниципальных служащих

5.1. Информация для заявителя о его праве подать жалобу на решение и (или) действие (бездействие) органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу, его должностных лиц либо муниципальных служащих при предоставлении муниципальной услуги (далее - жалоба)

Заявитель вправе обжаловать решения и действия (бездействие) управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района, предоставляющего муниципальную услугу, его должностных лиц либо муниципальных служащих при предоставлении муниципальной услуги в досудебном (внесудебном) порядке.

5.2. Предмет жалобы

Заявитель может обратиться с жалобой по основаниям и в порядке, которые установлены статьями 11.1 и 11.2 Федерального закона № 210-ФЗ, в том числе в следующих случаях:

- нарушение срока регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги;

- нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

- требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики для предоставления муниципальной услуги;

- отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

- отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики;

- затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики;

 -отказ МБУ ДО «ДДТ», его должностного лица (специалиста) в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.3. Органы местного самоуправления и уполномоченные на рассмотрение жалобы должностные лица, которым может быть направлена жалоба

Заявитель может обратиться с жалобой на решение и действие (бездействие), принятое (осуществляемое) в ходе предоставления муниципальной услуги, в письменной форме на бумажном носителе или в форме электронного документа в управления образования,  молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района
5.4. Порядок подачи и рассмотрения жалобы

Жалоба может быть направлена по почте, через МФЦ, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта органа управления образования молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района и Единого портала государственных и муниципальных услуг, Портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

Жалоба в соответствии с Федеральным законом № 210-ФЗ должна содержать:

- наименование управления молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района, должностного лица органа местного самоуправления либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

- фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) управления образования молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района, его должностного лица либо муниципального служащего;

- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) управления образования молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района, его должностного лица либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть представлена:

а) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность (для физических лиц);

б) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность, заверенная печатью заявителя и подписанная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц);

в) копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.

В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность, в соответствии с законодательством Российской Федерации.

В электронном виде жалоба может быть подана заявителем посредством:

- официального сайта органа местного самоуправления;

- Единого портала государственных и муниципальных услуг;

- Портала государственных и муниципальных услуг.

5.5. Сроки рассмотрения жалобы

Жалоба, поступившая в управления образования молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района, подлежит обязательной регистрации в течение трех дней со дня ее поступления. Жалоба рассматривается в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации.

В случае обжалования отказа МБУ ДО «ДДТ», его должностного лица в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования заявителем нарушения установленного срока таких исправлений жалоба рассматривается в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

5.6. Результат рассмотрения жалобы

По результатам рассмотрения жалобы в соответствии с частью 7 статьи 11.2 Федерального закона № 210-ФЗ управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района принимает одно из следующих решений:

- удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных управлением образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, а также в иных формах;

- отказывает в удовлетворении жалобы.

При удовлетворении жалобы управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района а принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче заявителю результата муниципальной услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством Российской Федерации.

В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо управления образования молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5.7. Порядок информирования заявителя о результатах рассмотрения жалобы

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:

- наименование органа местного самоуправления, должность, фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) должностного лица органа местного самоуправления, принявшего решение по жалобе;

- номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице органа местного самоуправления, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;

- фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) или наименование заявителя;

- основания для принятия решения по жалобе;

- принятое по жалобе решение;

- в случае, если жалоба признана обоснованной - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок представления результата муниципальной услуги;

- сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

5.8. Порядок обжалования решения по жалобе

Заявитель вправе обжаловать решения, принятые по результатам рассмотрения жалобы, в установленном законодательством Российской Федерации порядке.

5.9. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы

Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы, если это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц, а также при условии, что указанные документы не содержат сведения, составляющие муниципальной или иную охраняемую законом тайну, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации.

5.10. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы

Информацию о порядке подачи и рассмотрения жалобы заявители могут получить на информационном стенде в местной администрации, на Едином портале государственных и муниципальных услуг, на Портале государственных и муниципальных услуг, на официальном сайте управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района, в ходе личного приема, а также по телефону, электронной почте.

Для получения информации о порядке подачи и рассмотрения жалобы заявитель вправе обратиться:

- в устной форме;

- в форме электронного документа;

- по телефону;

- в письменной форме.
Приложение № 1
к Административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги «Осуществление в пределах своих полномочий мероприятий по обеспечению организации отдыха детей в каникулярное время, включая мероприятия по обеспечению безопасности их жизни и здоровья»

Информация об адресах, контактных телефонах, адресах электронной почты администрации Батыревского района, управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района, предоставляющих муниципальную услугу

Администрация Батыревского района

Адрес:429350, ЧР, Батыревский район, с. Батырево, пр. Ленина, д.5
Телефон:8(83532)6-12-15
Факс:8(83532)6-12-15 
Адрес сайта в сети Интернет: http://gov.cap.ru/?gov_id=58
E-Mail: batyr@cap.ru
	Ф.И.О.
	Должность
	№ каб.
	Служебный

телефон
	Электронный

адрес

	

	1
	2
	3
	4
	5

	Селиванов Рудольф Васильевич
	Глава администрации
	2 этаж
	(83532) 6-12-15
	admm-batyr@cap.ru

	Чернова Светлана Алексеевна
	Первый заместитель главы администрации 
	2 этаж
	(83532) 6-18-83
	finance-batyr@cap.ru


Управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района
Адрес: 429350, Батыревский район, с. Батырево, пр. Ленина, д.18
Адрес сайта в сети Интернет: http://www.edu21.cap.ru/?t=eduid&eduid=1166
Адрес электронной почты: obrazov3-batyr@cap.ru
Телефон: 8(83532)6-13-03
	Ф.И.О.
	Должность
	№ каб.
	Служебный

телефон
	Электронный

адрес

	

	1
	2
	3
	4
	5

	Рубцова Ирина Петровна
	Начальник управления 
	1 этаж


	(83532) 6-13-03
	obrazov3-batyr@cap.ru

	Федорова Наталья Николаевна
	Заместитель начальника 
	1 этаж


	(83532) 6-13-00
	obrazov-batyr@cap.ru


Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования «Дом детского творчества» Батыревского района Чувашской Республики
Адрес: 429350, Батыревский район, с. Батырево, пр. Ленина, д.18
Адрес сайта в сети Интернет: http://www.cdod-batyr.edu21.cap.ru/?t=eduid&eduid=9702
Адрес электронной почты: cdod75@yandex.ru
Телефон: 8(83532)6-10-60
	Ф.И.О.
	Должность
	№ каб.
	Служебный

телефон
	Электронный

адрес

	

	1
	2
	3
	4
	5

	Полякова Ирина Васильевна
	Директор
	2 этаж


	(83532) 6-10-60
	cdod75@yandex.ru

	Елагина Светлана Геннадьевна 
	Методист по воспитательной работе
	2 этаж


	(83532) 6-10-60
	cdod75@yandex.ru


График работы администрации Батыревского района и его уполномоченного подразделения, предоставляющего муниципальную услугу:

	Понедельник
	с 08.00 до 17.00

	Вторник
	с 08.00 до 17.00

	Среда
	с 08.00 до 17.00

	Четверг
	с 08.00 до 17.00

	Пятница
	с 08.00 до 17.00


Обеденный перерыв - с 12.00 до 13.00. Выходные дни – суббота и воскресенье, а также праздничные дни.

Приложение №4
к постановлению администрации Батыревского района 

от  «17» 04. 2018г. №367
АДМИНИСТРАТИВНЫй РЕГЛАМЕНТ
предоставления муниципальной услуги  

«Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в общеобразовательных учреждениях, расположенных на территории Батыревского района».

 

1. Общие положения
 
1.1. Предмет регулирования административного регламента.

Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в общеобразовательных учреждениях, расположенных на территории Батыревского района» (далее по тексту - Регламент) разработан в целях повышения качества исполнения и доступности муниципальной услуги, создания комфортных условий для потребителей муниципальной услуги, определения сроков и последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги.

1.2. Описание заявителей, а также физических и юридических лиц, имеющих право в соответствии с законодательством Российской Федерации, законодательством Чувашской Республики, нормативными правовыми актами Батыревского района либо в силу наделения их заявителями в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, законодательством Чувашской Республики, нормативными правовыми актами Батыревского района полномочиями выступать от их имени при взаимодействии с соответствующими, органами исполнительной власти Чувашской Республики, органами местного самоуправления сельских поселений и организациями при предоставлении муниципальной услуги.

Получателями муниципальной услуги являются физические лица.

1.3. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги

Информация, предоставляемая гражданам и организациям о муниципальной услуге, является открытой и общедоступной.

Информация о муниципальной услуге предоставляется непосредственно в помещениях Администрации (Чувашская Республика, с.Батырево, пр.Ленина, дом 5) с использованием информационных стендов, а также по телефону, электронной почте, посредством ее размещения на официальном Интернет-сайте Администрации.

Информация об адресах и телефонах должностных лиц Администрации и графике работы содержится в приложении №2 к настоящему Административному регламенту.

График личного приема главой администрации Батыревского района (далее – глава администрации ): понедельник с 11:00 до 17:00.

График работы структурных подразделений:

Понедельник, вторник, среда, четверг, пятница с 8:00 до 12:00 и с 13:00 до 17:00, выходные дни - суббота и воскресенье, а также праздничные дни.

Информацию по вопросам предоставления муниципальной услуги, сведений о ходе предоставления указанной услуги, заявители могут получить в том числе с использованием республиканской государственной информационной системы «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Чувашской Республики с Реестром государственных и муниципальных услуг (функций) Чувашской Республики».

Индивидуальное устное информирование осуществляется должностным лицом при запросе граждан и организаций за информацией лично или по телефону.

Посредством телефонной связи граждане и организации могут получить информацию:

- о режиме работы необходимого лица соответствующего подразделения Администрации, предоставляющего муниципальную услугу;

- о почтовом адресе Администрации;

- об адресе официального Интернет-сайта Администрации;

- о номере телефона соответствующего подразделения, предоставляющего муниципальную услугу, и адресе его электронной почты;

- о требованиях к письменному запросу;

- о процедуре предоставления муниципальной услуги.

При информировании о порядке предоставления муниципальной услуги по телефону должностное лицо подразделения, сняв трубку, должно представиться: фамилия, имя, отчество, должность, наименование подразделения.

Должностное лицо обязано сообщить заявителю график приема при предоставлении муниципальной услуги, точный почтовый адрес Администрации (при необходимости - способ проезда к нему), требования к письменному запросу.

Звонки по вопросу информирования о порядке предоставления муниципальной услуги принимаются в соответствии с графиком работы соответствующего подразделения. Во время разговора должностное лицо должно произносить слова четко, избегать «параллельных разговоров» с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления звонка на другой аппарат. Разговор не должен продолжаться более 10 минут.

Заявителям, желающим получить муниципальную услугу в устной форме, предоставляется право выбора при ее получении: в порядке живой очереди без предварительной записи или по предварительной записи по телефону.

При определении времени предоставления муниципальной услуги по телефону должностное лицо, предоставляющее муниципальную услугу, обязано назначить время, согласованное с заявителем, обратившимся за предоставлением муниципальной услуги, с учетом уже состоявшихся встреч.

Запись по телефону при предоставлении муниципальной услуги является предпочтительным способом организации приема заявителей.

Письменное информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется должностным лицом с использованием средств почтовой, факсимильной связи либо электронной почты.

Публичное устное информирование осуществляется с привлечением средств массовой информации (далее - СМИ).

Публичное письменное информирование осуществляется путем публикации информационных материалов в СМИ, размещения на официальном Интернет-сайте Администрации, использования информационных стендов.

Информационные стенды оборудуются в доступном для получателя муниципальной услуги помещении Администрации.

На официальном Интернет-сайте Администрации размещается следующая обязательная информация:

полное наименование и почтовый адрес Администрации;

справочные номера телефонов подразделения, предоставляющего муниципальную услугу;

график работы подразделения, предоставляющего муниципальную услугу;

требования к письменному запросу;

перечень документов, представляемых получателями муниципальной услуги;

перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

На Портале государственных услуг Чувашской Республики размещена информация об услугах, предоставляемых органами государственной власти, государственными учреждениями, ведомствами и органами местного самоуправления Чувашской Республики

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги.

«Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в общеобразовательных учреждениях, расположенных на территории Батыревского района»

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

Муниципальная услуга предоставляется органом местного самоуправления - администрацией Батыревского района Чувашской Республики и осуществляется через структурное подразделение управление  образования, социального развития, информационного обеспечения и архивного дела администрации Батыревского района (далее – уполномоченное подразделение).

В ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется взаимодействие уполномоченного подразделения с муниципальными образовательными учреждениями различных типов и видов, реализующими программы общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в общеобразовательных учреждениях (далее по тексту – муниципальные образовательные учреждения) согласно приложению № 3 к Регламенту.

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги

Конечным результатом предоставления заявителям муниципальной услуги является:

Предоставление заявителю информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего образования, а также дополнительного образования в общеобразовательных учреждениях, расположенных на территории Батыревского района

2.4. Срок предоставления услуги

Не более 30 дней с момента регистрации запроса. Регистрация запроса осуществляется в день поступления запроса;

2.5. Правовые основания для  предоставления муниципальной услуги
Перечень нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих исполнение муниципальной услуги:

  -Конституция Российской Федерации;

- Федеральный закон от 29.12.2012 г. № 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации" ;

Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 30.08.2013 N 1015 "Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по основным общеобразовательным программам - образовательным программам начального общего, основного общего и среднего общего образования"; 

- Устав Батыревского района;

- Закон Российской Федерации от 07.02.1992 г. № 2300-1 "О защите прав потребителей";  

- Закон Российской Федерации от 31.05.2002 г. № 62-ФЗ "О гражданстве Российской Федерации";

- Закон Российской Федерации от 19.12.1993 г. № 4530-I "О вынужденных переселенцах;

- Закон Российской Федерации от 25.07.2002 г. № 115-ФЗ "О правовом положении иностранных граждан в Российской Федерации" 
- Приказ Министерства образования  и науки Российской Федерации от 30 августа 2013 г. № 1014 «Об утверждении порядка организации и осуществления образовательной деятельности по основным общеобразовательным программам – образовательным программам дошкольного образования»;

- Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации (Минобрнауки России) от 29 августа 2013 г. N 1008 г. Москва "Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным общеобразовательным программам"
- Постановление Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 29 декабря 2010 г. № 189 «Об утверждении СанПиН 2.4.2.2821-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к условиям и организации обучения в общеобразовательных учреждениях»;

- приказ Министерства образования Российской Федерации от 09.03.2004г.  № 1312 «Об утверждении федерального базисного учебного плана и примерных учебных планов для образовательных учреждений Российской Федерации, реализующих программы общего образования;

- приказ Министерства образования Российской Федерации от 05.03.2004г.  № 1089 «Об утверждении федерального компонента государственных стандартов начального общего, основного общего и среднего (полного) общего образования»; 

- приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 06.10.2009г. № 373 «Об утверждении и введении в действие федерального государственного образовательного стандарта начального общего образования»;

 - приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 17.05.2012 №413 «Об утверждении федерального государственного образовательного стандарта среднего (полного) общего образования»;

- приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 17.12.2010 № 1897 «Об утверждении федерального государственного образовательного стандарта основного общего образования»;

- приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 17.10.2013 № 1155 «Об утверждении федерального государственного образовательного стандарта дошкольного образования».
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги.

2.6.1. Пакет документов, предоставляемых заявителем при обращении в уполномоченное подразделение при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги (в случае если заявителем является лицо, указанное в заявлении о предоставлении муниципальной услуги):

Заявление о предоставлении муниципальной услуги по форме согласно приложению 1 к Регламенту; 

Паспорт гражданина РФ или иной документ, удостоверяющий личность заявителя.
2.6.2. Пакет документов, предоставляемых заявителем при обращении в уполномоченное подразделение при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги (в случае если заявителем является законный представитель лица, указанного в заявлении):

заявление о предоставлении муниципальной услуги по форме согласно приложению 1 к Регламенту (оригинал в 1 экземпляре); 

паспорт гражданина РФ или иной документ, удостоверяющий личность лица, указанного в заявлении о предоставлении муниципальной услуги (оригинал);  

паспорт гражданина РФ или иной документ, удостоверяющий личность заявителя; 

документ, подтверждающий право заявителя представлять интересы лица, указанного в заявлении о предоставлении муниципальной услуги.

В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (с изменениями, внесенными Федеральным законом от 19 февраля 2018 года N 26-ФЗ) при предоставлении муниципальной услуги, не вправе требовать от заявителя:

1) представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением государственных и муниципальных услуг;

2) представления документов и информации, в том числе об оплате государственной пошлины, взимаемой за предоставление государственных и муниципальных услуг, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные услуги, органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 1 вышеуказанного Федерального закона перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы, предоставляющие государственные услуги, и органы, предоставляющие муниципальные услуги, по собственной инициативе;

3) осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения государственных и муниципальных услуг и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 вышеуказанного Федерального закона.

2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Основанием для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги является внесение изменений или признание утратившими силу нормативных правовых актов Российской Федерации, нормативных правовых актов Чувашской Республики, нормативных правовых актов Батыревского района, регламентирующих предоставление муниципальной услуги.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления и (или) отказа в предоставлении муниципальной услуги.

- заявление на предоставление документированной информации не оформлено надлежащим образом;

 предметом заявления является информация, которая не входит в перечень( обязательной к предоставлению информации.

2.9.Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.10. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронной форме.

Письменный запрос граждан и организаций подлежит обязательной регистрации в системе электронного документооборота в день поступления в Администрацию.

Уполномоченное должностное лицо регулярно (не менее 2 раз в день) проверяет поступление корреспонденции в электронной форме по информационным системам общего пользования. Полученные документы сохраняются в электронном виде в соответствующей папке на компьютере уполномоченного должностного лица и выводятся на бумажный носитель. После вывода запроса на бумажный носитель оно незамедлительно передается для проставления на полученном запросе регистрационного штампа Администрации.

2.11. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления каждой муниципальной услуги.
Помещение для оказания муниципальной услуги должно быть оснащено стульями, столами, компьютером с возможностью печати и выхода в Интернет.

Для ожидания приема заявителям отводится специальное место, оборудованное стульями, столами (стойками) для возможности оформления документов.

На информационном стенде размещается следующая обязательная информация:

график работы уполномоченного подразделения, ответственного за предоставление муниципальной услуги, с указанием вопросов, рассматриваемых подразделением;

номера кабинетов, в которых предоставляется муниципальная услуга, фамилии, имена, отчества и должности соответствующих должностных лиц;

возможность получения муниципальной услуги в многофункциональном центре предоставления муниципальных и муниципальных услуг;

информация об особенностях предоставления муниципальных услуг в электронной форме;

выдержки из правовых актов по наиболее часто задаваемым вопросам;

требования к письменному запросу, образец запроса на имя главы администрации;

почтовый адрес Администрации;

план проезда к администрации;

адрес официального Интернет-сайта Администрации;

номер телефона подразделения, предоставляющего муниципальную услугу;

перечень документов, представляемых заявителями;

перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Тексты материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным шрифтом либо подчеркиваются.

2.12. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.

Предоставление муниципальной услуги в электронной форме осуществляется на базе информационных систем, включая государственные информационные системы, составляющие информационно-технологическую и коммуникационную инфраструктуру.

При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме осуществляются:

1) предоставление в установленном порядке информации заявителям и обеспечение доступа заявителей к сведениям о муниципальной услуге;

2) подача заявителем запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и прием таких запроса и документов с использованием единого портала муниципальных услуг, а также доступность для копирования и заполнения в электронной форме запроса и иных документов;

3) получение заявителем сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении муниципальной услуги;

4) взаимодействие Администрации с государственными органами, организациями, участвующими в предоставлении муниципальных услуг;

5) получение заявителем результатов предоставления муниципальной услуги, если иное не установлено федеральным законом.

Предоставление муниципальной услуги в электронной форме и доступ заявителей к сведениям о муниципальной услуге, а также об услугах, предназначенных для распространения с использованием сети Интернет и размещенных в муниципальных информационных системах, обеспечивающих ведение реестров муниципальных услуг, обеспечивается с помощью республиканской государственной информационной системы «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Чувашской Республики с Реестром государственных и муниципальных услуг (функций) Чувашской Республики».

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме

3.1. Описание последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги по решению администрации Батыревского района.

Порядок предоставления муниципальной услуги указан в блок-схеме (приложение № 4 к настоящему Регламенту).

3.1.Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- сбор информации, необходимой для предоставления муниципальной услуги; 
-   прием, регистрация заявлений на предоставление документированной информации;

 - внесение полученных изменений, предоставление информации получателям муниципальной услуги. 

3.2. Основанием для начала административной процедуры является обращение заявителя в уполномоченное подразделение с заявлением по установленной форме.

3.3. Сбор информации, необходимой для предоставления муниципальной услуги:

3.3.1. Каждое муниципальное образовательное учреждение ежегодно в установленные сроки согласно плану работы уполномоченного подразделения отправляет в электронном виде в уполномоченное подразделение следующую информацию: 

- о планируемом количестве классов (групп) и наличии свободных мест в первом - одиннадцатых классах общеобразовательного учреждения; 

- о наличии свободных мест в группах продленного дня общеобразовательного учреждения, если таковые группы имеются; 

- о наличии свободных мест в классах компенсирующего обучения общеобразовательного учреждения, если таковые классы имеются; 

- о наличии свободных мест в специальных (коррекционных) группах, классах общеобразовательного учреждения, если таковые группы, классы имеются; 

- продолжительность обучения на каждом этапе обучения и возраст обучающихся, воспитанников; 

- режим занятий обучающихся, воспитанников; 

- наличие дополнительных образовательных услуг, в том числе платных образовательных услуг, и порядок их предоставления (на договорной основе); 

- система оценок, формы, порядок и периодичность промежуточной аттестации обучающихся. 

3.3.2. В случае изменения информации / появления новых сведений муниципальные образовательные учреждения незамедлительно оповещают уполномоченное подразделение и отправляют данные в уполномоченное подразделение в электронном виде. 

3.4.Прием, регистрация заявлений на предоставление  информации:

3.4.1. Заявитель обращается в уполномоченное подразделение для получения информации в очной или заочной форме.

3.4.2. Заявитель предоставляет документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги любым доступным способом: в бумажном, электронном или бумажно-электронном виде.

3.4.3. Специалист уполномоченного подразделения проверяет правильность заполнения заявления о получении информации и, в случае если заявление оформлено надлежащим образом, регистрирует заявление в Реестре принятых заявлений уполномоченного подразделения о предоставлении информации об организации образовательной деятельности. 

3.4.4. В случае если заявитель оформил заявление не надлежащим образом, специалист уполномоченного подразделения формирует уведомление об отказе в направлении  информации и в течение 1 рабочего дня передает уведомление об отказе в направлении  информации заявителю одним из указанных способов: 

- непосредственно - при личном обращении лица в уполномоченное подразделение; 
- в виде сообщения в электронной форме на адрес электронной почты заявителя (в течение 1 дня); 
- в личном кабинете через сайт (в течение 1 дня);  

3.5. Внесение полученных изменений, предоставление информации получателям муниципальной услуги.

3.5.1. Основанием для выполнения административной процедуры является получение информации из муниципальных образовательных учреждений.

3.5.2. При поступлении информации от муниципальных образовательных учреждений должностное лицо уполномоченного подразделения в течение 1 дня опубликовывает полученную информацию на сайте, а также размещает на стенде в уполномоченном подразделении.

3.5.3. В случае обращения заявителя в уполномоченное подразделение специалист предоставляет заявителю необходимую информацию одним из указанных способов: 
- непосредственно - при личном обращении лица в уполномоченное подразделение;
- в виде сообщения в электронной форме на адрес электронной почты заявителя (в течение 1 дня); 

- в личном кабинете через сайт (в течение 1 дня);  


IV. Формы контроля за предоставлением муниципальной услуги

4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов Российской Федерации, нормативных правовых актов Чувашской Республики, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием решений ответственными лицами.

Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, и принятием решений специалистами уполномоченного подразделения осуществляется заместителем главы администрации района, курирующим предоставление муниципальной услуги.

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги.

Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие в пределах компетенции решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц.

Руководитель уполномоченного подразделения организует и осуществляет контроль за предоставлением муниципальной услуги по соблюдению порядка рассмотрения запроса уполномоченными должностными лицами.

Периодичность осуществления текущего контроля составляет один раз в 3 месяца.  

Контроль за предоставлением муниципальной услуги также осуществляется в форме внеплановых проверок. Внеплановые проверки могут проводиться уполномоченным должностным лицом на основании поступивших жалоб на действия должностного лица по вопросу нарушения порядка приема и рассмотрения запроса заявителей.

По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заинтересованных лиц виновные лица привлекаются к ответственности в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

Для проведения проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги формируется комиссия.
Результаты деятельности комиссии оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

Справка подписывается председателем комиссии и утверждается главой администрации  района. 

4.3.Ответственность муниципальных служащих администрации и иных должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги.

Специалист уполномоченного подразделения несет персональную ответственность за полноту, грамотность и доступность проведенного консультирования, полноту собранных документов, правильность их оформления, соблюдение требований к документам, за правильность выполнения процедур по приему, контроль соблюдения требований к составу документов.

Уполномоченное должностное лицо, ответственное за прием письменных запросов, несет персональную ответственность за соблюдение порядка приема письменных запросов, правильность внесения записей в электронную карточку.

Руководитель уполномоченного подразделения несет персональную ответственность за своевременное рассмотрение запросов.

Уполномоченные должностные лица Администрации, которым поручено рассмотрение запросов, несут персональную ответственность за сроки и качество рассмотрения поставленных в запросе вопросов в соответствии с действующим законодательством дисциплинарных мер ответственности. Персональная ответственность должностных лиц закрепляется в их  должностных инструкциях.

4.4. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан и организаций.

Контроль со стороны граждан и организаций осуществляется путем участия в опросах (в том числе электронных), форумах и анкетировании по вопросам удовлетворенности полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги, соблюдения положений Административного регламента.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих администрации Батыревского района

5.1. Обжалование решений и действий (бездействий), осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги, производится в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.2. Заинтересованное лицо может обратиться с жалобой на решение или действие (бездействие), осуществляемое (принятое) в ходе предоставления муниципальной услуги на основании настоящего Административного регламента (далее - запрос), устно к главе администрации, заместителю главы администрации, курирующему предоставление муниципальной услуги, либо письменно в Администрацию или в форме электронного документа.

При запросе получателя муниципальной услуги устно к главе администрации, заместителю главы администрации, курирующему предоставление муниципальной услуги, ответ на запрос с согласия получателя может быть дан устно в ходе личного приема. В остальных случаях дается письменный ответ по существу поставленных в запросе вопросов.

5.3. Ответственный за прием жалоб - специалист 1 разряда отдела организационно-контрольной и кадровой работы администрации Батыревского района, телефон - (83532) 6-12-15. График работы лица, ответственного за прием жалоб, - понедельник, вторник, среда, четверг, пятница с 8.00 до 12.00 и с 13.00 до 17.00, выходные дни - суббота и воскресенье, а также праздничные дни.

5.4. Если в результате рассмотрения запрос признан обоснованным, то принимается решение о применении мер ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации, к сотруднику, допустившему нарушения в ходе предоставления муниципальной услуги требований законодательства Российской Федерации, Чувашской Республики, Батыревского района, настоящего Административного регламента и повлекший за собой запрос.

Если в ходе рассмотрения запрос признан необоснованным, заявителю направляется сообщение о результате рассмотрения запроса с указанием причин, почему оно признано необоснованным.

Заинтересованному лицу направляется сообщение о принятом решении и действиях, проведенных в соответствии с принятым решением, в течение 5 рабочих дней после принятия решения, но не позднее 15 дней со дня поступления запроса.

 

  
Приложение №1
к  административному регламенту предоставления 
муниципальной услуги «Предоставление информации об 
организации общедоступного и бесплатного дошкольного, 
начального общего, основного общего, среднего 
общего образования, а также дополнительного 
образования в общеобразовательных учреждениях, 
расположенных на территории 
муниципального образования  
«Батыревский район»
Образец заявления
Управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района / 
муниципальное образовательное учреждение
 
 
ЗАЯВЛЕНИЕ О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ИНФОРМАЦИИ 
ОБ ОРГАНИЗАЦИИ ОБРАЗОВАНИЯ
(Ф.И.О. заявителя)
(удостоверяющий личность документ и его реквизит)
(Ф.И.О. представителя заявителя)
(документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя)
(реквизиты документов, удостоверяющих личность представителя заявителя)
 
Прошу представить

(перечень запрашиваемых сведений об организации образовательной деятельности)
 
 
"_______" ________________________ 20_____ г. "_____" ч. "_______" мин.
(дата и время подачи заявления)
_____________________ /____________________________________________
  (подпись заявителя)                                       (полностью Ф.И.О.)
 
Примечания __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
 Приложение № 2 к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги 

«Предоставление информации об организации общедоступного 

и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего,

 среднего общего образования, а также дополнительного 

образования в общеобразовательных учреждениях, 

расположенных на территории Батыревского района»

Администрация Батыревского района Чувашской Республики

Адрес: 429350, Чувашская Республика, Батыревский район, с.Батырево, пр.Ленина, дом 5,  Тел. 6-13-15, факс 6-13-15
Руководство

	Селиванов Рудольф Васильевич
	Глава администрации Батыревского района
	каб. 1
	(3532)

61315
	admm-batyr@cap.ru


График личного приема главы администрации Батыревского района: понедельник с 11.00 до 17:00.

Отдел образования, социального развития, информационного обеспечения и архивного дела администрации Батыревского района

Адрес: 429350, Чувашская Республика, Батыревский район, с.Батырево, пр.Ленина, дом 18,  Тел. 61-3-03, факс 61-3-03,

 

	№ каб.
	Фамилия, имя, отчество
	Занимаемая должность
	Телефон рабочий

	1
	Рубцова Ирина Петровна
	Начальник
	61303(приемная)

	2
	Федорова Наталья Николаевна
	Зам. Начальника
	61300 

	3
	Миронова Юлия Алексеевна
	Директор информационно-методического центра
	61302

	4
	Анисимов Николай Николаевич
	Директор центра  диагностики и консультирования детей
	61302

	5
	Мухаметзянова Лейсан Асхатовна
	Юрист
	61302


 
 График работы Администрации и управления образования, предоставляющего муниципальную услугу:

	Понедельник
	с 8.00 до 17.00

	Вторник
	с 8.00 до 17.00

	Среда
	с 8.00 до 17.00

	Четверг
	с 8.00 до 17.00

	Пятница
	с 8.00 до 17.00


Обеденный перерыв - с 12.00 до 13.00. Суббота и воскресенье, а также праздничные дни - выходные дни.
 Приложение № 3 к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги 

«Предоставление информации об организации общедоступного 

и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего,

 среднего общего образования, а также дополнительного 

образования в общеобразовательных учреждениях, 

расположенных на территории Батыревского района»

Перечень образовательных учреждений Батыревского района 

	
	Полное наименование юридического лица
	Краткое наименование юридического лица
	Ф.И.О. директора
	Юридический (почтовый) адрес
	Реквизиты

	1. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Алманчиковская основная общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики.
	МБОУ «Алманчиковская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Горбунова Марианна Александровна
	429368, 

Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Алманчиково 

ул. Ленина д.20а


	ИНН: 2103005734      

КПП: 210301001                 

ОГРН: 1032132002396 

(Тел./Факс/E-mail): 67079

л/с 20156Щ24980

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

alman-batyr@edu.cap.ru

	2. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Балабаш-Баишевская средняя   общеобразовательная школа » Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Балабаш-Баишевская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Павлова Лиана Николаевна
	429364, 

Чувашская Республика, Батыревский район, с.Балабаш Баишево,

 ул. Аптечная д.50


	ИНН: 2103005935          

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002682

(Тел./Факс/E-mail): 64949

л/с 20156Щ24730

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

bbai-batyr@edu.cap.ru

	3. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Батыревская средняя   общеобразовательная школа №1» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Батыревская СОШ №1» Батыревского района Чувашской Республики
	Андреева Наталия Борисовна
	429350, 

Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Батырево 

пр. Ленина, д.30.


	ИНН: 2103005893 

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002627

(Тел./Факс/E-mail): 50148

л/с 20156Щ24760

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

bat1-batyr@edu.cap.ru

	4. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Батыревская средняя   общеобразовательная школа № 2» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Батыревская СОШ №2» Батыревского района Чувашской Республики


	Лялина Людмила Васильевна
	429350, 

Чувашская Республика, Батыревский район,

 с. Батырево

 ул. Табаков д.11


	ИНН: 2103006343 

КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132001460 (Тел./Факс/E-mail): 50157

л/с 20156Щ25010

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

bat2-batyr@edu.cap.ru

	5. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Бахтигильдинская основная   общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Бахтигильдинская ООШ» Батыревского района ЧР
	Едифанова Светлана Витальевна
	429365, Чувашская Республика, Батыревский район , 

д. Бахтигильдино 

ул. Школьная д.37
	ИНН: 2103006350    

КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132001471

(Тел./Факс/E-mail): 65031

л/с 20156Щ24530

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

bach-batyr@edu.cap.ru

	6. 
	Муниципальное  бюджетное общеобразовательное учреждение «Большечеменевская средняя   общеобразовательная школа » Батыревского района Чувашской Республики 
	МБОУ «Большечеменевская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Медведева Марина Викентьевна
	429363, Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Большое Чеменево

 ул. Центральная д. 6
	ИНН: 2103006022       

КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132000360

(Тел./Факс/E-mail): 69645

л/с 20156Щ25170

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

bchem-batyr@edu.cap.ru

	7. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Долгоостровская средняя общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Долгоостровская СОШ»


	Сайдашев Мансур Минетуллович
	429372, Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Долгий Остров 

ул. Школьная  д. 3
	ИНН: 2103005759   

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002418

(Тел./Факс/E-mail): 64715

л/с 20156Щ24720

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

dostr-batyr@edu.cap.ru

	8. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Новоахпердинская основная   общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Новоахпердинская ООШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Кузнецова Антонина Анатольевна
	429353, Чувашская Республика, Батыревский район , 

с. Новое Ахпердино, 

ул. Школьная д.17


	ИНН: 2103006329   

КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132001449

(Тел./Факс/E-mail): 66-8-00

л/с 20156Щ24550

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

nachp-batyr@edu.cap.ru

	9. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Норваш Шигалинская средняя   общеобразовательная школа»  Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Норваш Шигалинская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Калашникоава Татьяна Валериановна
	429361, Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Норваш Шигали, 

ул. Молодцыгина  д.59
	ИНН: 2103006030     

 КПП: 210301001       

ОГРН: 1042132000371

(Тел./Факс/E-mail): 68213

л/с 20156Щ25210

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

nshig-batyr@edu.cap.ru

	10. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Первомайская средняя общеобразовательная школа имени Васлея Митты»  Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Первомайская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Чернышев Вячеслав Софронович
	429364, Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Первомайское, 

ул. Кирова д.71 


	ИНН: 2103005727    

КПП: 210301001       

ОГРН: 1042132001912

(Тел./Факс/E-mail):65-2-07 ,  факс 65-4-70

л/с 20156Щ25240

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

permay-batyr@edu.cap.ru

	11. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Полевобикшикская средняя общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Полевобикшикская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Камалетдинов Илдар Арифуллович
	429371Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Полевые Бикшики 

ул. Новая д.2


	ИНН: 2103005950      

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002737

(Тел./Факс/E-mail): 64280

л/с 20156Щ24780

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

polb-batyr@edu.cap.ru

	12. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Староахпердинская основная   общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Староахпердинская ООШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Логунов Алексей Алексеевич
	429354, Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Старое Ахпердино, ул.Калинина д.1


	ИНН: 2103005928    

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002671

(Тел./Факс/E-mail): 67525

л/с 20156Щ25190

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

stachp-batyr@edu.cap.ru

	13. 
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение для детей дошкольного и младшего школьного возраста «Старотойсинская начальная школа-детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Старотойсинская НШ-ДС» Батыревского района Чувашской Республики
	Козлова Наталия Николаевна
	429358, Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Старые Тойси ул.Школьная, д.2


	ИНН: 2103005741    

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002407

(Тел./Факс/E-mail): 66225

л/с 20156Щ25220

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

sttoys-batyr@edu.cap.ru


	14. 
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение «Сугутская средняя общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Сугутская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Падусев Анатолий Васильевич


	429356, Чувашская Республика, Батыревский район,

 с. Сугуты 

ул. Советская, д.2


	ИНН: 2103005967        

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002803

(Тел./Факс/E-mail): 65612

л/с 20156Щ24970

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

sugut-batyr@edu.cap.ru

	15. 
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение «Тарханская средняя   общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Тарханская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Осипов Валерий Владимирович
	429362, Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Тарханы 

ул. Школьная д.1


	ИНН: 2103005861  

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002594

(Тел./Факс/E-mail): 68417

л/с 20156Щ25000

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

tar-batyr@edu.cap.ru

	16. 
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение «Татарско-Сугутская средная общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Татарско-Сугутская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Сабитова Гелнур Нурулловна
	429357,Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Татарские Сугуты,

 ул. Школьная, д.22


	ИНН: 2103005886     

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002616

(Тел./Факс/E-mail): 69347

л/с 20156Щ24990

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ 

tatsugut-batyr@edu.cap.ru
ЧР г.Чебоксары



	17. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Тойсинская средняя общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Тойсинская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Шашкин Петр Геннадьевич


	429354, 

Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Тойси 

ул. Школьная д.5


	ИНН: 2103006336    

КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132001450

(Тел./Факс/E-mail):69099

л/с 20156Щ25030

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

toys-batyr@edu.cap.ru

	18. 
	Муниципальное образовательное учреждение «Шаймурзинская основная   общеобразовательная школа имени Г.Айги»  Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Шаймурзинская ООШ имени Г.Айги» Батыревского района Чувашской Республики
	Бабаев Анатолий Алексеевич
	429367, Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Шаймурзино,

 ул. Николаева, д.1
	ИНН: 2103006375        

КПП: 210301001       

ОГРН: 1042132001493

(Тел./Факс/E-mail): 68-9-22; 

л/с 20156Щ25200

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

shai-batyr@edu.cap.ru

	19. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Шыгырданская средняя   общеобразовательная школа № 1» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Шыгырданская СОШ №1» Батыревского района Чувашской Республики


	Абейдуллова Гелсирень Гадельзяновна


	429360, Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Шыгырдан 

ул. Норимана д.78
	ИНН: 2103005910        

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002660

(Тел./Факс/E-mail):63216

л/с 20156Щ24700

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

shigsosh-batyr@edu.cap.ru

	20. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Шыгырданская средняя   общеобразовательная школа имени профессора Э.З.Феизова» Батыревского района Чувашской Республики.
	МБОУ «Шыгырданская СОШ имени профессора Э.З.Феизова» Батыревского района Чувашской Республики


	Калайбашева Сания Саматовна
	429360, Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Шыгырдан 

ул. Ленина д.58


	ИНН: 2103005999    

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002836

(Тел./Факс/E-mail): 634-17

л/с 20036БВ0442

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

shygoosh-batyr@edu.cap.ru

	21. 
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение для детей дошкольного и  младшего школьного возраста «Абамзинская начальная школа – детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Абамзинская НШ – д/с» Батыревского района Чувашской Республики
	Иванова Крестина Владимировна
	Чувашская Республика, Батыревский район,

 д. Абамза 

ул. Новая д.51
	ИНН:2103005766              КПП: 210301001                  ОГРН: 1032132002430

(Тел./Факс/E-mail): 8(83532) 68-4-34

л/с 20156Щ24950

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

abamz-batyr@edu.cap.ru

	22. 
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение для детей дошкольного и младшего школьного возраста «Кзыл - Камышская начальная  школа - детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Кзыл - Камышская нш-д/с» Батыревского района ЧР


	Салихов Ахат

Мнирович


	429356, 

Чувашская Республика, Батыревский район,

д. Кзыл – Камыш, 

ул. Школьная, д.7


	ИНН: 2103006368       

КПП: 213201001        ОГРН:1042132001482

(Тел./Факс/E-mail): 65-7-29

л/с 20156Щ25020

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

kzylnosh-batyr@edu.cap.ru

	23. 
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение для детей дошкольного и младшего школьного возраста «Красномайская начальная школа – детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Красномайская НШ-д/с» 
	ВрИО директораХадарова Лариса Владимировна
	429355, 

Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Красномайск 

ул. Молодежная д. 28
	ИНН: 2103005780     

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002451

(Тел./Факс/E-mail): 66023

л/с 20156Щ24540

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

krmay-batyr.@du.cap.ru

	24. 
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение для детей  дошкольного и младшего школьного  возраста «Новокотяковская начальная школа – детский сад им.

А.Т. Краснова» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Новокотяковская нш-детский сад им. А.Т. Краснова» Батыревского района Чувашской Республики
	Кошкина Ирина Александровна
	: 429352, Чувашская Республика, Батыревский район,

 д. Новое Котяково

ул. Николая Кошкина, д.35
	ИНН: 2103005847     

 КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002517

(Тел./Факс/E-mail): 62703

л/с 20156Щ24710

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

novok-batyr@edu.cap.ru

	25. 
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение для детей  дошкольного и младшего школьного  возраста «Сигачинская начальная школа-детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Сигачинская нш-д/с» 


	 ВрИО директораАдидатова Наталия Ивановна
	429363, Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Сигачи 

ул. Победы, д.1
	ИНН: 2103005808       

 КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002473

(Тел./Факс/E-mail): 69635

л/с 20156Щ25040

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

siga-batyr@edu.cap.ru

	26. 
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение для детей дошкольного и младшего школьного возраста «Татмыш-Югелевская начальная школа - детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Татмыш-Югелевская НШ-д/с»

Батыревского района Чувашской Республики
	Солдатова Валентина Федоровна
	429359, Чувашская Республика, Батыревский район, д. Татмыш Югелево, ул. Школьная д.1


	ИНН: 2103005974  

КПП: 210301001                 ОГРН:1032132002814

(Тел./Факс/E-mail): 69938

л/с 20156Щ24770

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

tatugel-batyr@edu.cap.ru

	27. 
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение для детей  дошкольного и младшего школьного  возраста «Яншиховская начальная школа - детский сад им. П.А.Сидорова» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Яншиховская НШ – д/с им. П.А.Сидорова»  
	Алимова Алсу Нурулловна


	429351, Чувашская Республика, Батыревский район, д. Яншихово ул. Школьная, д. 9
	ИНН: 2103005879     

   КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002605

(Тел./Факс/E-mail): 64324

л/с 20156Щ24960

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

yansh-batyr@edu.cap.ru

	28. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Батыревская вечерняя (сменная) средняя общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ  «Батыревская вечерняя СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Паймукова Ольга Владимировна
	429350, Чувашия, Батыревский район с. Батырево, 

пр-т. Ленина д.18
	ИНН: 2103006382          

 КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132001504

(Тел./Факс/E-mail):61227

л/с 20156Щ25270

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

obrazov batyr@edu.cap.ru

	29. 
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Бахтигильдинский детский сад «Херле палан» Батыревского района Чувашской Республики
	МБДОУ Бахтигильдинский детский сад «Херле палан» Батыревского района Чувашской Республики


	Краснова Наталия Николаевна
	429350, Чувашия Батыревский район с.Батырево,  д. Бахтигильдино, улица Школьная д. 36.
	ИНН: 2103006079           КПП: 210301001                  ОГРН: 1042132000624

л/с 20156Щ25410

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

Palan-batyr@edu.cap.ru

	30. 
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Батыревский детский сад «Василек» Батыревского района Чувашской Республики
	МБДОУ «Батыревский детский сад  «Василек» Батыревского района Чувашской Республики


	Петрова Людмила Николаевна
	429350, Чувашия Батыревский район с.Батырево  ул. Мичурина, д. 25а
	ИНН: 2103006167            КПП: 210301001                  ОГРН: 1042132000668

(Тел./Факс/E-mail):62181

л/с 20156Щ25420

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

Vasilek-batyr@edu.cap.ru

	31. 
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Батыревский детский сад «Солнышко» Батыревского района Чувашской Республики
	МБДОУ «Батыревский детский сад «Солнышко» Батыревского района Чувашской Республики


	Урукова Алевтина Владимировна
	429350, Чувашская Республика, Батыревский район, с.Батырево,  ул. Мичурина, д. 20


	ИНН: 2103006174            КПП: 210301001                  ОГРН: 1042132000680

(Тел./Факс/E-mail): 61272

л/с 20156Щ25390

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

Sol-batyr@edu.cap.ru


	32. 
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Батыревский детский сад «Центральный» Батыревского района

Чувашской Республики
	МБДОУ Батыревский детский сад «Центральный» Батыревского района

Чувашской Республики
	Туктанова Надежда Михайловна
	429350 Чувашия Батыревский район с.Батырево  пр-т Ленина д.4


	ИНН: 2103006128           КПП: 210301001                  ОГРН: 1042132000624

(Тел./Факс/E-mail):62151

л/с 20156Щ25440

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

Center-batyr@edu.cap.ru

	33. 
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение Новоахпердинский детский сад «Сеспель» Батыревского района Чувашской Республики
	МБДОУ «Новоахпердинский детский сад «Сеспель» Батыревского района

Чувашской Республики
	Алемесова Надежда Сергеевна
	429353, Чувашия Батыревский район с.Новое Ахпердино ул. Школьная, д. 16


	ИНН: 2103006103            КПП: 210301001                  ОГРН: 1042132000602

л/с 20156Щ25450

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

Sespel-batyr@edu.cap.ru

	34. 
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение "Сугутский детский сад "Родник" Батыревского района Чувашской Республики
	МБДОУ «Сугутский детский сад «Родник» Батыревского района Чувашской Республики


	Нртина Надежда Валерьевна
	429356, Чувашия Батыревский район с. Сугуты, ул. Советская д.6
	ИНН: 2103006150    

    КПП: 210301001                  ОГРН: 1042132000657

(Тел./Факс/E-mail): 65613

л/с 20156Щ25460

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

Rodnik-sugut@edu.cap.ru

	35. 
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Тарханский детский сад «Сеспель» Батыревского района Чувашской Республики
	МБДОУ «Тарханский детский сад «Сеспель» Батыревского района Чувашской Республики


	Богданова Надежда Ивановна
	429362, Чувашия Батыревский район с. Тарханы  

ул. Центральная,

 д. 34


	ИНН: 2103006110    

      КПП: 210301001                  ОГРН: 1042132000613

(Тел./Факс/E-mail): 68418

л/с 20156Щ25380

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

Sespel-tarhan@edu.cap.ru

	36. 
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Тойсинский детский сад «Сар хевел» Батыревского района Чувашской Республики
	МБДОУ «Тойсинский детский сад «Сар хевел» Батыревского района Чувашской Республики


	Логунова Валентина Алексеевна
	429354, Чувашия Батыревский район с.Тойси 

 ул. Коммунистическая , д. 1


	ИНН: 2103006086           КПП: 210301001                  ОГРН: 1042132000580

(Тел./Факс/E-mail):67-1-44

л/с 20156Щ25360

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

Hevel-batyr@edu.cap.ru

	37. 
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Шыгырданский детский сад «Ромашка» Батыревского района Чувашской Республики
	МБДОУ «Шыгырданский детский сад «Ромашка» Батыревского района Чувашской Республики
	Шарафутдинова Феридя Нурулловна
	429360, Чувашия Батыревский район с. Шыгырданы, 

ул. Ленина, д. 35
	ИНН: 2103006209            КПП: 210301001                  ОГРН: 1042132000712

(Тел./Факс/E-mail):63238

л/с 20156Щ25350

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

Romashka-batyr@edu.cap.ru

	38. 
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Первомайский детский сад «Шусам» Батыревского района Чувашской Республики
	МБДОУ «Первомайский детский сад «Шусам» Батыревского района Чувашской Республики


	Емельянова Надежда Александровна
	429360, Чувашия Батыревский район с. Первомайское, 

ул. Кирова д.71 


	ИНН: 2103005727            КПП: 210301001                  ОГРН: 1042132000734

(Тел./Факс/E-mail):65203

л/с 20156Щ25430

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

Shusam-batyr@edu.cap.ru

	39. 
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Батыревский детский сад «Сказка» Батыревского района Чувашской Республики
	МБДОУ «Батыревский детский сад «Сказка» Батыревского района Чувашской Республики


	Горшкова

Алена Александровна
	429350, Чувашская Республика, Батыревский район, с.Батырево,

  пр-т. Ленина д.22
	ИНН: 2103000711            КПП: 210301001                  ОГРН: 1122132000121

(Тел./Факс/E-mail): 61411

л/с 20156Щ25370

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

skazka-batyr @edu.cap.ru



	40. 
	Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Шыгырданский детский сад «Сандугач» Батыревского района Чувашской Республики
	МБДОУ «Шыгырданский детский сад «Сандугач» Батыревского района Чувашской Республики


	Ахмадеева Фердания Шайхулловна
	429360, Чувашия Батыревский район с. Шыгырданы, 

ул. Наримана д.91 а
	ИНН: 2103000920           КПП: 210301001                  ОГРН: 1122132000165

(Тел./Факс/E-mail):89093005271

л/с 20156Щ25340

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

sandygach-batyr@edu.cap.ru


	41. 
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение дополнительного образования детей «Батыревская детская школа искусств» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ ДОД «Батыревская ДШИ»
	Антонова Алина Владимировна
	 429350, Чувашская Республика, Батыревский район, с, Батырево ул. Советская д.12.


	ИНН: 2103903350       

     КПП: 210301001                ОГРН: 1052132014340

(Тел./Факс/E-mail): 62563

л/с 20156Щ25260

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

anasta-9891@mail.ru

	42. 
	Муниципальное бюджетное образовательное учреждение дополнительного образования детей «Центр дополнительного образования детей» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ ДОД «ЦДОД» Батыревского района Чувашской Республики
	Полякова Ирина Васильевна
	 429350, Чувашская Республика, Батыревский район, с, Батырево ул.Ленина д.18
	ИНН: 2103904700       

     КПП: 210301001                ОГРН: 1052132014340

(Тел./Факс/E-mail): 61227

л/с 20156Щ25250

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

cdod75@yandex.ru


	43. 
	Автономное учреждение дополнительного образования детей «Детско-юношеская спортивная школа «Паттар» муниципального образования «Батыревский район» Чувашской Республики
	АУ ДОД «ДЮСШ» «Паттар» МО «Батыревский район» ЧР
	Краснов Алексей Егорович
	429350, Чувашская Республика, Батыревский район, с, Батырево ул. Гагарина д.17
	ИНН: 2103904925       

     КПП: 210301001                ОГРН: 1112132000133
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Приложение №5

к постановлению администрации Батыревского района 

от  «17» 04. 2018г. №367
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

по предоставлению муниципальной услуги

 «Предоставление дополнительного образования»
I. Общие положения
1.1. Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление дополнительного образования».
      Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление дополнительного образования» (далее – Административный регламент) определяет сроки и последовательность действий по предоставлению муниципальной услуги в получении дополнительного образования (далее - муниципальная услуга).

1.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу
    Муниципальная услуга предоставляется администрацией Батыревского района и осуществляется управлением образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района Чувашской Республики через подведомственные учреждения – муниципальные образовательные учреждения  дополнительного образования  (далее по тексту – Учреждения), а также образовательные учреждения всех типов и видов, имеющих соответствующую лицензию на данную услугу.

1.3. Взаимодействие с государственными и муниципальными органами при предоставлении муниципальной услуги.

При предоставлении муниципальной услуги Учреждение  взаимодействуют с:

        - Министерством образования и молодежной политики Чувашской Республики;

         - учреждениями культуры, спорта, здравоохранения Батыревского района Чувашской Республики;

         - муниципальными образовательными учреждениями Батыревского  района Чувашской Республики, находящимися в ведении управления образования администрации Батыревского района Чувашской Республики;

1.4. Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление муниципальной услуги. 
Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

- Конвенцией о правах ребенка (Нью-Йорк, 20 ноября 1989 г.), принятой и открытой для подписания, присоединения и ратификации резолюцией Генеральной Ассамблеи ООН 44/25 от 01.01.01 г., конвенция вступила в силу 2 сентября 1990 г., конвенция подписана от имени СССР 26 января 1990 г., ратифицирована Постановлением ВС СССР от 13 июня 1990 г. N 1559-I. Ратификационная грамота сдана на хранение Генеральному секретарю ООН 16 августа 1990 г., конвенция вступила в силу для СССР 15 сентября 1990 г., (текст Конвенции опубликован в Ведомостях Съезда народных депутатов СССР и Верховного Совета СССР от 7 ноября 1990 г. N 45 ст.955, в сборнике «Действующее международное право» т. 2);

- Конституцией Российской Федерации, принятой 12 декабря 1993 года (с учетом поправок от 9 января 1996 г. N 20, от 10 февраля 1996 г. N 173, от 9 июня 2001 г. N 679, от 25 июля 2003 г. N 841, от 25 марта 2004 г. N 1-ФКЗ, от 14 октября 2005 г. N 6-ФКЗ, от 12 июля 2006 г. N 2-ФКЗ, от 30 декабря 2006 г. N 6-ФКЗ, от 21 июля 2007 г. N 5-ФКЗ, от 01.01.01 г. N 6-ФКЗ, от 01.01.01 г. N 7-ФКЗ (текст опубликован в «Российской газете» от 25 декабря 1993 г. № 000, текст Конституции с учетом поправок, внесенных законами Российской Федерации о поправках к Конституции Российской Федерации от 01.01.01 г. N 6-ФКЗ и от 01.01.01 г. N 7-ФКЗ, опубликован в «Российской газете» от 21 января 2009 г. N 7, в «Парламентской газете» от 23 января 2009 г. N 4, в Собрании законодательства Российской Федерации от 26 января 2009 г. N 4 ст. 445

- Конституцией Чувашской Республики, принятой 30 ноября 2000 года (с изменениями от 27 марта 2003 г. N 5, от 19 июля 2004 г. N 16, от 18 апреля 2005 г. N 19, от 5 октября 2006 г. N 47) (текст опубликован в газете «Республика» от 9 декабря 2000 г. N 52 (225), в газете «Хыпар» (на чувашском языке) от 9 декабря 2000 г. N , в Ведомостях Государственного Совета Чувашской Республики, 2000 г., N 38; 2001 г., N 39 (на чувашском языке), в Собрании законодательства Чувашской Республики, 2000 г., N 11-12, ст.442);

- Федеральным законом от 01.01.01 г. «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (текст опубликован в «Парламентской газете» от 01.01.01 г. N 70-71, в «Российской газете» от 5 мая 2006 г. N 95, в Собрании законодательства Российской Федерации от 8 мая 2006 г. N 19 ст. 2060);

- Федеральным законом Российской Федерации от 27 июля 2010 г. «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Федеральным законом Российской Федерации от 29 декабря 2012 г. № 000 «Об образовании в Российской Федерации»;

- Законом Российской Федерации от 01.01.01 г. № 000-1 «О защите прав потребителей» от 2 июня 1993 г. N 5076-I от 9 января 1996 г. N 2-ФЗ от 17 декабря 1999 г. N 212-ФЗ от 01.01.01 г. N 196-ФЗ, от 22 августа 2004 г. N 122-ФЗ, от 2 ноября 2004 г. N 127-ФЗ, от 21 декабря 2004 г. N 171-ФЗ, от 27 июля 2006 г. N 140-ФЗ, от 16 октября 2006 г. N 160-ФЗ, от 25 ноября 2006 г. N 193-ФЗ, от 01.01.01 г. N 212-ФЗ, от 01.01.01 г. N 196-ФЗ, от 01.01.01 г. N 122-ФЗ, от 2 ноября 2004 г. N 127-ФЗ, от 01.01.01 г. N 171-ФЗ, от 01.01.01 г. N 140-ФЗ, от 16 октября 2006 г. N 160-ФЗ, от 01.01.01 г. N 193-ФЗ, от 25 октября 2007 г. N 234-ФЗ, от 23 июля 2008 г. N 160-ФЗ, от 3 июня 2009 г. N 121-ФЗ изменения вступают в силу с 1 января 2010 г. (текст настоящего Закона представлен в редакции, действующей на момент выхода установленной у Вас версии системы ГАРАНТ);

- постановлением Правительства Российской Федерации от 15 августа 2013 г. № 000 «Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг»;

- постановлением Правительства Российской Федерации от 16 мая 2011 г. № 000 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг»;

- постановлением Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 3 апреля 2003 года № 27 «О введении в действие санитарно-эпидемиологических правил и нормативов, СанПиН 2.4.4.1251-03» (Текст постановления опубликован в «Российской газете» от 3 июня 2003 г. N 106 (специальный выпуск), в приложении к «Российской газете» - «Новые законы и нормативные акты», 2003 г., N 24);

- Законом Чувашской Республики от 30 июля 2013 г. № 50 «Об образовании в Чувашской Республике»;

- постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 29 апреля 2011г. № 000 «О порядке разработки и утверждения административных регламентов исполнения государственных функций и предоставления государственных услуг».

- Постановлением Главного государственного санитарного врача РФ от 04.07.2014 № 41 "Об утверждении СанПиН 2.4.4.3172-14 "Санитарно-эпидемиологические требования - письмом Департамента молодежной политики, воспитания и социальной защиты детей Министерства образования и молодежной политики РФ от 11 декабря 2006 г. № 06-1844 «О примерных требованиях к программам дополнительного образования детей» (Текст письма опубликован в журнале «Администратор образования», 2007 г., N 5, в журнале «Вестник образования», январь 2007 г., N 2, в Бюллетене «Официальные документы в образовании», март 2007 г., № 9); 

 - Письмом Министерства образования и науки Российской Федерации от 20.05.2003 № 28-51-391/16 "О реализации дополнительных образовательных программ в учреждениях дополнительного образования детей";

Тексты информационных материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным начертанием либо подчеркиванием.

1.5. Описание конечного результата предоставления заявителям муниципальной услуги
Конечным результатом предоставления заявителям муниципальной услуги является освоение программ дополнительного образования, реализуемых в муниципальных учреждениях дополнительного образования детей.

1.6. Получатели муниципальной услуги. 
Получателями муниципальной услуги являются физические лица в возрасте от 6 до 18 лет. Муниципальная услуга носит заявительный характер. Заявителями муниципальной услуги являются родители (законные представители) ребенка, а также физические лица в возрасте от 14 до 18 лет (далее - заявители).

Физические лица имеют право на неоднократное обращение в Организации за получением муниципальной услуги

II. Требования к порядку предоставления муниципальной услуги
2.1. Порядок информирования заинтересованных лиц о предоставлении муниципальной услуги.
  Информация, предоставляемая заинтересованным лицам о муниципальной услуге, является открытой и общедоступной.

2.1.1. Способ получения сведений о месте нахождения и графике работы 
        Сведения о месте нахождения и графике работы Учреждений, номера телефонов для справок, адреса электронной почты размещаются на информационных стендах, в средствах массовой информации, на официальных Интернет – сайтах  управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района Чувашской Республики, Организаций, предоставляющих муниципальную услугу (Приложение 1 настоящего Административного регламента).

Информация, предоставляемая заинтересованным лицам о муниципальной услуге, является открытой и общедоступной.

  Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется  администрацией Батыревского района Чувашской Республики через управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации  Батыревского  района (далее – управление  образования), автономным учреждением «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг» Батыревского района Чувашской Республики (далее - АУ «МФЦ» Батыревского района) посредством:

- размещения информации, в том числе о графике приема заявителей и номерах телефонов для справок (консультаций), сроках приема заявлений на получение муниципальной услуги на официальных Интернет - сайтах  администрации Батыревского района Чувашской Республики www.gov.cap.ru; управление  образования www gov.cap.ru.; АУ «МФЦ» Батыревского района www. mfc-gcheb. *****.;

- устных и письменных ответов на обращения заинтересованных лиц, поступающих посредством телефонной связи, почтовой связи, электронной почты или при личном обращении в администрацию Батыревского района Чувашской Республики, управление образования, АУ «МФЦ» Батыревского района.

В период предоставления муниципальной услуги на Интернет-сайте  управления образования функционирует «горячая» электронная почта *****@***ru по вопросам предоставления муниципальной услуги.

По телефону должностные лица обязаны дать исчерпывающую информацию по вопросам организации исполнения запросов заявителей.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения уполномоченное должностное лицо подробно и в вежливой форме информирует обратившихся заявителей. Ответ на телефонный звонок должен содержать информацию о наименовании органа, в который позвонил заявитель, фамилии, имени, отчестве и должности работника, принявшего телефонный звонок.

По письменным обращениям ответ направляется в срок, не превышающий 15 дней со дня регистрации обращения, по почте в адрес заявителя.

По электронной почте ответ направляется на электронный адрес заявителя в срок, не превышающий 15 дней со дня поступления обращения:

- размещения информации, в том числе о графике приема заявителей и номерах телефонов для справок (консультаций), сроках приема заявлений на получение муниципальной услуги, в республиканской государственной информационной системе «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Чувашской Республики с Реестром государственных и муниципальных услуг (функций) Чувашской Республики» (далее - Портал) www. gosuslugi. *****

На Портале размещается следующая обязательная информация:

- сведения о заявителях на предоставление муниципальной услуги (получателях муниципальной услуги);

- перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги, в том числе шаблоны и образцы для заполнения;

- описание конечного результата предоставления муниципальной услуги;

- сроки предоставления муниципальной услуги;

- основания для приостановления предоставления услуги или отказа в ее предоставлении;

- сведения о возмездном/безвозмездном характере предоставления муниципальной услуги;

- сведения об органе (организации), предоставляющем (предоставляющей) муниципальную услугу (график работы, контактные телефоны);

- Административный регламент в электронном виде;

- сведения о порядке обжалования действия (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе шаблон заявления для заполнения;

- дополнительные сведения, в случае необходимости.

- размещения на информационных стендах непосредственно в  управлении образования.

На информационных стендах размещается следующая информация:

- сроки приема заявлений на получение муниципальной услуги;

- перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги;

- блок-схема последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги;

- телефоны для справок (консультаций), адрес электронной почты;

- режим работы специалистов;

- номера кабинетов, где осуществляется прием запросов Заявителей;

- адрес официального интернет-сайта управления образования.

Информация о местах нахождения, телефонах для справок (консультаций) и графике работы администрации Батыревского  района Чувашской Республики, управления образования, АУ «МФЦ» Батыревского района приведена в Приложении 1 Административного регламента.

2.1.2. Информирование заинтересованных лиц о предоставлении муниципальной услуги.
Для получения информации о процедуре предоставления муниципальной услуги (далее информация о процедуре) заинтересованные лица вправе обращаться:

- в устной форме лично или по телефону к сотруднику Организации;

- в письменном виде почтой в адрес главы  администрации  Батыревского района Чувашской Республики, начальника управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района  Чувашской Республики;

- через официальные Интернет-сайты, администрации Батыревского района Чувашской Республики; управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации  Батыревского района Чувашской Республики; Организаций, предоставляющих муниципальную услугу.

Основными требованиями к информированию заинтересованных лиц являются:

- достоверность и полнота информирования о процедуре;

- четкость в изложении информации о процедуре;

- удобство и доступность получения информации о процедуре;

- оперативность предоставления информации о процедуре.

Форма информирования может быть устной или письменной в зависимости от формы обращения заинтересованного лица.

В любое время с момента приема документов на получение муниципальной услуги заинтересованные лица имеют право на получение сведений о стадии прохождении их документов при помощи телефонов, средств сети Интернет, электронной почты, или посредством личного посещения Организации. Заинтересованным лицам представляются сведения о том, на каком этапе (в процессе выполнения какой административной процедуры) находятся представленный ими пакет документов.

2.1.3. Публичное устное информирование
Публичное устное информирование осуществляется с привлечением средств массовой информации (далее – СМИ).

2.1.4. Публичное письменное информирование.
Публичное письменное информирование осуществляется путем публикации информационных материалов в СМИ, размещения на официальном Интернет-сайте управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации  Батыревского района Чувашской Республики, использования информационных стендов.

Информационные стенды оборудуются в доступном для получения информации помещении Организации. На официальном Интернет-сайте сайте  управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  дела администрации Батыревского района Чувашской Республики, информационных стендах и Интернет-сайте Организаций содержится следующая информация:

- полное наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу;

- почтовый адрес, адреса электронной почты и официального сайта, контактные телефоны, график работы, фамилии, имена, отчества и должности специалистов, осуществляющих прием и консультирование заинтересованных лиц;

- перечень документов, представляемых заявителями для получения муниципальной услуги;

- извлечения из законодательных актов и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по исполнению муниципальной услуги;

- процедуры предоставления муниципальной услуги в текстовом виде и в виде блок-схемы (Приложения 7,8 к Административному регламенту);

- образец заявления;

- перечень оснований для отказа в получении муниципальной услуги;

- порядок обжалования решений, действий или бездействия должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу;

- серия и номер лицензии на право образовательной деятельности, свидетельства о государственной аккредитации;

- лицензионный перечень дополнительных образовательных программ, по которым ведется обучение в Организации;

- выписка из Устава Организации о правах и обязанностях воспитанников.

Тексты информационных материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным начертанием либо подчеркиванием.

2.1.5. Обязанности должностных лиц при ответе на телефонные звонки, устные и письменные обращение граждан или организаций.
   При информировании о порядке предоставления муниципальной услуги по телефону специалист  управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района  Чувашской Республики, сотрудник учреждения (далее – специалист) сняв трубку, должен представиться: назвать фамилию, имя, отчество, должность, наименование организации, сообщить заинтересованному лицу адрес управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта    администрации Батыревского района  Чувашской Республики, Организации (при необходимости – способ проезда к нему), график работы управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации  Батыревского района Чувашской Республики, Организации.

    Во время разговора специалист должен произносить слова четко. Если на момент поступления звонка от заинтересованного лица, специалист проводит личный прием граждан, специалист вправе предложить заинтересованному лицу обратиться по телефону позже, либо, в случае срочности получения информации, предупредить заинтересованное лицо о возможности прерывания разговора по телефону для личного приема граждан. В конце информирования специалист, осуществляющий прием и консультирование, должен кратко подвести итог разговора и перечислить действия, которые необходимо предпринять (кто именно, когда и что должен сделать). Если же специалист, принявший звонок, не может самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо, или же заинтересованному лицу должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию. Разговор не должен продолжаться более 10 минут.

Специалист не вправе осуществлять информирование заинтересованных лиц, выходящее за рамки информирования, влияющее прямо или косвенно на результат предоставления муниципальной услуги.

Индивидуальное устное информирование осуществляется специалистом при обращении заинтересованных лиц за информацией лично.

Специалист, осуществляющий устное информирование, должен принять все необходимые меры для дачи полного ответа на поставленные вопросы, в случае необходимости с привлечением компетентных специалистов. Время ожидания заинтересованных лиц при индивидуальном устном информировании не может превышать 30 минут. Индивидуальное устное информирование заинтересованных лиц специалист осуществляет не более 15 минут.

В случае, если для подготовки ответа требуется продолжительное время, специалист, осуществляющий индивидуальное устное информирование, может предложить заинтересованным лицам обратиться за необходимой информацией в письменном виде, либо согласовать с ними другое время для устного информирования.

При устном обращении заинтересованных лиц специалист, осуществляющий прием и информирование, дает ответ самостоятельно. Если специалист не может в данный момент ответить на вопрос самостоятельно, то он может предложить заинтересованному лицу обратиться с вопросом в письменной форме, либо согласовать с заинтересованным лицом другое время для получения консультации.

Специалист, осуществляющий прием и консультирование (по телефону или лично) должен корректно и внимательно относиться к заинтересованным лицам, не унижая их чести и достоинства. Консультирование должно проводиться без больших пауз, лишних слов и эмоций.

Индивидуальное письменное информирование при обращении заинтересованных лиц в  администрацию Батыревского района  Чувашской Республики, управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта    администрации  Батыревского района Чувашской Республики осуществляется путем почтовых отправлений, либо предоставляется лично в  администрацию Батыревского района  Чувашской Республики (Приложение 11 к Административному регламенту).

Глава  администрации  Батыревского района Чувашской Республики направляет обращение заинтересованных лиц начальнику  управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации  Батыревского района Чувашской Республики. Начальник управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района  Чувашской Республики рассматривает обращение заинтересованного лица и направляет обращение с соответствующей визой для рассмотрения и подготовки ответа по существу специалисту учреждения.

Ответ на вопрос предоставляется в простой, четкой и понятной форме, с указанием фамилии и номера телефона непосредственного исполнителя. Ответ подписывается начальником  управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района Чувашской Республики, либо специалистом, курирующим муниципальную услугу.

Ответ направляется в письменном виде в течение 30 календарных дней с даты регистрации обращения об информировании специалистом управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района Чувашской Республики или по электронной почте (в зависимости от способа доставки ответа, указанного в письменном обращении, или способа обращения заинтересованного лица).

2.2. Условия и сроки предоставления муниципальной услуги.
Порядок приема заинтересованных лиц в Организации должен быть утвержден в Уставе Организации и доведен до сведения воспитанников, их родителей (законных представителей). Порядок приема должен обеспечивать прием всех граждан, которые проживают на данной территории и имеют право на получение дополнительного образования соответствующего уровня.

Время ожидания в очереди при подаче документов составляет не более 30 минут.

При ответах на телефонные звонки и устные обращение время разговора не должно превышать 10 минут.

При приеме заинтересованного лица в Организацию последнее обязано ознакомить учащихся и (или) его родителей (законных представителей) с уставом учреждения, лицензией на право ведения образовательной деятельности, со свидетельством о государственной аккредитации учреждения, режимом работы учреждения, правилами поведения в учреждении, порядком реализации программ по выбранному направлению.

Документы, регламентирующие деятельность учреждений дополнительного образования:

1) Устав организации;

2) лицензия на осуществление (правоведения) образовательной деятельности;

3) руководства, правила, инструкции, методики, положения;

4) свидетельство о государственной аккредитации организации;

5) эксплуатационные документы на оборудование, приборы и аппаратуру образовательной организации;

6) заключения органов Государственной санитарно-эпидемиологической службы и Государственной противопожарной службы о пригодности используемых зданий и помещений для осуществления образовательного процесса;

7) образовательная программа общеобразовательного учреждения;

8) годовой план работы;

9) учебные планы и учебные программы, расписание занятий.

10) руководства по соблюдению гигиенических требований к максимальной нагрузке на детей дошкольного возраста в организованных формах обучения.

Дополнительное образование может быть представлено различными видами образовательных организаций (Приложение 2 настоящего Административного регламента).

Осуществление образовательного процесса строится на основе добровольного выбора воспитанниками направлений деятельности.

Организация образовательного процесса предусматривает, что:

1)  основной формой образовательной работы с детьми являются занятия в объединениях по интересам (кружки, студии, секции). Объединения могут быть одновозрастными и разновозрастными;

2)  количество обучающихся в объединениях определяется в зависимости от направления деятельности, возраста детей, срока обучения и закрепляется Уставом организации;

3)  расписание занятий объединения составляется для создания наиболее благоприятного режима работы и отдыха детей, с учетом пожелания родителей, а также возрастных особенностей детей и установленных санитарно-гигиенических норм;

4)  учебные помещения должны быть оснащены необходимым оборудованием и инвентарем в соответствии с программой объединения;

5)  оценка результативности образовательного процесса, уровня подготовки обучающихся проводится по итогам их участия в соревнованиях, смотрах, выставках, конференциях, слетах и с использование форм (зачетов, мастер-классов, творческих отчетов).

Сроки предоставления Услуги устанавливаются образовательной организацией в соответствии с реализуемыми образовательными программами дополнительного образования детей (в соответствии с лицензией на дополнительные образовательные услуги).

Учебный год в учреждениях дополнительного образования детей начинается в соответствии с Уставом образовательного учреждения дополнительного образования детей, Учебным планом.

Продолжительность учебного года не менее 36 недель.

Организация несет в установленном законодательством порядке ответственность за реализацию не в полном объеме образовательных программ дополнительного образования детей.

2.3. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги
Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

-  не представление или представление не в полном объеме заявителями документов, перечисленных в пункте 2.5. настоящего Административного регламента, необходимых для принятия решения о предоставлении муниципальной услуги;

-  медицинское заключение о состояния здоровья ребенка, его невозможности посещать выбранное направление обучения;

2.4. Требования к оборудованию помещений для оказания муниципальной услуги
Вход в здание  Учреждения оформлен вывеской с указанием основных реквизитов учреждения на русском и чувашском языках.

Учреждения, предоставляющая муниципальную услугу, ее структурные подразделения должны быть размещены в специально предназначенных зданиях и помещениях, доступных для населения. Помещения должны быть обеспечены всеми средствами коммунально-бытового обслуживания и оснащены телефонной связью.

Площадь, занимаемая Учреждением, должна обеспечивать размещение работников и получателей муниципальной услуги и предоставление им муниципальной услуги в соответствии с санитарно-эпидемиологическими требованиями (СанПин 2.4.4.1251-03).

В здании Учреждения, предоставляющей муниципальную услугу, должны быть предусмотрены учебные помещения (классные комнаты), гардеробная и специализированные помещения (спортивный и актовый залы, библиотека, студии и специализированные помещения).

По размерам (площади) и техническому состоянию помещения организации должны отвечать требованиям санитарно-гигиенических норм и правил, правил противопожарной безопасности, безопасности труда и быть защищены от воздействия факторов, отрицательно влияющих на качество предоставляемой Услуги (повышенной температуры воздуха, влажности воздуха, запыленности, загрязненности, шума, вибрации).

Учреждения могут размещаться как в отдельно стоящем здании, так и во встроенном или пристроенном помещении. Этажность зданий не может быть более 4 этажей.

Помещения Учреждений  следует размещать в наземных этажах зданий. Не допускается размещать помещения для пребывания детей в подвальных и цокольных этажах.

Размеры площадей основных и дополнительных помещений принимаются в соответствии с требованиями санитарных и строительных норм и правил в зависимости от реализации программ дополнительного образования, единовременной вместимости, технологии процесса обучения, инженерно-технического оборудования, оснащения необходимой мебелью.

Здания учреждений дополнительного образования  должны быть оборудованы системами хозяйственно-питьевого, противопожарного и горячего водоснабжения, канализацией и водостоками.

Основные помещения  учреждения дополнительного образования должны иметь естественное освещение.

Каждое учреждение должна быть оснащена оборудованием, аппаратурой и приборами, отвечающими требованиям стандартов, технических условий, других нормативных документов и обеспечивающими надлежащее качество предоставляемых услуг соответствующих видов.

Специальное оборудование, приборы и аппаратуру следует использовать строго по назначению в соответствии с эксплуатационными документами, содержать в технически исправном состоянии, которое следует систематически проверять.

Состояние электрического оборудования в организациях определяется путем проведения визуального осмотра, замеров сопротивления изоляции (проверка качества изоляции проводов).

2.5. Перечень документов, необходимых для получения заявителями муниципальной услуги.
Для зачисления в Учреждение граждане представляют следующие документы (Приложение 3 настоящего Административного регламента):

- заявление по форме (Приложения 4, 5 настоящего Административного регламента), оформление договора;

- справку о состоянии здоровья (для желающих заниматься в кружках и секциях спортивного и туристического профилей).

2.6. Другие положения, характеризующие требования к предоставлению муниципальной услуги.
Муниципальная услуга гражданам предоставляется бесплатно в рамках определенного бюджетного финансирования.

Муниципальная услуга, оказываемая учреждением сверх бюджетного финансирования, оказывается за счет других (внебюджетных) источников через заключение договора (далее – Договор) в установленном законодательством Российской Федерации порядке и в соответствии с нормативно-правовыми актами. Сведения о предоставлении платной муниципальной услуги отражены в блок-схеме (Приложение 7 настоящего Административного регламента).

Учреждения вправе оказывать населению, предприятиям, учреждениям и организациям платные дополнительные образовательные услуги за счет средств:

- родителей (законных представителей);

- спонсорских средств;

- сторонних организаций;

- частных лиц.

Правовая база организации платных образовательных услуг закрепляется в Уставе Организации, в котором отражены все предполагаемые источники поступления финансовых и иных ресурсов, виды деятельности, помимо основной.

Все виды платных образовательных услуг образовательным учреждением  должны быть указаны в Уставе этого учреждения  в полном объеме. В случае, если необходимо дополнить этот перечень, разрабатывается дополнение к Уставу.

Учреждение вправе оказывать дополнительные услуги при наличии:

1) государственной лицензии на соответствующий вид образовательной деятельности;

2)  указания в Уставе видов дополнительных услуг и подтверждения непредпринимательского характера данной деятельности;

3) утвержденного «Положения о платных дополнительных образовательных и иных услугах».

Все юридические и финансовые отношения, связанные с получением дополнительных образовательных услуг, регулируются Договором.

Стоимость платной муниципальной услуги определяется на договорной основе между Организацией и родителями (законными представителями) воспитанников.

Способ оплаты платной муниципальной услуги устанавливает учреждение, который указывается в Договоре о получении платной муниципальной услуги. Допускается оплата через кассу Организации, сбербанк и почтовое отделение связи.

III. Административные процедуры
3.1. Описание последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги.
Описание последовательности  прохождения процедуры предоставления муниципальной услуги представлено в блок-схеме (Приложение 8 к Административному регламенту).

3.1.1. Прием и рассмотрение документов от заявителей.
    Основанием для получения муниципальной услуги является представление Заявления с приложением документов (оформление договора), предусмотренных пунктом 2.5. настоящего Административного регламента, в Учреждение заявителем лично, либо его родителями (законных представителей). Заявление на получение муниципальной услуги принимается руководителем Учреждения (Приложения 4, 5 настоящего Административного регламента). Руководитель учреждения, информирует заявителя о наличии желаемой услуги, и о порядке получения данной услуги. Заявление рассматривается в течение 10 минут и дается положительный или отрицательный ответ. При положительном ответе в случае, если муниципальная услуга, оказываемая Учреждениями сверх бюджетного финансирования, оказывается за счет других (внебюджетных) источников, должностное лицо предлагает заключить договор между Учреждением и заявителем (Приложение 6 настоящего Административного регламента), в установленном законодательством Российской Федерации порядке и в соответствии с нормативно-правовыми актами.

Датой принятия к рассмотрению заявления о приеме в муниципальное учреждение дополнительного образования  и прилагаемых документов считается дата регистрации в журнале регистрации поступивших заявлений.

3.1.2. Зачисление ребенка в Учреждение
 Зачисление ребенка в Учреждение осуществляется локальным актом руководителя. Права и обязанности обучающихся, родителей (законных представителей), работников определяются уставом учреждения и иными предусмотренными уставом актами. Взаимоотношения между Заявителями и Учреждением , возникающие в процессе получения платной муниципальной услуги регулируются договором, включающим в себя взаимные права, обязанности и ответственность сторон Приложение 6 настоящего Административного регламента).

3.2. Предоставление муниципальной услуги.
  Количество учреждений, предоставляющих услуги дополнительного образования , должно обеспечивать всех желающих заниматься в них.

Дополнительное образование производится с целью развития индивидуальных потребностей ребенка, которые не обеспечиваются в достаточной мере в рамках основных образовательных программ, а компенсируется в виде интеллектуальных, досуговых, информационных, развивающих услуг дополнительного образования.

Учреждения, оказывающие услуги по предоставлению дополнительного образования , должны предоставлять широкий спектр программ дополнительного образования, удовлетворяющих потребности всех желающих и способствующих развитию способностей детей, самореализации личности ребенка, успешной адаптации воспитанника в обществе.

В учреждениях  дополнительного образования  наполняемость групп не рекомендуется превышать 15 детей (за исключением хоровых, танцевальных, оркестровых и подобных групп).

С учетом направленности программ дополнительного образования занятия проводятся индивидуально или с группой детей. Группы могут быть одновозрастные или разновозрастные.

Продолжительность занятия в учреждениях  дополнительного образования без перерыва должна составлять не более 45 минут, а для детей 6-летнего возраста – 30 минут. Необходимо проведение перерывов между занятиями длительностью не менее 15 минут для отдыха детей и проветривания помещений.

Начало занятий в учреждениях  дополнительного образования должно быть не ранее 8-00 ч, а их окончание - не позднее 20-00 ч.

Занятия детей в учреждениях  дополнительного образования могут проводиться в любой день недели, включая выходные дни и каникулярное время.

Учебные нагрузки воспитанников определяются Уставом учреждения и не должны превышать нормы предельно допустимых нагрузок, определенных на основе Санитарно-эпидемиологических требований к устройству, содержанию и организации режима работы учреждений дополнительного образования. (СанПин 2.4.4.1251-03).

Администрация Учреждения ежегодно проводит социологический опрос среди заявителей, с целью изучения удовлетворенности качеством предоставления муниципальной услуги (Приложение 12 настоящего Административного регламента).

3.3. Укомплектованность учреждений дополнительного образования кадрами и их квалификация.
Учреждение  должно располагать необходимым числом специалистов в соответствии со штатным расписанием.

Предоставление услуги в сфере дополнительного образования осуществляют следующие виды персонала:

-  административно-управленческий персонал;

-  педагогический персонал;

-  технические работники;

-  младший обслуживающий персонал;

-  концертмейстеры, хореографы, аранжировщики.

Каждый методист должен иметь соответствующее образование, квалификацию, профессиональную подготовку, обладать знаниями и опытом, необходимыми для выполнения возложенных на него обязанностей.

У методиста  должны быть должностные инструкции, устанавливающие их обязанности и права.

Образовательные учреждения  дополнительного образования обязаны обеспечить повышение квалификации работников, для которых указанные образовательные организации являются основным местом работы, не реже 1 раза в 5 лет.

К педагогической деятельности в учреждениях  дополнительного образования не допускаются лица, которым она запрещена приговором суда или по медицинским показаниям.

Ответственность за оказание муниципальной услуги несет руководитель Организации.

3.4. Содержание образовательного процесса.
Содержание образования в учреждениях  дополнительного образования строится на основании:

1)  типовых программ, утвержденных Министерством образования и науки Российской Федерации;

2)  откорректированных типовых программ, утвержденных педагогическим советом организации;

3)  адаптированных программ, утвержденных рукводителем

4)  авторских программ, прошедших экспертизу.

Программы должны быть составлены с учетом возрастных и психофизиологических возможностей учащихся и соответствовать примерным требованиям к программам дополнительного образования детей (Приложение 9 настоящего Административного регламента).

3.5. Перечень оснований для приостановления в предоставлении муниципальной услуги
Основанием для приостановления предоставления муниципальной услуги являетcя:

- собственная инициатива обучающегося (согласие его родителей, законных представителей);

- невозможность по состоянию здоровья продолжать обучение;

- смена места жительства, по заявлению получателя, заявителя услуги.

При отсутствии обучающегося на занятиях педагог выясняет причину отсутствия обучающегося и делает запись в журнале об отчислении обучающегося с указанием даты и причины.

- временная нетрудоспособность по болезни педагогического работника или обучающегося;

-  очередной отпуск педагогических работников;

-  увольнение, расторжение трудового договора.

Срок приостановления предоставления муниципальной услуги устанавливается в соответствии со временем, указанным в листке нетрудоспособности педагогического работника или медицинской справке обучающегося и графиком отпусков работников, утвержденным руководителем организации, со временем для предоставления медицинской справки о состоянии здоровья (заключения врача).

IV. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги
   Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав получателей муниципальной услуги, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения получателей муниципальной услуги, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) работников учебных заведений.

  Управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации  Батыревского района Чувашской Республики осуществляет внешний контроль за деятельностью учреждения по оказанию муниципальной услуги в сфере дополнительного образования в части соблюдения качества муниципальной услуги путем:

1) проведения мониторинга основных показателей работы за определенный период;

2) анализа обращений и жалоб граждан в управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района  Чувашской Республики, проведения по фактам обращения служебных расследований с привлечением соответствующих специалистов по выявленным нарушениям;

3) проведения контрольных мероприятий, в том числе проверка книги жалоб учреждения дополнительного образования на предмет фиксации в ней жалоб на качество услуг, а также факт принятия мер по жалобам.

Мероприятие по контролю за предоставлением муниципальной услуги проводятся в форме проверок. Проверки могут быть плановыми и оперативными.

Плановые проверки проводятся в соответствии с планом основных мероприятий управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта    администрации Батыревского района  Чувашской Республики на текущий год.

  Оперативные проверки проводятся в случае поступления в управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации  Батыревского района Чувашской Республики обращений физических или юридических лиц с жалобами на нарушение их прав и законных интересов, а также для проверки исполнения предписаний об устранении выявленных нарушений.

  Контроль за предоставлением муниципальной услуги по предоставлению дополнительного образования осуществляется специалистом управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района  Чувашской Республики, курирующим вопросы дополнительного образования.

  Для проведения проверки управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района создается комиссия по проверке в составе председателя и членов комиссии. Число членов комиссии по проверке не может быть менее 3 человек. Контроль осуществляется на основании приказа начальника управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации  Батыревского района Чувашской Республики.

Результаты проверки доводятся до организаций в письменной форме.

Жалобы на предоставление услуг с нарушением настоящего Стандарта должны быть рассмотрены руководителем учреждений дополнительного образования, либо начальником управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  Батыревского района Чувашской Республики в течение 30 календарных дней, а их заявителю дан письменный ответ о принятых мерах.

В особых случаях рассмотрение вопросов выносится на заседание Совета  управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации  Батыревского района Чувашской Республики для принятия мер по повышению качества услуг в сфере дополнительного образования.

Также внешний контроль по направлениям осуществляют Роспотребнадзор, органы государственной противопожарной службы и государственные контролирующие органы.

V. Порядок обжалования действия (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе исполнения муниципальной услуги
5.1. Обжалование действия (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги в досудебном порядке.
   Заинтересованное лицо вправе обратиться с жалобой на принятое решение или на действие (бездействие) в связи с рассмотрением вопроса о предоставлении муниципальной услуги в административном и (или) судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации и Чувашской Республики.

   В административном порядке заинтересованное лицо вправе обратиться с жалобой на решение или действие (бездействие), осуществляемое (принятое) в ходе предоставления муниципальной услуги на основании настоящего Административного регламента (далее - обращение), устно или по телефону к начальнику  управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации  Батыревского района Чувашской Республики, курирующего предоставление муниципальной услуги, устно либо письменно к главе администрации  Батыревского района  Чувашской Республики, через:

- приемную управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации  Батыревского района Чувашской Республики: график работы  методиста понедельник – пятница с 8 00 до 17 00, перерыв на обед с 12 00 до 13 00, выходной день – суббота, воскресенье;

- через официальный Интернет-сайт  администрации Батыревского района Чувашской Республики: www. gcheb. ***** «Гостевая книга», управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района Чувашской Республики: www. gov. ***** «Гостевая книга»;

 При обращении заинтересованных лиц устно к начальнику управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации  Батыревского района Письменное обращение заинтересованных лиц (Приложение 10 настоящего административного регламента) должно быть рассмотрено в течение 15 рабочих дней со дня регистрации обращения.

В письменном обращении указываются:

- фамилия, имя, отчество заинтересованного лица (а также фамилия, имя, отчество уполномоченного представителя в случае обращения с жалобой представителя);

- полное наименование администрации района;

- контактный почтовый адрес;

- предмет обращения;

- личная подпись заинтересованного лица (его уполномоченного представителя) и дата.

Письменное обращение должно быть написано разборчивым почерком, не содержать нецензурных выражений.

    В случаях, когда для рассмотрения обращений необходимо проведение специальной проверки, истребование дополнительных материалов или принятие других мер, начальник управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации  Батыревского района Чувашской Республики может продлить срок рассмотрения обращения с обязательным извещением об этом заинтересованного лица. При этом общий срок рассмотрения обращения не может превышать шестидесяти календарных дней. Обращения военнослужащих и членов их семей рассматриваются не позднее семи календарных дней со дня их регистрации. 

Обращения заинтересованных лиц, содержащие обжалование решений, действий (бездействия) конкретных должностных лиц, не могут направляться этому должностному лицу для рассмотрения и (или) ответа.

      В случае если в письменном обращении заинтересованных лиц содержится  вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, начальник управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации  Батыревского района Чувашской Республики вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки по данному вопросу, о чём уведомляется заинтересованное лицо, направившее обращение.

Если в результате рассмотрения обращение признано обоснованным, то принимается решение о применении дисциплинарной ответственности к специалисту, допустившему нарушения в ходе предоставления муниципальной услуги, требований законодательства Российской Федерации и законодательства Чувашской Республики, настоящего Административного регламента и повлекшие за собой обращение.

Если в ходе рассмотрения обращение признано необоснованным, заинтересованному лицу направляется сообщение о результате рассмотрения обращения с указанием причин, почему оно признано необоснованным.

Обращение заинтересованного лица считается разрешенным, если рассмотрены все поставленные в них вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные ответы.

Если в письменном обращении заинтересованным лицом не указаны обязательные реквизиты согласно пункту 5.1. настоящего Административного регламента, ответ на обращение не даётся.

5.2. Обжалование действия (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги в судебном порядке.
Если заинтересованные лица не удовлетворены решением, принятым в ходе рассмотрения жалобы или решение не было принято, то заинтересованные лица вправе обратиться в судебные органы с жалобой в течение 3 месяцев со дня вынесения обжалуемого решения либо совершения действия (бездействия).

Жалоба подается в суд общей юрисдикции по месту нахождения ответчика или по месту жительства заинтересованного лица:

Батыревский  районный суд Чувашской Республики (село Батырево, проспект Ленина, 16);

Юридическими лицами жалоба подается в Арбитражный суд Чувашской Республики (г. Чебоксары, пр. Ленина, 4).

Приложение №1

к Административному регламенту

«Предоставление дополнительного образования»

Сведения о месте нахождения и графике работы

Администрации Батыревского района

Адрес: 429330, с.Батырево, проспект Ленина, д.5

Адрес сайта администрации Батыревского района Чувашской Республики в сети Интернет:

e-mail: http://gov.cap.ru

Адрес электронной почты администрации Батыревского  района Чувашской Республики: 

 admm-batyr@cap.ru
	Ф.И.О.
	Должность 
	Служебный телефон

	Руководство

	Селиванов Рудольф Васильевич
	Глава администрации Батыревского района Чувашской Республики
	 8(83532)61215


График работы администрации  Батыревского  района Чувашской Республики: понедельник - пятница с 8 00 до 17 00 ч., перерыв на обед с 12 00 до 13 00 часов; выходные дни – суббота, воскресенье.  

Сведения о месте нахождения и графике работы

управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта  администрации Батыревского района  Чувашской Республики
Адрес: 429350 Чувашская Республика, село Батырево, проспект Ленина, дом 18
Адрес сайта в сети Интернет: www.obrazov.edu.cap.ru
Адрес электронной почты: obrazov3-@batur.cap.ru
	Ф. И.О.
	Должность
	Служебный
телефон

	Рубцова Ирина Петровна
	Начальник  управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта    администрации Батыревского района Чувашской Республики
	6-13-03


График работы: понедельник - пятница с 8 00 до 17 00 ч., перерыв на обед с 12 00 до 13 00 часов; выходные дни – суббота, воскресенье.
Сведения о месте нахождения муниципальных бюджетных учреждений дополнительного образования Батыревского  района
	Названия учреждений 
	Ф. И.О. руководителя
	должность
	телефон 

	Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования  «Дом детского творчества» Батыревского района Чувашской Республики
с.Батырево
проспект Ленина, дом18
	Полякова Ирина Васильевна
	директор
	6-10-60

	Муниципальное автономное учреждение дополнительного образования ДЮСШ-ФСК "Паттар" Батыревского района Чувашской Республики

с.Батырево

улица Гагарина, дом 17
	Краснов Алексей Егорович
	директор
	50-0-90

	Муниципальное бюджетное учреждение дополнительного образования « Батыревская детская школа искусств» Батыревского района Чувашской Республики

с.Батырево

улица Гагарина, дом 17



	Антонова Алина Владимировна
	директор
	62-5-63


Приложение №2

к Административному регламенту

«Предоставление дополнительного образования»
Виды учреждений  дополнительного образования 

 Батыревского района Чувашской Республики

      центров дополнительного образования детей, развития творчества детей и юношества, творческого развития и гуманитарного образования, детского творчества, внешкольной работы, детского (юношеского) технического творчества (научно-технического, юных техников), детского и юношеского туризма и экскурсий (юных туристов), эстетического воспитания детей (культуры, искусств или по видам искусств), детско-юношеских центров, детских (подростковых) центров, детских экологических (оздоровительно-экологических, эколого-биологических) центров, детских морских центров, детских (юношеских) центров, детских оздоровительно-образовательных (профильных) центров; 

Детская школа искусств, в том числе по видам искусств; детско-юношеские спортивные школы (ДЮСШ); 

Приложение №3

к Административному регламенту

«Предоставление дополнительного образования»
Перечень документов,
необходимых для оформления приема детей
в муниципальные учреждения  дополнительного образования Батыревского района Чувашской Республики.
1.  Заявление о приеме в муниципальное учреждение  дополнительного образования  по форме (приложения 4, 5), оформление договора.

2.  Медицинская справка о состоянии здоровья (для желающих заниматься в объединениях спортивного, туристского и хореографического направления).

3.  Договор между Организацией и заявителями на получение платной муниципальной услуги (приложение 6).

Приложение №4

к Административному регламенту

«Предоставление дополнительного образования»
Заявление родителей (законных представителей)
о приеме в муниципальное  учреждение дополнительного образования 

Батыревского  района Чувашской Республики
Директору _____________________

Заявление

Прошу принять в число обучающихся объединения «___________________________________________» моего сына (дочь):

название объединения

Фамилия (ребенка) _____________________________________________________________

Имя, отчество _________________________________________________________________

Год, месяц, число рождения _____________________________________________________

Адрес ________________________________________________________________________

Образовательная организация № ____ класс ____________________________

Детский сад № _____

Сведения о родителях:

Отец: Ф. И.О. __________________________________________________________________

Место работы _________________________________________________________________

Телефон домашний ___________________ служебный _______________________________

Мать: Ф. И.О. _________________________________________________________________

Место работы _________________________________________________________________

Телефон домашний ___________________ служебный _______________________________

С Уставом организации и нормативными актами ознакомлен(а) и согласен(а).

Подпись Дата заполнения «___»___________________ 200_г.

Приложение №5
к Административному регламенту

«Предоставление дополнительного образования»
Заявление заявителя в возрасте от 14 до 18 лет

о приеме в муниципальное  учреждение дополнительного образования

Батыревского района Чувашской Республики

___________________________________________________________________

Директору муниципального

учреждения дополнительного образования 

____________________________________________________

(наименование организации)

_____________________________________________________

___________________________________________________

(Ф. И.О. директора)

Фамилия_______________________________________

Имя___________________________________________

Отчество_______________________________________

Место регистрации:
Город_________________________________________ Район_________________________________________ Улица_________________________________________ Дом__________корп._________кв._________________ Телефон_______________________________________

З А Я В Л Е Н И Е
Прошу принять меня, _____________________________________________________________________________________ (фамилия, имя, отчество)

_____________________________________________________________________________________________

(дата рождения, место проживания)

___________________________________в учебную группу________________________________МБУ ДО __________________________________________________________________________________
С Уставом________________________________________________ознакомлен(а).

(наименование организации)

__________________ «____»_________________20__года

(подпись)

Приложение №6

к Административному регламенту

«Предоставление дополнительного образования»
Договор
об оказании платных дополнительных образовательных услуг
с.Батырево «___»_________20__ г.

       Муниципальное  учреждение  дополнительного образования «____________________"» (в дальнейшем Исполнитель) на основании лицензии ________________, выданной Министерством образования Чувашской Республики на срок с _______ до __________, ___________ действующего на основании Устава Исполнителя, с одной стороны, и с другой стороны ___________________________________(в дальнейшем Заказчик), и _______________________________,(в дальнейшем Потребитель), заключили в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации, Законами Российской Федерации «Об образовании» и «О защите прав потребителей», а также Правилами оказания платных образовательных услуг в сфере дошкольного и общего образования, утвержденными Постановлением Правительства Российской Федерации «Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг в сфере дошкольного и общего образования» , настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора
Исполнитель предоставляет, а Заказчик оплачивает дополнительные образовательные услуги, наименование и количество которых определено в приложении, которое является неотъемлемой частью настоящего договора.

2. Обязанности Исполнителя
Исполнитель обязан:

2.1. Организовать и обеспечить надлежащее исполнение услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего договора. Дополнительные образовательные услуги оказываются в соответствии с учебным планом, годовым календарным учебным графиком и расписанием занятий, разрабатываемыми Исполнителем.

2.2. Обеспечить для проведения занятий помещения, соответствующие санитарным и гигиеническим требованиям, а также оснащение, соответствующее обязательным нормам и правилам, предъявляемым к образовательному процессу.

2.3.Во время оказания дополнительных образовательных услуг проявлять уважение к личности Потребителя, оберегать его от всех форм физического и психологического насилия, обеспечить условия укрепления нравственного, физического и психологического здоровья, эмоционального благополучия Потребителя с учетом его индивидуальных особенностей.

2.4. Сохранить место за Потребителем (в системе оказываемых общеобразовательным учреждением дополнительных образовательных услуг) в случае его болезни, лечения, карантина, отпуска родителей, каникул и в других случаях пропуска занятий по уважительным причинам.

2.5. Уведомить Заказчика о нецелесообразности оказания Потребителю образовательных услуг в объеме, предусмотренном разделом 1 настоящего договора, вследствие его индивидуальных особенностей, делающих невозможным или педагогически нецелесообразным оказание данных услуг.

2.6. В случае отмены занятий по вине Исполнителя занятие будет восполнено в полном объеме в другое время по согласованию с Заказчиком или произведен перерасчет.

3. Обязанности Заказчика
3.1.Своевременно вносить плату за предоставленные услуги, указанные в разделе 1 настоящего договора.

3.2. При поступлении Потребителя в общеобразовательную организацию и в процессе своевременно предоставлять все необходимые документы, предусмотренные уставом образовательной организации.

3.3. Незамедлительно сообщать руководителю Исполнителя об изменении контактного телефона и места жительства.

3.4. Извещать руководителя Исполнителя об уважительных причинах отсутствия Потребителя на занятиях.

3.5. По просьбе Исполнителя приходить для беседы при наличии претензий Исполнителя к поведению Потребителя или его отношению к получению дополнительных образовательных услуг.

3.6. Проявлять уважение к педагогам, администрации и техническому персоналу Исполнителя.

3.7. Возмещать ущерб, причиненный Потребителем имуществу Исполнителя в соответствии с законодательством Российской Федерации.

3.8.  Обеспечить Потребителя за свой счет предметами, необходимыми для надлежащего исполнения Исполнителем обязательств по оказанию дополнительных образовательных услуг, в количестве, соответствующем возрасту и потребностям Потребителя.

3.9.  В случае выявления заболевания Потребителя (по заключению учреждений здравоохранения либо медицинского персонала Исполнителя) освободить Потребителя от занятий и принять меры по его оздоровлению.

3.10. Для договора с участием Потребителя, не достигшего 14-летнего возраста, - обеспечить посещение Потребителем занятий согласно учебному расписанию.

4. Обязанности Потребителя
(для договора с Потребителем, достигшим 14-летнего возраста)
Потребитель обязан:

4.1. Посещать занятия, указанные в учебном расписании.

4.2.  Выполнять задания по подготовке к занятиям, даваемые педагогами образовательной организации.

4.3.  Соблюдать учебную дисциплину и общепринятые нормы поведения, в частности проявлять уважение к педагогам, администрации и техническому персоналу Исполнителя и другим обучающимся, не посягать на их честь и достоинство.

4.4.  Бережно относиться к имуществу Исполнителя.

5. Права Исполнителя, Заказчика, Потребителя
5.1. Исполнитель вправе:

отказать Заказчику и Потребителю в заключении договора на новый срок по истечении действия настоящего договора, если Заказчик, Потребитель в период его действия допускали нарушения, предусмотренные гражданским законодательством и настоящим договором и дающие Исполнителю право в одностороннем порядке отказаться от исполнения договора;

по своему выбору либо восполнить материал занятий, пройденный за время отсутствия Потребителя по уважительной причине, в пределах объема услуг, оказываемых в соответствии с разделом 1 настоящего договора, либо зачесть стоимость не оказанных дополнительных услуг в счет платежа за следующий период.

5.2. Заказчик вправе требовать от Исполнителя предоставления информации:

по вопросам, касающимся организации и обеспечения надлежащего исполнения услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего договора, образовательной деятельности Исполнителя и перспектив ее развития;

об успеваемости, поведении, отношении Потребителя к учебе и его способностях в отношении обучения по отдельным предметам учебного плана.

Заказчик и Потребитель, надлежащим образом исполнившие свои обязательства по настоящему договору, имеют преимущественное право на заключение договора на новый срок по истечении срока действия настоящего договора, а в случае нарушения этого права Исполнителем - на возмещение причиненных в связи с этим убытков.

5.3. Потребитель вправе:

обращаться к работникам Исполнителя по всем вопросам деятельности образовательной организации; получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний и критериях этой оценки; пользоваться имуществом Исполнителя, необходимым для обеспечения образовательного процесса, во время занятий, предусмотренных расписанием.

6. Оплата услуг.
6.1.  Заказчик ежемесячно оплачивает услуги, указанные в разделе 1 настоящего договора в сумме______________ рублей

6.2.  Оплата производится не позднее 10 числа текущего месяца в кассу бухгалтерии __________. Оплата услуг удостоверяется Исполнителем квитанцией, выдаваемой Заказчику Исполнителем.

6.3.  В случае непосещения учащимися занятий по причине болезни, при наличии справки из поликлиники, производится перерасчет. Оплата производится с вычетом пропущенных занятий.

7. Основания изменения и расторжения договора.
7.1.  Условия, на которых заключен настоящий договор, могут быть изменены либо по соглашению сторон, либо в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

7.2.  Потребитель, достигший 14-летнего возраста, вправе в любое время расторгнуть настоящий договор только с письменного согласия законных представителей при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных расходов и услуг, оказанных до момента отказа.

От имени Потребителя в возрасте от 6 до 14 лет договор в любое время может быть расторгнут Заказчиком при условии, указанном в абз. 1 настоящего пункта.

7.3. Настоящий договор может быть расторгнут по соглашению сторон. По инициативе одной из сторон договор может быть расторгнут по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации.

Помимо этого Исполнитель вправе отказаться от исполнения договора, если Заказчик нарушил сроки оплаты услуг по настоящему договору, предусмотренные п. З настоящего договора, что явно затрудняет исполнение обязательств Исполнителем и нарушает права и законные интересы обучающихся и работников Исполнителя.

Если Потребитель своим поведением систематически нарушает права и законные интересы других обучающихся и работников Исполнителя, расписание занятий или препятствует нормальному осуществлению образовательного процесса, Исполнитель вправе отказаться от исполнения договора, когда после двух предупреждений потребитель не устранит нарушения.

Договор считается расторгнутым со дня письменного уведомления Исполнителем Заказчика (Потребителя) об отказе от исполнения договора.

8. Ответственность за неисполнение или ненадлежащее 
исполнение обязательств по настоящему договору.
В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения сторонами обязательств по настоящему договору они несут ответственность, предусмотренную гражданским законодательством и законодательством о защите прав потребителей, на условиях, установленных этим законодательством.

Настоящий договор вступает в силу со дня заключения сторонами и действует до «_____»________________ 20__г.

Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу.

9. Подписи сторон.
	Исполнитель
	Заказчик:
	Потребитель, достигший 14-летнего возраста

	
	ФИО _____________________ ________________________

_________________________

паспорт серии_____ № _____

выданный«____ »___________

Кем ________________________

Адрес: ________________________ _____________________________

контактный телефон ____________________________

Подпись
	ФИО ______________________ ___________________________

___________________________

паспорт серии_____ № _______

выданный«____ »___________

Кем ________________________

Адрес: ________________________ _____________________________

контактный телефон _____________________________

Подпись


Приложение №7

к Административному регламенту

«Предоставление дополнительного образования»
Блок - схема общей структуры последовательности действий при предоставлении платной муниципальной услуги «Предоставление дополнительного образования»
	Изучение спроса в дополнительных образова​тельных услугах и определение предполагаемый контингент обучающихся (маркетинговое исследование рынка)

	[image: image2.png]




	Определение в Уставе образовательного учреждения  перечня планируемых платных образовательных услуг и порядок их предоставления

	[image: image3.png]




	Получение лицензии на виды деятельности, которые будут организованы в данной образовательном  учреждении  в виде платных дополнительных  образовательных услуг с учетом запросов  обучающихся, соответствующей учебно-материальной базы и наличия специалистов
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	Разработка Положения об организации платных образовательных услуг и служебные инструкции
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	Заключение трудовых договоров со специалистами на выполнение платных образовательных услуг

	[image: image6.png]




	Издание приказа об организации работы образовательного учреждения  по оказанию платных образовательных услуг, предусматривающий: штаты, ставки работников подразделений, занятых оказанием платных услуг, график их работы, смету затрат на оказание этих услуг, учебные планы, расписание занятий, помещения где они будут проводиться, лиц, ответственных за проведение платных образовательных услуг
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	Оформление договора с заявителем (обучающимся, его родителями или иными законными представителями) на оказание платных дополнительных образовательных услуг

	[image: image8.png]




	Создание условий для предоставления платных дополнительных образовательных услуг с учетом требований по охране и безопасности здоровья обучающихся (соблюдение лицензионных нормативов и требований)


Приложение №8

к Административному регламенту

«Предоставление дополнительного образования»
Блок - схема последовательности административных действий при исполнении муниципальной услуги «Предоставление дополнительного образования»
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Приложение №9

к Административному регламенту

«Предоставление дополнительного образования»
Требования к программам дополнительного образования Батыревского  района Чувашской Республики.

Целями и задачами дополнительных образовательных программ, в первую очередь, является обеспечение обучения, воспитания, развития детей. В связи с чем, содержание дополнительных образовательных программ должно:

соответствовать:

- достижениям мировой культуры, российским традициям, культурно-национальным особенностям регионов;

- соответствующему уровню образования (дошкольному, начальному общему, основному общему, среднему (полному) общему образованию);

- направленностям дополнительных образовательных программ (научно-технической, спортивно-технической, художественной, физкультурно-спортивной, туристско-краеведческой, эколого-биологической, военно-патриотической, социально-педагогической, социально-экономической, естественно-научной);

- современным образовательным технологиям, отраженным в принципах обучения (индивидуальности, доступности, преемственности, результативности); формах и методах обучения (активных методах дистанционного обучения, дифференцированного обучения, занятиях, конкурсах, соревнованиях, экскурсиях, походах и т. д.); методах контроля и управления образовательным процессом (анализе результатов деятельности детей); средствах обучения (перечне необходимого оборудования, инструментов и материалов в расчете на каждого обучающегося в объединении).

быть направлено на:

- создание условий для развития личности ребенка;

- развитие мотивации личности ребенка к познанию и творчеству;

- обеспечение эмоционального благополучия ребенка;

- приобщение обучающихся к общечеловеческим ценностям;

- профилактику асоциального поведения;

- создание условий для социального, культурного и профессионального самоопределения, творческой самореализации личности ребенка, его интеграции в системе мировой и отечественной культур;

- целостность процесса психического и физического, умственного и духовного развития личности ребенка;

- укрепление психического и физического здоровья детей;

- взаимодействие педагога дополнительного образования с семьей.

Структура дополнительной образовательной программы.
Дополнительная образовательная программа, как правило, включает следующие структурные элементы:

1. Титульный лист.

2. Пояснительную записку.

3. Учебно-тематический план.

4. Содержание изучаемого курса.

5. Методическое обеспечение.

6. Список литературы.

 Примерные требования к оформлению и содержанию структурных элементов дополнительной образовательной программы.

1. На титульном листе дополнительной образовательной программы рекомендуется указывать:

- наименование образовательной организации;

- где, когда и кем утверждена дополнительная образовательная программа;

- название дополнительной образовательной программы;

- возраст детей, на которых рассчитана дополнительная образовательная программа;

- срок реализации дополнительной образовательной программы;

- Ф. И. О., должность автора (авторов) дополнительной образовательной программы;

- название города, населенного пункта, в котором реализуется дополнительная образовательная программа;

- год разработки дополнительной образовательной программы.

2. В пояснительной записке к дополнительной образовательной программе следует раскрыть:

- направленность дополнительной образовательной программы;

- новизну, актуальность, педагогическую целесообразность;

- цель и задачи дополнительной образовательной программы;

- отличительные особенности данной дополнительной образовательной программы от уже существующих дополнительных образовательных программ;

- возраст детей, участвующих в реализации данной дополнительной образовательной программы;

- сроки реализации дополнительной образовательной программы (продолжительность образовательного процесса, этапы);

- формы и режим занятий;

- ожидаемые результаты и способы их проверки;

- формы подведения итогов реализации дополнительной образовательной программы (выставки, фестивали, соревнования, учебно-исследовательские конференции и т. д.).

3. Учебно-тематический план дополнительной образовательной программы может содержать:

- перечень разделов, тем дополнительной образовательной программы;

- количество часов по каждой теме с разбивкой на теоретические и практические виды занятий.

4. Содержание изучаемого курса дополнительной образовательной программы возможно отразить через:

- краткое описание тем дополнительной образовательной программы (теоретических и практических видов занятий).

5. Методическое обеспечение может включать описание:

- форм занятий, планируемых по каждой теме или разделу дополнительной образовательной программы (игра, беседа, поход, экскурсия, конкурс, конференция и т. д.);

- приемов и методов организации учебно-воспитательного процесса, дидактический материал, техническое оснащение занятий;

- форм подведения итогов по каждой теме или разделу дополнительной образовательной программы.

6. Список использованной литературы.

Приложение №10

к Административному регламенту

«Предоставление дополнительного образования»
Обращение заявителей на действия (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги в до судебном порядке

	
	Начальнику   управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации  Батыревского  района Чувашской Республики

(Фамилия, имя, отчество)

проживающего (-ей) по адресу:___________

контактный телефон:___________________


заявление.

Прошу дать ответ на правомерность действий (должностного лица, педагога дополнительного образования), отказавшего дать мне разъяснения по поводу не возможности посещения моим сыном, ______________________________, воспитанником

(Фамилия, имя, отчество)

учебной группы «_______________________» оздоровительных занятий в _____________

(наименование учебной группы)

______________________ .

число подпись

Приложение 11

к Административному регламенту

Анкета удовлетворенности получения муниципальной услуги «Предоставление дополнительного образования»

Уважаемый родитель! Вы принимаете участие в социологическом исследовании, целью которого изучение удовлетворенности качеством предоставляемых услуг в учреждения дополнительного образования , где обучается Ваш ребенок. Просим Вас ответить на все вопросы анкеты.

Анкета анонимная. Результаты опроса будут использованы только в обобщенном виде. Внимательно прочитайте вопрос и обведите кружком тот вариант ответа, который в наибольшей степени соответствует Вашему мнению.

Цифры означают следующие ответы:

4 — совершенно согласен;

3 — скорее, согласен;
2 — трудно сказать;

1 — скорее, не согласен;

0 — совершенно не согласен.

Ваши ответы для нас чрезвычайно важны.

Заранее благодарим за сотрудничество!

1.  Организация дополнительного образования  находится близко к дому

	4
	3
	2
	1
	0


2.  Организация имеет хорошую ресурсную и техническую базу

	4
	3
	2
	1
	0


3.  Обучение в организации бесплатное/имеет доступную оплату услуг (нужное подчеркнуть)

	4
	3
	2
	1
	0


4.  В организации работают хорошие, квалифицированные педагоги

	4
	3
	2
	1
	0


5.  Педагоги проявляют доброжелательное отношение к моему ребенку.

	4
	3
	2
	1
	0


6.  Я испытываю чувство взаимопонимания, контактируя с учителями и администрацией организации, в которой обучается мой ребенок.

	4
	3
	2
	1
	0


7.  Администрация и педагоги создают условия для
проявления и развития способностей моего ре​бенка.

	4
	3
	2
	1
	0


8.  Педагоги справедливо оценивают достижения в обучении моего ребенка.

	4
	3
	2
	1
	0


9.  Учителя учитывают индивидуальные особенности моего ребенка.

	4
	3
	2
	1
	0


10. В организации проводятся мероприятия, которые полезны и интересны моему ребенку.

	4
	3
	2
	1
	0


11. В организации работают объединения, клубы, секции по различным направлениям, где может заниматься мой ребенок.

	4
	3
	2
	1
	0


12. Педагоги объединения дают моему ребенку глубокие и прочные
знания.

	4
	3
	2
	1
	0


13. В организации проводятся концерты, творческие отчеты, выставки, в которых может участвовать мой ребенок

	4
	3
	2
	1
	0


14. В организации заботятся о физическом развитии и здоровье моего ребенка.

	4
	3
	2
	1
	0


Организация способствует формированию
достойного поведения моего ребенка.

	4
	3
	2
	1
	0


15. Организация по-настоящему готовит моего ребенка к
самостоятельной жизни.

	4
	3
	2
	1
	0


Приложение №6

к постановлению администрации Батыревского района 

от  «17» 04. 2018г. №367
Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выплата социальных пособий учащимся общеобразовательных учреждений, и иных межбюджетных трансфертов бюджетам муниципальных районов на выплату социальных пособий учащимся общеобразовательных организаций, расположенных на территории Батыревского района Чувашской Республики, нуждающимся в приобретении проездных билетов»

I. Общие положения

1.1. Предмет регулирования административного регламента.

Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выплата социальных пособий учащимся общеобразовательных учреждений, и иных межбюджетных трансфертов бюджетам муниципальных районов на выплату социальных пособий учащимся общеобразовательных организаций, расположенных на территории Батыревского района Чувашской Республики, нуждающимся в приобретении проездных билетов» (далее - Административный регламент) определяет сроки и последовательность действий (административные процедуры) при предоставлении муниципальной услуги на получение учащимся общеобразовательных учреждений социальных пособий для приобретения проездных билетов.

1.2. Описание заявителей, а также физических и юридических лиц, имеющих право в соответствии с законодательством Российской Федерации, законодательством Чувашской Республики, нормативными правовыми актами Батыревского района либо в силу наделения их заявителями в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, законодательством Чувашской Республики, нормативными правовыми актами Батыревского района полномочиями выступать от их имени при взаимодействии с соответствующими, органами исполнительной власти Чувашской Республики, органами местного самоуправления сельских поселений и организациями при предоставлении муниципальной услуги.

Получателями муниципальной услуги являются учащиеся общеобразовательных учреждений.

1.3. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги.

Информация, предоставляемая гражданам и организациям о муниципальной услуге, является открытой и общедоступной.

Информация об адресах и телефонах должностных лиц Администрации, управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта, образовательных учреждений, реализующих основную общеобразовательную программу, график работы содержится в приложении №1 к настоящему Административному регламенту.

График личного приема главой администрации Батыревского района (далее – глава администрации) - понедельник с 11:00 до 17:00.

График работы управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта:

Понедельник, вторник, среда, четверг, пятница с 8:00 до 12:00 и с 13:00 до 17:00, выходные дни - суббота и воскресенье, а также праздничные дни.

Индивидуальное устное информирование осуществляется должностным лицом при запросе граждан и организаций за информацией лично или по телефону.

Посредством телефонной связи граждане и организации могут получить информацию:

- о режиме работы необходимого лица соответствующего подразделения Администрации, предоставляющего муниципальную услугу;

- о почтовом адресе;

- об адресе официального Интернет - сайта;

- о номере телефона соответствующего подразделения, предоставляющего муниципальную услугу, и адресе его электронной почты;

- о требованиях к письменному запросу;

- о процедуре предоставления муниципальной услуги.

При информировании о порядке предоставления муниципальной услуги по телефону должностное лицо подразделения, сняв трубку, должно представиться: фамилия, имя, отчество, должность, наименование подразделения.

Должностное лицо обязано сообщить заявителю график приема при предоставлении муниципальной услуги, точный почтовый адрес Администрации, управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта,   (при необходимости - способ проезда к нему), требования к письменному запросу.

Звонки по вопросу информирования о порядке предоставления муниципальной услуги принимаются в соответствии с графиком работы соответствующего подразделения. Во время разговора должностное лицо должно произносить слова четко, избегать «параллельных разговоров» с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления звонка на другой аппарат. Разговор не должен продолжаться более 10 минут.

Заявителям, желающим получить муниципальную услугу в устной форме, предоставляется право выбора при ее получении: в порядке живой очереди без предварительной записи или по предварительной записи по телефону.

При определении времени предоставления муниципальной услуги по телефону должностное лицо, предоставляющее муниципальную услугу, обязано назначить время, согласованное с заявителем, обратившимся за предоставлением муниципальной услуги, с учетом уже состоявшихся встреч.

Запись по телефону при предоставлении муниципальной услуги является предпочтительным способом организации приема заявителей.

Письменное информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется должностным лицом с использованием средств почтовой, факсимильной связи либо электронной почты.

Публичное устное информирование осуществляется с привлечением средств массовой информации (далее - СМИ).

Публичное письменное информирование осуществляется путем публикации информационных материалов в СМИ, размещения на официальном Интернет – сайте Администрации, управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта, использования информационных стендов.

На Портале государственных услуг Чувашской Республики размещена информация об услугах, предоставляемых органами государственной власти, государственными учреждениями, ведомствами и органами местного самоуправления Чувашской Республики

Информационные стенды оборудуются в доступном для получателя муниципальной услуги помещении Администрации.

На официальном Интернет-сайте Администрации размещается следующая обязательная информация:

полное наименование и почтовый адрес Администрации;

справочные номера телефонов подразделения, предоставляющего муниципальную услугу;

график работы подразделения, предоставляющего муниципальную услугу;

требования к письменному запросу;

перечень документов, представляемых получателями муниципальной услуги;

перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги.

«Выплата социальных пособий учащимся общеобразовательных учреждений, нуждающимся в приобретении проездных билетов».
2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу.

Муниципальная услуга предоставляется администрацией Батыревского района (далее - Администрация) и осуществляется через структурное подразделение - управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта, (далее – уполномоченное подразделение). 

В ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется взаимодействие уполномоченного подразделения с муниципальными образовательными учреждениями (далее – учреждения) (Приложение 2).

Информационное и технологическое обеспечение муниципальной услуги осуществляется непосредственно управлением  образования, молодежной политики, физической культуры и спорта.

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги. 

Выплата социального пособия осуществляется в безналичной форме в виде возмещения части затрат родителей (законных представителей) учащихся, студентов на использование карт учащихся или студентов за январь -июнь, сентябрь -декабрь для проезда между пунктами проживания и обучения. 

Реализация и использование карты учащегося или студента осуществляются в соответствии с Правилами реализации и использования карт для безналичной оплаты проезда на автомобильном и городском наземном электрическом транспорте общего пользования на территории Чувашской Республики, утвержденными постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 31 декабря 2013 г. N 566 "О картах для безналичной оплаты проезда на транспорте общего пользования на территории Чувашской Республики".
Уполномоченный оператор, ответственный за изготовление (оформление), продажу карт для безналичной оплаты проезда и последующее пополнение денежных средств на карты для безналичной оплаты проезда на автомобильном и городском наземном электрическом транспорте общего пользования на территории Чувашской Республики, ежемесячно до 7 числа готовит информацию о реализации карт учащихся или студентов и средствах, зачисленных на карты учащихся или студентов, по форме согласно приложению N 8 к настоящему регламенту и направляет информацию по муниципальным общеобразовательным организациям, - 

в уполномоченный орган местного самоуправления;

 2.4. Сроки предоставления муниципальной услуги.

Социальные пособия выплачиваются в срок до 25 числа ежемесячно.

2.5. Правовые основания для  предоставления муниципальной услуги.

Постановление Кабинета Министров Чувашской Республики от 14 апреля 2014 г. N 114 «Об утверждении правил предоставления средств из республиканского бюджета Чувашской Республики на выплату социальных пособий учащимся общеобразовательных организаций, студентам профессиональных образовательных организаций, образовательных организаций высшего образования и иных межбюджетных трансфертов бюджетам муниципальных районов и бюджетам городских округов на выплату социальных пособий учащимся общеобразовательных организаций, расположенных на территории Чувашской Республики, нуждающимся в приобретении проездных билетов для проезда между пунктами проживания и обучения на транспорте городского и пригородного сообщения на территории Чувашской Республики».

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги.

- заявление в письменной форме о выплате социального пособия на приобретение проездных билетов с указанием номера лицевого счета, открытого в кредитной организации (подается один раз в год (оригинал в 1 экземпляре) (Приложение 3);

2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Основанием для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги является внесение изменений или признание утратившими силу нормативных правовых актов Российской Федерации, нормативных правовых актов Чувашской Республики, нормативных правовых актов Батыревского района, регламентирующих предоставление муниципальной услуги.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления и (или) отказа в предоставлении муниципальной услуги.

- заявление одного из родителей (законного представителя) об отказе в получении муниципальной услуги.

2.9. Порядок прекращения предоставления муниципальной услуги.

В случае нецелевого использования средств соответствующие средства подлежат возврату в республиканский бюджет Чувашской Республики в установленном законодательством Российской Федерации и законодательством Чувашской Республики порядке

2.10. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги.

Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.11. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о представлении услуги и при получении результата представлении услуги 10 минут.

2.12. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления каждой муниципальной услуги.
Организация приема заявителей осуществляется в соответствии с графиком, приведенным в пункте 1.3. настоящего Регламента.

Для ожидания приема заявителям отводятся места, оборудованные стульями, столами, образцами документов для возможности оформления документов.

Помещение для работы с заявителями должно быть оборудовано в соответствии с  требованиями санитарных правил и норм. 

В непосредственной близости от здания имеются парковочные места.

Для свободного получения информации о фамилиях, именах, отчествах и должностях должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу, должностные лица обеспечиваются личными нагрудными идентификационными карточками с указанием фамилии, имени, отчества и должности, крепящимися с помощью зажимов к одежде, либо настольными табличками аналогичного содержания.

Должностное лицо, предоставляющее муниципальную услугу, обязано предложить лицу воспользоваться стулом, находящимся рядом с рабочим местом данного должностного лица.

Рабочие места должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу, оборудуются компьютерами (1 компьютер с установленными справочно-правовыми системами на каждое должностное лицо) и оргтехникой, позволяющими своевременно и в полном объеме получать справочную информацию и организовывать предоставление муниципальной услуги в полном объеме. Подразделению, ответственному за предоставление муниципальной услуги, обеспечивается доступ в Интернет (не менее 1 компьютера подразделения) и выделяются бумага, расходные материалы и канцтовары в количестве, достаточном для предоставления муниципальной услуги.

На информационном стенде размещается следующая обязательная информация:

график работы структурного подразделения Администрации (далее - подразделение), ответственного за предоставление муниципальной услуги, с указанием вопросов, рассматриваемых подразделением;

номера кабинетов, в которых предоставляется муниципальная услуга, фамилии, имена, отчества и должности соответствующих должностных лиц;

возможность получения муниципальной услуги в многофункциональном центре предоставления муниципальных и муниципальных услуг;

информация об особенностях предоставления муниципальных услуг в электронной форме;

выдержки из правовых актов по наиболее часто задаваемым вопросам;

требования к письменному запросу, образец запроса на имя главы администрации;

почтовый адрес Администрации;

план проезда к администрации;

адрес официального Интернет-сайта Администрации;

номер телефона подразделения, предоставляющего муниципальную услугу;

перечень документов, представляемых заявителями;

перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Тексты материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным шрифтом либо подчеркиваются.

2.13. Показатели доступности и качества муниципальных услуг.

Информация, предоставляемая заинтересованным лицам о муниципальной услуге, является открытой и общедоступной.

Сведения о месте нахождения Администрации, справочные телефоны, адрес официального Интернет-сайта Администрации, адреса электронной почты Администрации, в том числе его подразделений, о возможности получения муниципальной услуги в многофункциональном центре предоставления муниципальных и муниципальных услуг, о возможности получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий, размещаются на информационных стендах, в средствах массовой информации, на официальном Интернет-сайте Администрации.

Должностное лицо Администрации обеспечивает:

объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение устных и письменных запросов граждан и организаций, в том числе поступивших в форме электронного документа;

получение необходимых для рассмотрения письменных запроса граждан и организаций документов и материалов в государственных органах, органах местного самоуправления сельских поселений и у иных должностных лиц.

Основными требованиями к качеству рассмотрения запросов в Администрации являются:

достоверность предоставляемой заявителям информации о ходе рассмотрения запроса;

полнота информирования заявителей о ходе рассмотрения запроса;

наглядность форм предоставляемой информации об административных процедурах;

удобство и доступность получения информации заявителями о порядке предоставления муниципальной услуги;

оперативность оказания муниципальной услуги.

2.14. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме.

Предоставление муниципальной услуги в электронной форме осуществляется на базе информационных систем, включая государственные информационные системы, составляющие информационно-технологическую и коммуникационную инфраструктуру.

При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме осуществляются:

1) предоставление в установленном порядке информации заявителям и обеспечение доступа заявителей к сведениям о муниципальной услуге;

2) подача заявителем запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и прием таких запроса и документов с использованием единого портала муниципальных услуг, а также доступность для копирования и заполнения в электронной форме запроса и иных документов;

3) получение заявителем сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении муниципальной услуги;

4) взаимодействие Администрации с государственными органами, организациями, участвующими в предоставлении муниципальных услуг;

5) получение заявителем результатов предоставления муниципальной услуги, если иное не установлено федеральным законом.

Предоставление муниципальной услуги в электронной форме и доступ заявителей к сведениям о муниципальной услуге, а также об услугах, предназначенных для распространения с использованием сети Интернет и размещенных в муниципальных информационных системах, обеспечивающих ведение реестров муниципальных услуг, обеспечивается с помощью республиканской государственной информационной системы «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Чувашской Республики с Реестром государственных и муниципальных услуг (функций) Чувашской Республики».

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме

3.1. Описание последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги по решению администрации Батыревского района.

Порядок предоставления муниципальной услуги указан в блок-схеме (приложение № 4 к настоящему Регламенту).

Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

прием документов от граждан для выплаты социальных  пособий учащихся общеобразовательных учреждений, нуждающимся в приобретении проездных билетов и их регистрация;

рассмотрение принятого заявления и предоставленных документов;

оформление и выплата социального пособия.
3.1.1. Прием документов от граждан для выплаты социальных  пособий учащихся общеобразовательных учреждений, нуждающимся в приобретении проездных билетов и их регистрация.

Для получения муниципальной услуги учащиеся общеобразовательных учреждений представляют документы, указанные в пункте 2.6. настоящего регламента и представляют в соответствующие образовательные учреждения.

При приеме документов сотрудник общеобразовательного учреждения проверяет:

комплектность документов;

правильность заполнения заявления. 

После проверки документов сотрудник общеобразовательного учреждения на обратной стороне заявления ставит отметку о соответствии документов предъявляемым требованиям. В случае если документы не прошли контроль, сотрудник  общеобразовательного учреждения может в устной форме предложить представить недостающие документы и (или) внести необходимые исправления.

Если при наличии оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, указанных в пункте 2.7. настоящего Регламента, заявитель настаивает на приеме документов, сотрудник общеобразовательного учреждения осуществляет прием, а в дальнейшем оформляет отказ в предоставлении муниципальной услуги.

Принятые документы регистрируются в день подачи заявления.

3.1.2. Рассмотрение принятого заявления и предоставленных документов.

 На основании принятых заявлений и предоставленных документов формируется список учащихся образовательных учреждений, нуждающихся в приобретении проездных билетов.

Для осуществления выплат социальных пособий образовательные организации (за исключением государственных общеобразовательных организаций) ежемесячно формируют списки учащихся, студентов, на основании которых составляют письменную заявку на получение средств из республиканского бюджета Чувашской Республики и направляют ежемесячно до 10 числа по форме согласно приложению №5 к административный регламенту: муниципальные общеобразовательные организации, -в уполномоченный орган местного самоуправления. Уполномоченный орган местного самоуправления составляет письменную заявку на получение средств из республиканского бюджета Чувашской Республики и направляет ежемесячно до 15 числа в Минобразования Чувашии по форме согласно приложению №5 к административный регламенту.

Уполномоченный орган представляет письменную заявку по форме согласно приложению №5 к административный регламенту в Минобразования Чувашской Республики;

3.1.3. Оформление и выдача возмещения части затрат 

Выплата социальных пособий производится путем перечисления согласно письменному заявлению суммы социального пособия на лицевой счет одного из родителей (законных представителей), открытый в кредитной организации, указанный в письменном заявлении о выплате социального пособия в срок до 25 числа  ежемесячно.

Выплата социального пособия осуществляется в размерах согласно приложению №6 к настоящему регламенту.

Уполномоченный орган представляет в Минобразования Чувашии отчет об использовании средств республиканского бюджета Чувашской Республики и иных межбюджетных трансфертов бюджетам муниципальных районов, выделенных на выплату социальных пособий учащимся общеобразовательных учреждений, нуждающимся в приобретении проездных билетов для проезда между пунктами проживания и обучения на транспорте пригородного сообщения на территории Чувашской Республики, ежеквартально не позднее 10 числа месяца, следующего за отчетным периодом, по форме согласно приложению № 7.

IV. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов Российской Федерации, нормативных правовых актов Чувашской Республики, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием решений ответственными лицами.

Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, осуществляется начальником отдела образования, соцразвития, информобеспечения и архивного дела, курирующим  предоставление муниципальной услуги. 

Не использованные по состоянию на 1 января очередного финансового года остатки средств, предоставленных на выплату социальных пособий, подлежат возврату в республиканский бюджет Чувашской Республики в течение первых 10 рабочих дней очередного финансового года. В случае если неиспользованный остаток средств не перечислен в доход республиканского бюджета Чувашской Республики, он подлежит взысканию в доход республиканского бюджета Чувашской Республики в порядке, установленном Минфином Чувашии, определяемом с соблюдением общих требований, установленных Министерством финансов Российской Федерации.

 Контроль за целевым использованием средств республиканского бюджета Чувашской Республики осуществляют в соответствии с установленными полномочиями:

Минобразования Чувашии, контрольные органы муниципальных образований в части расходов на выплату социальных пособий учащимся общеобразовательных учреждений, МинфинЧувашии, а также иные органы государственного финансового контроля в соответствии с законодательством Российской Федерации и законодательством Чувашской Республики.

 В случае нецелевого использования средств соответствующие средства подлежат возврату в республиканский бюджет Чувашской Республики в установленном законодательством Российской Федерации и законодательством Чувашской Республики порядке.

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги.

Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений административных процедур и сроков их выполнения, предусмотренных Административным регламентом.

Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги по  выплате социальных пособий учащимся общеобразовательных учреждений, нуждающимся в приобретении проездных билетов осуществляется начальником управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта.

 Контроль за предоставлением муниципальной услуги также осуществляется в форме внеплановых проверок. Внеплановые проверки могут проводиться начальником управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта, на основании поступивших жалоб на действия начальника МКУ "ЦФХО Муниципального Образования
 "Батыревский район Чувашской Республики", руководителей общеобразовательных учреждений по вопросам нарушения порядка приема и рассмотрения документов по выплате социальных пособий учащимся общеобразовательных учреждений, нуждающимся в приобретении проездных билетов.
По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заинтересованных лиц виновные лица привлекаются к ответственности в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

4.3. Ответственность муниципальных служащих Администрации и иных должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги.

Уполномоченное должностное лицо, ответственное за прием письменных запросов, несет персональную ответственность за соблюдение порядка приема письменных запросов, правильность внесения записей в электронную карточку.

Руководитель уполномоченного подразделения несет персональную ответственность за своевременное рассмотрение запросов.

Уполномоченные должностные лица Администрации, которым поручено рассмотрение запросов, несут персональную ответственность за сроки и качество рассмотрения поставленных в запросе вопросов в соответствии с действующим законодательством дисциплинарных мер ответственности.

4.4. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан и организаций.

Контроль со стороны граждан и организаций осуществляется путем участия в опросах (в том числе электронных), форумах и анкетировании по вопросам удовлетворенности полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги, соблюдения положений Административного регламента.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих администрации Батыревского района

5.1. Обжалование решений и действий (бездействий), осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги, производится в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.2. Заинтересованное лицо может обратиться с жалобой на решение или действие (бездействие), осуществляемое (принятое) в ходе предоставления муниципальной услуги на основании настоящего Административного регламента (далее - запрос), устно к главе администрации, начальнику управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта письменно или в форме электронного документа.

При запросе получателя муниципальной услуги устно к главе администрации, начальнику начальнику управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта, ответ на запрос с согласия получателя может быть дан устно в ходе личного приема. В остальных случаях дается письменный ответ по существу поставленных в запросе вопросов.

5.3. В запросе должны быть указаны:

- наименование должностного лица, которому адресуется жалоба;

- сведения о лице, права, свободы или законные интересы которого, по его мнению, были нарушены;

- фамилия, имя, отчество должностного лица, решения, действия (бездействие) которого обжалуются;

- в чем заключается нарушение прав, свобод или законных интересов заявителя и его требования;

- перечень прилагаемых к заявлению документов.

Заинтересованное лицо вправе указать в своей жалобе любые другие сведения, имеющие отношение к предмету обжалования, и приложить документы, подтверждающие такие сведения.

Письменное обращение должно быть написано разборчивым почерком, не содержать нецензурных выражений.

Обращения граждан, содержащие обжалование решений, действий (бездействия) конкретных должностных лиц, не могут направляться этим должностным лицам для рассмотрения и (или) ответа.

В случае, если в письменном обращении гражданина содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направленными обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, глава администрации Батыревского района вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки по данному вопросу. О данном решении в адрес гражданина, направившего обращение, направляется сообщение.

Письменное обращение должно быть рассмотрено в течение 10 рабочих дней, но не позднее 30 дней с даты поступления и регистрации обращения.

5.4. Если в результате рассмотрения запрос признан обоснованным, то принимается решение о применении мер ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации, к сотруднику, допустившему нарушения в ходе предоставления муниципальной услуги требований законодательства Российской Федерации, Чувашской Республики, Батыревского района, настоящего Административного регламента и повлекший за собой запрос.

Если в ходе рассмотрения запрос признан необоснованным, заявителю направляется сообщение о результате рассмотрения запроса с указанием причин, почему оно признано необоснованным.

Заинтересованному лицу направляется сообщение о принятом решении и действиях, проведенных в соответствии с принятым решением, в течение 5 рабочих дней после принятия решения, но не позднее 15 дней со дня поступления запроса.

Приложение № 1
к Административному регламенту
администрации Батыревского района Чувашской Республики по предоставлению муниципальной услуги «Выплата социальных пособий учащимся общеобразовательных учреждений, нуждающимся в приобретении проездных билетов»
Администрация Батыревского района Чувашской Республики

Адрес: 429350, Чувашская Республика, Батыревский район, с.Батырево, пр.Ленина, дом 5,  Тел. 61-2-15, факс 61-2-15,

Руководство

	Селиванов Рудольф Васильевич
	Глава администрации Батыревского района
	каб. 1
	(3532)

61315
	admm-batyr@ cap.ru


График личного приема главы администрации Батыревского района: понедельник с 11.00 до 17:00.

Управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района Чувашской Республики

Адрес: 429350, Чувашская Республика, Батыревский район, с.Батырево, пр.Ленина, дом 18,  Тел. 61-3-03, факс 61-3-03,

	Рубцова Ирина Петровна
	Начальник управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта
	Каб.1
	(3532)

61303
	obrazov3-batyr @cap.ru



	Яковлева Светлана Витальевна
	Начальник МКУ "ЦФХО Муниципального Образования

 "Батыревский район Чувашской Республики"
	Каб.8 
	(3532)

61304
	obrazov2-batyr @cap.ru


График работы Администрации и управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта, предоставляющего муниципальную услугу:

	Понедельник
	с 8.00 до 17.00

	Вторник
	с 8.00 до 17.00

	Среда
	с 8.00 до 17.00

	Четверг
	с 8.00 до 17.00

	Пятница
	с 8.00 до 17.00


Обеденный перерыв - с 12.00 до 13.00. Суббота и воскресенье, а также праздничные дни - выходные дни.

Приложение № 2
к Административному регламенту
администрации Батыревского района Чувашской Республики по предоставлению муниципальной услуги «Выплата социальных пособий учащимся общеобразовательных учреждений, нуждающимся в приобретении проездных билетов»

Образовательные учреждения, реализующие программу государственных гарантий прав граждан на получение общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего ,среднего общего образования . 

	
	Полное наименование юридического лица
	Краткое наименование юридического лица
	Ф.И.О. директора
	Юридический (почтовый) адрес
	Реквизиты

	1. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Алманчиковская основная общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики.
	МБОУ «Алманчиковская ООШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Горбунова Марианна Александровна
	429368, 

Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Алманчиково 

ул. Ленина д.20а


	ИНН: 2103005734      

КПП: 210301001                 

ОГРН: 1032132002396 

(Тел./Факс/E-mail): 67079

л/с 20156Щ24980

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

alman-batyr@edu.cap.ru

	2. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Балабаш-Баишевская средняя   общеобразовательная школа » Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Балабаш-Баишевская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Павлова Лиана Николаевна
	429364, 

Чувашская Республика, Батыревский район, с.Балабаш Баишево,

 ул. Аптечная д.50


	ИНН: 2103005935          

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002682

(Тел./Факс/E-mail): 64949

л/с 20156Щ24730

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

bbai-batyr@edu.cap.ru

	3. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Батыревская средняя   общеобразовательная школа №1» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Батыревская СОШ №1» Батыревского района Чувашской Республики
	Андреева Наталия Борисовна
	429350, 

Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Батырево 

пр. Ленина, д.30.


	ИНН: 2103005893 

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002627

(Тел./Факс/E-mail): 50148

л/с 20156Щ24760

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

bat1-batyr@edu.cap.ru

	4. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Батыревская средняя   общеобразовательная школа № 2» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Батыревская СОШ №2» Батыревского района Чувашской Республики


	Лялина Людмила Васильевна
	429350, 

Чувашская Республика, Батыревский район,

 с. Батырево

 ул. Табакова д.11


	ИНН: 2103006343 

КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132001460 (Тел./Факс/E-mail): 50157

л/с 20156Щ25010

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

bat2-batyr@edu.cap.ru

	5. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Бахтигильдинская основная   общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Бахтигильдинская ООШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Едифанова Светлана Витальевна
	429365, Чувашская Республика, Батыревский район , 

д. Бахтигильдино 

ул. Школьная д.37
	ИНН: 2103006350    

КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132001471

(Тел./Факс/E-mail): 65031

л/с 20156Щ24530

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

bach-batyr@edu.cap.ru

	6. 
	Муниципальное  бюджетное общеобразовательное учреждение «Большечеменевская средняя   общеобразовательная школа » Батыревского района Чувашской Республики 
	МБОУ «Большечеменевская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Медведева Марина Викентьевна
	429363, Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Большое Чеменево

 ул. Центральная д. 6
	ИНН: 2103006022       

КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132000360

(Тел./Факс/E-mail): 69645

л/с 20156Щ25170

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

bchem-batyr@edu.cap.ru

	7. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Долгоостровская средняя общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Долгоостровская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Сайдашев Мансур Минетуллович
	429372, Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Долгий Остров 

ул. Школьная  д. 3
	ИНН: 2103005759   

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002418

(Тел./Факс/E-mail): 64715

л/с 20156Щ24720

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

dostr-batyr@edu.cap.ru

	8. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Новоахпердинская основная   общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Новоахпердинская ООШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Кузнецова Антонина Анатольевна
	429353, Чувашская Республика, Батыревский район , 

с. Новое Ахпердино, 

ул. Школьная д.17


	ИНН: 2103006329   

КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132001449

(Тел./Факс/E-mail): 66-8-00

л/с 20156Щ24550

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

nachp-batyr@edu.cap.ru

	9. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Норваш Шигалинская средняя   общеобразовательная школа»  Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Норваш Шигалинская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Калашникова Татьяна Валериановна
	429361, Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Норваш Шигали, 

ул. Молодцыгина  д.59
	ИНН: 2103006030     

 КПП: 210301001       

ОГРН: 1042132000371

(Тел./Факс/E-mail): 68213

л/с 20156Щ25210

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

nshig-batyr@edu.cap.ru

	10. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Первомайская средняя общеобразовательная школа имени Васлея Митты»  Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Первомайская СОШ имени Васлея Митты» Батыревского района Чувашской Республики
	Чернышев Вячеслав Софронович
	429364, Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Первомайское, 

ул. Кирова д.71 


	ИНН: 2103005727    

КПП: 210301001       

ОГРН: 1042132001912

(Тел./Факс/E-mail):65-2-07 ,  факс 65-4-70

л/с 20156Щ25240

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

permay-batyr@edu.cap.ru

	11. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Полевобикшикская средняя общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Полевобикшикская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Камалетдинов Илдар Арифуллович
	429371Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Полевые Бикшики 

ул. Новая д.2


	ИНН: 2103005950      

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002737

(Тел./Факс/E-mail): 64280

л/с 20156Щ24780

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

polb-batyr@edu.cap.ru

	12. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Староахпердинская основная   общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Староахпердинская ООШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Логунов Алексей Алексеевич
	429354, Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Старое Ахпердино, ул.Калинина д.1


	ИНН: 2103005928    

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002671

(Тел./Факс/E-mail): 67525

л/с 20156Щ25190

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

stachp-batyr@edu.cap.ru

	13. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Старотойсинская начальная школа-детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Старотойсинская НШ-д/с» Батыревского района Чувашской Республики


	Козлова Наталия Николаевна
	429358, Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Старые Тойси ул.Школьная, д.2


	ИНН: 2103005741    

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002407

(Тел./Факс/E-mail): 66225

л/с 20156Щ25220

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

sttoys-batyr@edu.cap.ru

	14. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Сугутская средняя общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Сугутская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Падусев Анатолий Васильевич


	429356, Чувашская Республика, Батыревский район,

 с. Сугуты 

ул. Советская, д.2


	ИНН: 2103005967        

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002803

(Тел./Факс/E-mail): 65612

л/с 20156Щ24970

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

sugut-batyr@edu.cap.ru

	15. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Тарханская средняя   общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Тарханская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Осипов Валерий Владимирович
	429362, Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Тарханы 

ул. Школьная д.1


	ИНН: 2103005861  

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002594

(Тел./Факс/E-mail): 68417

л/с 20156Щ25000

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

tar-batyr@edu.cap.ru

	16. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Татарско-Сугутская средняя общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Татарско-Сугутская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Сабитова Гельнур Нурулловна
	429357,Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Татарские Сугуты,

 ул. Школьная, д.22


	ИНН: 2103005886     

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002616

(Тел./Факс/E-mail): 69347

л/с 20156Щ24990

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

tatsugut-batyr@edu.cap.ru

	17. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Тойсинская средняя общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Тойсинская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Шашкин Петр Геннадьевич


	429354, 

Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Тойси 

ул. Школьная д.5


	ИНН: 2103006336    

КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132001450

(Тел./Факс/E-mail):69099

л/с 20156Щ25030

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

toys-batyr@edu.cap.ru

	18. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Шаймурзинская основная   общеобразовательная школа имени Г.Айги»  Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Шаймурзинская ООШ имени Г.Айги» Батыревского района Чувашской Республики
	Бабаев Анатолий Алексеевич
	429367, Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Шаймурзино,

 ул. Николаева, д.1


	ИНН: 2103006375        

КПП: 210301001       

ОГРН: 1042132001493

(Тел./Факс/E-mail): 68-9-22; 

л/с 20156Щ25200

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

shai-batyr@edu.cap.ru

	19. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Шыгырданская средняя   общеобразовательная школа № 1» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Шыгырданская СОШ №1» Батыревского района Чувашской Республики


	Абейдуллова Гелсирень Гадельзяновна


	429360, Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Шыгырдан 

ул. Норимана д.78


	ИНН: 2103005910        

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002660

(Тел./Факс/E-mail):63216

л/с 20156Щ24700

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

shigsosh-batyr@edu.cap.ru

	20. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Шыгырданская средняя   общеобразовательная школа имени профессора Э.З.Феизова» Батыревского района Чувашской Республики.


	МБОУ «Шыгырданская СОШ имени профессора Э.З.Феизова» Батыревского района Чувашской Республики


	Калайбашева Сания Саматовна
	429360, Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Шыгырдан 

ул. Ленина д.58


	ИНН: 2103005999    

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002836

(Тел./Факс/E-mail): 634-17

л/с 20036БВ0442

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

shygoosh-batyr@edu.cap.ru

	21. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное «Абамзинская начальная школа – детский сад» Батыревского района Чувашской Республики


	МБОУ «Абамзинская НШ – д/с» Батыревского района Чувашской Республики
	Иванова Крестина Владимировна
	Чувашская Республика, Батыревский район,

 д. Абамза 

ул. Новая д.51
	ИНН:2103005766              КПП: 210301001                  ОГРН: 1032132002430

(Тел./Факс/E-mail): 8(83532) 68-4-34

л/с 20156Щ24950

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

abamz-batyr@edu.cap.ru

	22. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Кзыл - Камышская начальная  школа - детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Кзыл - Камышская НШ-д/с» Батыревского района ЧР


	Салихов Ахат

Мнирович


	429356, 

Чувашская Республика, Батыревский район,

д. Кзыл – Камыш, 

ул. Школьная, д.7


	ИНН: 2103006368       

КПП: 213201001        ОГРН:1042132001482

(Тел./Факс/E-mail): 65-7-29

л/с 20156Щ25020

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

kzylnosh-batyr@edu.cap.ru

	23. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Красномайская начальная школа – детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Красномайская НШ-д/с» 
	ВрИО директора

Хадарова Лариса Владимировна
	429355, 

Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Красномайск 

ул. Молодежная д. 28


	ИНН: 2103005780     

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002451

(Тел./Факс/E-mail): 66023

л/с 20156Щ24540

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

krmay-batyr.@du.cap.ru

	24. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Новокотяковская начальная школа – детский сад имени

А.Т. Краснова» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Новокотяковская НШ-д/с им. А.Т. Краснова» Батыревского района Чувашской Республики


	Кошкина Ирина Александровна
	: 429352, Чувашская Республика, Батыревский район,

 д. Новое Котяково

ул. Николая Кошкина, д.35


	ИНН: 2103005847     

 КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002517

(Тел./Факс/E-mail): 62703

л/с 20156Щ24710

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

novok-batyr@edu.cap.ru

	25. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Сигачинская начальная школа-детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Сигачинская НШ-детский сад» 


	 ВрИО директора

Адидатова Наталия Ивановна
	429363, Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Сигачи 

ул. Победы, д.1
	ИНН: 2103005808       

 КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002473

(Тел./Факс/E-mail): 69635

л/с 20156Щ25040

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

siga-batyr@edu.cap.ru

	26
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Татмыш-Югелевская начальная школа - детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Татмыш-Югелевская НШ-д/с»

Батыревского района Чувашской Республики
	Солдатова Валентина Федоровна
	429359, Чувашская Республика, Батыревский район, д. Татмыш Югелево, ул. Школьная д.1
	ИНН: 2103005974  

КПП: 210301001                 ОГРН:1032132002814

(Тел./Факс/E-mail): 69938

л/с 20156Щ24770

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

tatugel-batyr@edu.cap.ru

	27
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное  «Яншиховская начальная школа - детский сад имени  П.А.Сидорова» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Яншиховская НШ – д/с им. П.А.Сидорова»  


	Алимова Алсу Нурулловна


	429351, Чувашская Республика, Батыревский район, д. Яншихово ул. Школьная, д. 9
	ИНН: 2103005879     

   КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002605

(Тел./Факс/E-mail): 64324

л/с 20156Щ24960

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

yansh-batyr@edu.cap.ru


Приложение № 3

 к Административному регламенту
администрации Батыревского района Чувашской Республики по предоставлению муниципальной услуги «Выплата социальных пособий учащимся общеобразовательных учреждений, и иных межбюджетных трансфертов бюджетам муниципальных районов на выплату социальных пособий учащимся общеобразовательных организаций, расположенных на территории Батыревского района Чувашской Республики, нуждающимся в приобретении проездных билетов»

                                           (для родителей

                                      (законных представителей)

Директору 


(наименование образовательной организации)

(фамилия, имя, отчество учащегося, родителя (законного представителя) учащегося, студента)
(номер класса, группы, наименование факультета)


 ,
проживающего (ей) по адресу:

заявление.

Прошу     выплатить     мне     социальное   пособие   на   использование   карты
учащегося/студента (ненужное зачеркнуть) на 


(наименование вида общественного транспорта,
месяц, год)

и     перечислить     сумму     социального     пособия     на     мой     лицевой     счет

 , открытый в отделении 


банка в г. 
 .

(дата)
(подпись)
(расшифровка подписи)

Приложение № 4
к Административному регламенту
администрации Батыревского района Чувашской Республики по предоставлению муниципальной услуги «Выплата социальных пособий учащимся общеобразовательных учреждений, и иных межбюджетных трансфертов бюджетам муниципальных районов на выплату социальных пособий учащимся общеобразовательных организаций, расположенных на территории Батыревского района Чувашской Республики, нуждающимся в приобретении проездных билетов»

Блок-схема

предоставления муниципальной услуги

по выплате социальных пособий учащимся общеобразовательных учреждений, нуждающимся в приобретении проездных билетов

	Прием документов от граждан для выплаты социальных пособий учащимся общеобразовательных учреждений, и иных межбюджетных трансфертов бюджетам муниципальных районов на выплату социальных пособий учащимся общеобразовательных организаций, расположенных на территории Батыревского района Чувашской Республики, нуждающимся в приобретении проездных билетов» и их регистрация
 



	Рассмотрение принятого заявления и предоставленных документов 




	Оформление и выплата социального пособия в срок до 25 числа ежемесячно 


Приложение № 5 

к Административному регламенту
администрации Батыревского района Чувашской Республики по предоставлению муниципальной услуги «Выплата социальных пособий учащимся общеобразовательных учреждений, и иных межбюджетных трансфертов бюджетам муниципальных районов на выплату социальных пособий учащимся общеобразовательных организаций, расположенных на территории Батыревского района Чувашской Республики, нуждающимся в приобретении проездных билетов»

Заявка

на получение средств республиканского бюджета

Чувашской Республики на выплату социальных пособий

на приобретение проездных билетов учащимся

общеобразовательных организаций, студентам профессиональных

образовательных организаций, образовательных организаций

высшего образования и иных межбюджетных трансфертов

бюджетам муниципальных районов и бюджетам городских округов
на выплату социальных пособий учащимся общеобразовательных

организаций, расположенных на территории

Чувашской Республики, нуждающимся в приобретении проездных

билетов для проезда между пунктами проживания и обучения

на транспорте городского и пригородного сообщения

на территории Чувашской Республики,

	
	Полное наименование юридического лица
	Краткое наименование юридического лица
	Ф.И.О. директора
	Юридический (почтовый) адрес
	Реквизиты

	1. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Алманчиковская основная общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики.
	МБОУ «Алманчиковская ООШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Горбунова Марианна Александровна
	429368, 

Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Алманчиково 

ул. Ленина д.20а


	ИНН: 2103005734      

КПП: 210301001                 

ОГРН: 1032132002396 

(Тел./Факс/E-mail): 67079

л/с 20156Щ24980

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

alman-batyr@edu.cap.ru

	2. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Балабаш-Баишевская средняя   общеобразовательная школа » Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Балабаш-Баишевская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Павлова Лиана Николаевна
	429364, 

Чувашская Республика, Батыревский район, с.Балабаш Баишево,

 ул. Аптечная д.50


	ИНН: 2103005935          

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002682

(Тел./Факс/E-mail): 64949

л/с 20156Щ24730

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

bbai-batyr@edu.cap.ru

	3. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Батыревская средняя   общеобразовательная школа №1» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Батыревская СОШ №1» Батыревского района Чувашской Республики
	Андреева Наталия Борисовна
	429350, 

Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Батырево 

пр. Ленина, д.30.


	ИНН: 2103005893 

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002627

(Тел./Факс/E-mail): 50148

л/с 20156Щ24760

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

bat1-batyr@edu.cap.ru

	4. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Батыревская средняя   общеобразовательная школа № 2» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Батыревская СОШ №2» Батыревского района Чувашской Республики


	Лялина Людмила Васильевна
	429350, 

Чувашская Республика, Батыревский район,

 с. Батырево

 ул. Табакова д.11


	ИНН: 2103006343 

КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132001460 (Тел./Факс/E-mail): 50157

л/с 20156Щ25010

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

bat2-batyr@edu.cap.ru

	5. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Бахтигильдинская основная   общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Бахтигильдинская ООШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Едифанова Светлана Витальевна
	429365, Чувашская Республика, Батыревский район , 

д. Бахтигильдино 

ул. Школьная д.37
	ИНН: 2103006350    

КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132001471

(Тел./Факс/E-mail): 65031

л/с 20156Щ24530

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

bach-batyr@edu.cap.ru

	6. 
	Муниципальное  бюджетное общеобразовательное учреждение «Большечеменевская средняя   общеобразовательная школа » Батыревского района Чувашской Республики 
	МБОУ «Большечеменевская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Медведева Марина Викентьевна
	429363, Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Большое Чеменево

 ул. Центральная д. 6
	ИНН: 2103006022       

КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132000360

(Тел./Факс/E-mail): 69645

л/с 20156Щ25170

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

bchem-batyr@edu.cap.ru

	7. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Долгоостровская средняя общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Долгоостровская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Сайдашев Мансур Минетуллович
	429372, Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Долгий Остров 

ул. Школьная  д. 3
	ИНН: 2103005759   

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002418

(Тел./Факс/E-mail): 64715

л/с 20156Щ24720

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

dostr-batyr@edu.cap.ru

	8. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Новоахпердинская основная   общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Новоахпердинская ООШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Кузнецова Антонина Анатольевна
	429353, Чувашская Республика, Батыревский район , 

с. Новое Ахпердино, 

ул. Школьная д.17


	ИНН: 2103006329   

КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132001449

(Тел./Факс/E-mail): 66-8-00

л/с 20156Щ24550

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

nachp-batyr@edu.cap.ru

	9. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Норваш Шигалинская средняя   общеобразовательная школа»  Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Норваш Шигалинская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Калашникова Татьяна Валериановна
	429361, Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Норваш Шигали, 

ул. Молодцыгина  д.59
	ИНН: 2103006030     

 КПП: 210301001       

ОГРН: 1042132000371

(Тел./Факс/E-mail): 68213

л/с 20156Щ25210

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

nshig-batyr@edu.cap.ru

	10. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Первомайская средняя общеобразовательная школа имени Васлея Митты»  Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Первомайская СОШ имени Васлея Митты» Батыревского района Чувашской Республики
	Чернышев Вячеслав Софронович
	429364, Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Первомайское, 

ул. Кирова д.71 


	ИНН: 2103005727    

КПП: 210301001       

ОГРН: 1042132001912

(Тел./Факс/E-mail):65-2-07 ,  факс 65-4-70

л/с 20156Щ25240

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

permay-batyr@edu.cap.ru

	11. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Полевобикшикская средняя общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Полевобикшикская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Камалетдинов Илдар Арифуллович
	429371Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Полевые Бикшики 

ул. Новая д.2


	ИНН: 2103005950      

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002737

(Тел./Факс/E-mail): 64280

л/с 20156Щ24780

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

polb-batyr@edu.cap.ru

	12. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Староахпердинская основная   общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Староахпердинская ООШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Логунов Алексей Алексеевич
	429354, Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Старое Ахпердино, ул.Калинина д.1


	ИНН: 2103005928    

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002671

(Тел./Факс/E-mail): 67525

л/с 20156Щ25190

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

stachp-batyr@edu.cap.ru

	13. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Старотойсинская начальная школа-детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Старотойсинская НШ-д/с» Батыревского района Чувашской Республики


	Козлова Наталия Николаевна
	429358, Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Старые Тойси ул.Школьная, д.2


	ИНН: 2103005741    

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002407

(Тел./Факс/E-mail): 66225

л/с 20156Щ25220

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

sttoys-batyr@edu.cap.ru

	14. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Сугутская средняя общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Сугутская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Падусев Анатолий Васильевич


	429356, Чувашская Республика, Батыревский район,

 с. Сугуты 

ул. Советская, д.2


	ИНН: 2103005967        

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002803

(Тел./Факс/E-mail): 65612

л/с 20156Щ24970

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

sugut-batyr@edu.cap.ru

	15. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Тарханская средняя   общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Тарханская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Осипов Валерий Владимирович
	429362, Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Тарханы 

ул. Школьная д.1


	ИНН: 2103005861  

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002594

(Тел./Факс/E-mail): 68417

л/с 20156Щ25000

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

tar-batyr@edu.cap.ru

	16. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Татарско-Сугутская средняя общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Татарско-Сугутская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики
	Сабитова Гельнур Нурулловна
	429357,Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Татарские Сугуты,

 ул. Школьная, д.22


	ИНН: 2103005886     

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002616

(Тел./Факс/E-mail): 69347

л/с 20156Щ24990

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

tatsugut-batyr@edu.cap.ru

	17. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Тойсинская средняя общеобразовательная школа» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Тойсинская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики


	Шашкин Петр Геннадьевич


	429354, 

Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Тойси 

ул. Школьная д.5


	ИНН: 2103006336    

КПП: 210301001                 ОГРН: 1042132001450

(Тел./Факс/E-mail):69099

л/с 20156Щ25030

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

toys-batyr@edu.cap.ru

	18. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Шаймурзинская основная   общеобразовательная школа имени Г.Айги»  Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Шаймурзинская ООШ имени Г.Айги» Батыревского района Чувашской Республики
	Бабаев Анатолий Алексеевич
	429367, Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Шаймурзино,

 ул. Николаева, д.1


	ИНН: 2103006375        

КПП: 210301001       

ОГРН: 1042132001493

(Тел./Факс/E-mail): 68-9-22; 

л/с 20156Щ25200

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

shai-batyr@edu.cap.ru

	19. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Шыгырданская средняя   общеобразовательная школа № 1» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Шыгырданская СОШ №1» Батыревского района Чувашской Республики


	Абейдуллова Гелсирень Гадельзяновна


	429360, Чувашская Республика, Батыревский район, 

с. Шыгырдан 

ул. Норимана д.78


	ИНН: 2103005910        

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002660

(Тел./Факс/E-mail):63216

л/с 20156Щ24700

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

shigsosh-batyr@edu.cap.ru

	20. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Шыгырданская средняя   общеобразовательная школа имени профессора Э.З.Феизова» Батыревского района Чувашской Республики.


	МБОУ «Шыгырданская СОШ имени профессора Э.З.Феизова» Батыревского района Чувашской Республики


	Калайбашева Сания Саматовна
	429360, Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Шыгырдан 

ул. Ленина д.58


	ИНН: 2103005999    

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002836

(Тел./Факс/E-mail): 634-17

л/с 20036БВ0442

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

shygoosh-batyr@edu.cap.ru

	21. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное «Абамзинская начальная школа – детский сад» Батыревского района Чувашской Республики


	МБОУ «Абамзинская НШ – д/с» Батыревского района Чувашской Республики
	Иванова Крестина Владимировна
	Чувашская Республика, Батыревский район,

 д. Абамза 

ул. Новая д.51
	ИНН:2103005766              КПП: 210301001                  ОГРН: 1032132002430

(Тел./Факс/E-mail): 8(83532) 68-4-34

л/с 20156Щ24950

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

abamz-batyr@edu.cap.ru

	22. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Кзыл - Камышская начальная  школа - детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Кзыл - Камышская НШ-д/с» Батыревского района ЧР


	Салихов Ахат

Мнирович


	429356, 

Чувашская Республика, Батыревский район,

д. Кзыл – Камыш, 

ул. Школьная, д.7


	ИНН: 2103006368       

КПП: 213201001        ОГРН:1042132001482

(Тел./Факс/E-mail): 65-7-29

л/с 20156Щ25020

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

kzylnosh-batyr@edu.cap.ru


	23. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Красномайская начальная школа – детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Красномайская НШ-д/с» 
	ВрИО директора

Хадарова Лариса Владимировна
	429355, 

Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Красномайск 

ул. Молодежная д. 28


	ИНН: 2103005780     

КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002451

(Тел./Факс/E-mail): 66023

л/с 20156Щ24540

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

krmay-batyr.@du.cap.ru


	24. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Новокотяковская начальная школа – детский сад имени

А.Т. Краснова» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Новокотяковская НШ-д/с им. А.Т. Краснова» Батыревского района Чувашской Республики


	Кошкина Ирина Александровна
	: 429352, Чувашская Республика, Батыревский район,

 д. Новое Котяково

ул. Николая Кошкина, д.35


	ИНН: 2103005847     

 КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002517

(Тел./Факс/E-mail): 62703

л/с 20156Щ24710

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

novok-batyr@edu.cap.ru


	25. 
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Сигачинская начальная школа-детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Сигачинская НШ-детский сад» 


	 ВрИО директора

Адидатова Наталия Ивановна
	429363, Чувашская Республика, Батыревский район, 

д. Сигачи 

ул. Победы, д.1


	ИНН: 2103005808       

 КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002473

(Тел./Факс/E-mail): 69635

л/с 20156Щ25040

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

siga-batyr@edu.cap.ru

	26
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение «Татмыш-Югелевская начальная школа - детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Татмыш-Югелевская НШ-д/с»

Батыревского района Чувашской Республики
	Солдатова Валентина Федоровна
	429359, Чувашская Республика, Батыревский район, д. Татмыш Югелево, ул. Школьная д.1


	ИНН: 2103005974  

КПП: 210301001                 ОГРН:1032132002814

(Тел./Факс/E-mail): 69938

л/с 20156Щ24770

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

tatugel-batyr@edu.cap.ru

	27
	Муниципальное бюджетное общеобразовательное  «Яншиховская начальная школа - детский сад имени  П.А.Сидорова» Батыревского района Чувашской Республики
	МБОУ «Яншиховская НШ – д/с им. П.А.Сидорова»  


	Алимова Алсу Нурулловна


	429351, Чувашская Республика, Батыревский район, д. Яншихово ул. Школьная, д. 9


	ИНН: 2103005879     

   КПП: 210301001                 ОГРН: 1032132002605

(Тел./Факс/E-mail): 64324

л/с 20156Щ24960

р/с 40701810297061000316

БИК 049706001 

в ГРКЦ  НБ ЧР г.Чебоксары

yansh-batyr@edu.cap.ru


Приложение № 6
к Административному регламенту
администрации Батыревского района Чувашской Республики по предоставлению муниципальной услуги «Выплата социальных пособий учащимся общеобразовательных учреждений, и иных межбюджетных трансфертов бюджетам муниципальных районов на выплату социальных пособий учащимся общеобразовательных организаций, расположенных на территории Батыревского района Чувашской Республики, нуждающимся в приобретении проездных билетов»

Размеры

социального пособия, выплачиваемого родителям

(законным представителям) учащихся общеобразовательных

организаций, студентам профессиональных образовательных

организаций, образовательных организаций высшего

образования, и иных межбюджетных трансфертов бюджетам

муниципальных районов и бюджетам городских округов

на выплату социальных пособий учащимся общеобразовательных

организаций, расположенных на территории

Чувашской Республики, нуждающимся в приобретении проездных
билетов для проезда между пунктами проживания и обучения

на транспорте городского и пригородного сообщения

на территории Чувашской Республики

	Категория получателей
	Расстояние
	Сумма в месяц, рублей

	1
	2
	3

	При проезде на транспорте городского сообщения - городской электрический
транспорт

ния - городской электри -

ческий

	Учащиеся         общеобразовательных         организаций, студенты         профессиональных         образовательных организаций        и        образовательных        организаций высшего образования
	
	
	390

	При проезде на транспорте городского сообщения - автомобильный транспорт

	Учащиеся         общеобразовательных         организаций, студенты         профессиональных         образовательных организаций        и        образовательных        организаций высшего образования
	-
	450

	При проезде на транспорте пригородного сообщения - автомобильный транспорт

	Учащиеся общеобразовательных организаций всех типов,                         студенты                         профессиональных
	до 5 км включительно
	416

	образовательных   организаций   и   образовательных организаций   высшего   образования   очной   формы обучения на автомобильном транспорте
	свыше 5 км до 10 км включительно
	530

	
	свыше 10 км до 15 км включительно
	698

	
	свыше 15 км до 20 км включительно
	822

	
	свыше 20 км до 25 км включительно
	946

	
	свыше 25 км и более
	1050


Приложение № 7
к Административному регламенту
администрации Батыревского района Чувашской Республики по предоставлению муниципальной услуги «Выплата социальных пособий учащимся общеобразовательных учреждений, и иных межбюджетных трансфертов бюджетам муниципальных районов на выплату социальных пособий учащимся общеобразовательных организаций, расположенных на территории Батыревского района Чувашской Республики, нуждающимся в приобретении проездных билетов»

Отчет об использовании средств республиканского бюджета Чувашской Республики, выделенных на выплату социальных пособий учащимся общеобразовательных организаций, студентам профессиональных образовательных организаций, образовательных организаций высшего образования и иных межбюджетных трансфертов бюджетам муниципальных районов и бюджетам городских округов на выплату социальных пособий учащимся общеобразовательных организаций, расположенных на территории Чувашской Республики, нуждающимся в приобретении проездных билетов для проезда между пунктами проживания и обучения на транспорте городского и пригородного сообщения на территории

Чувашской Республики, на 
 20__ года
(месяц)
(наименование образовательной организации и/или главного распорядителя

средств республиканского бюджета

Чувашской Республики, уполномоченного органа местного самоуправления муниципального района (городского округа)

	Наименование

образовательного учреждения или главного распорядителя средств республиканского бюджета Чувашской Республики, уполномоченного органа местного самоуправления муниципальных районов (городских округов)
	Категория

получателей
	Количество учащихся и студентов, имеющих право на возмещение расходов за проезд, на конец отчетного периода (человек)
	Количество учащихся и студентов, которые воспользовались правом на возмещение расходов за проезд, за отчетный период (человек)*
	Получено средств республиканского бюджета Чувашской Республики на выплату социальных пособий учащимся и студентам, тыс. рублей
	Расходы на выплату социальных пособий учащимся и студентам на проезд, тыс. рублей
	Остаток неиспользованных средств на лицевом счете по выплате социальных пособий учащимся и студентам на конец отчетного периода, тыс. рублей
	Задолженность на конец отчетного периода

	
	
	
	
	всего
	в том числе за отчетный квартал
	всего
	в том числе за отчетный квартал
	расходы на оплату банковских (почтовых) услуг
	
	количество учащихся и студентов, человек
	сумма, тыс. рублей

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Итого
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


──────────────────────────────

<*> По видам транспорта с указанием сообщения (городское, пригородное).
Руководитель




(подпись)
(расшифровка подписи)

Начальник МКУ "ЦФХО Муниципального Образования

"Батыревский район Чувашской Республики"







(подпись)
(расшифровка подписи)


 
 20__ г.
Приложение № 8
к Административному регламенту
администрации Батыревского района Чувашской Республики по предоставлению муниципальной услуги «Выплата социальных пособий учащимся общеобразовательных учреждений, и иных межбюджетных трансфертов бюджетам муниципальных районов на выплату социальных пособий учащимся общеобразовательных организаций, расположенных на территории Батыревского района Чувашской Республики, нуждающимся в приобретении проездных билетов»

Информация о реализации карт учащихся или студентов

в 


(наименование образовательной организации)

за отчетный период с __ 
 __ г. по __ 
 __ г.

	N пп
	Ф.И.О.

пользователя
карты
	Номер класса, группы,
наименование

факультета
	Номер карты
	Размер зачисленных

денежных средств за
отчетный период

	1
	2
	3
	4
	5

	
	
	
	
	


Руководитель организации 

(индивидуальный предприниматель) ______________ ___________________________ 

(подпись) (расшифровка подписи) 

____ ____________ 20__ г.
Приложение №7

к постановлению администрации Батыревского района 

от  «17» 04. 2018г. №367
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной услуги «Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости»

I. Общие положения

Предмет регулирования административного регламента предоставления муниципальной услуги

1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости (далее - административный регламент) устанавливает стандарт предоставления муниципальной услуги по предоставлению информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости (далее - муниципальная услуга), состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий) по предоставлению муниципальной услуги, требования к порядку их выполнения, формы контроля за исполнением административного регламента, досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) муниципальной образовательной организации, должностных лиц муниципальной образовательной организации, либо муниципальных служащих.

2. Административный регламент разработан в целях повышения качества и доступности предоставления муниципальной услуги при осуществлении полномочий образовательных организаций.

Лица, имеющие право на получение муниципальной услуги

3. Муниципальная услуга представляется физическим лицам, обучающимся в муниципальных бюджетных образовательных учреждениях на территории Батыревского района Чувашской Республики (далее - МБОУ) и их родителям (законным представителям) (далее – заявители).
4. При обращении за получением муниципальной услуги от имени заявителей взаимодействие с МБОУ вправе осуществлять их уполномоченные представители.

Требования к порядку информирования о порядке предоставления муниципальной услуги

5. Информирование граждан о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется уполномоченными сотрудниками МБОУ и работниками многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг Чувашской Республики, расположенных на территории Батыревского района (далее – многофункциональный центр).

6. Основными требованиями к информированию граждан о порядке предоставления муниципальной услуги являются достоверность предоставляемой информации, четкость изложения информации, полнота информирования.

7. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги содержит следующие сведения:

1) наименование и почтовые адреса МБОУ, ответственных за предоставление муниципальной услуги, и многофункционального центра;

2) справочные номера телефонов МБОУ, ответственных за предоставление муниципальной услуги, и многофункционального центра;

3) адреса официальных сайтов МБОУ и многофункционального центра в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть Интернет);

4) график работы МБОУ, ответственных за предоставление муниципальной услуги, и многофункционального центра;

5) требования к письменному запросу заявителей о предоставлении информации о порядке предоставления муниципальной услуги;

6) перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги;

7) выдержки из правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги;

8) текст административного регламента с приложениями;

9) краткое описание порядка предоставления муниципальной услуги;

10) образцы оформления документов, необходимых для получения муниципальной услуги, и требования к ним;

11) перечень типовых, наиболее актуальных вопросов граждан, относящихся к компетенции МБОУ, многофункционального центра и ответы на них.

8. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается на информационных стендах в помещениях МБОУ и многофункционального центра, предназначенных для приема заявителей, на официальном сайте МОУ и официальном сайте многофункционального центра в сети Интернет, в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее – Единый портал государственных и муниципальных услуг), в государственной информационной системе Чувашской Республики «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Чувашской Республики» (далее – Портал государственных и муниципальных услуг Чувашской Республики), а также предоставляется по телефону и электронной почте по обращению Заявителя.

9. Справочная информация о месте нахождения МБОУ, ответственных за предоставление муниципальной услуги, многофункционального центра, их почтовые адреса, официальные сайты в сети Интернет, информация о графиках работы, телефонных номерах и адресах электронной почты представлена в Приложении 1 к административному регламенту.

10. При общении с гражданами сотрудники МОУ и работники многофункционального центра обязаны корректно и внимательно относиться к гражданам, не унижая их чести и достоинства. Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги необходимо осуществлять с использованием официально-делового стиля речи.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

Наименование муниципальной услуги

11. Муниципальная услуга по предоставлению информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости.

Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

12. Ответственным органом за организацию предоставления муниципальной услуги является отдел образования, социального развития, информационного обеспечения и архивного дела администрации Батыревского района. Непосредственно муниципальную услугу предоставляют МБОУ, расположенные на территории Батыревского района.

13. Управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района организует предоставление муниципальной услуги по принципу «одного окна», в том числе на базе многофункционального центра.

14.  МБОУ и многофункциональный центр, на базе которых организовано предоставление муниципальной услуги, не вправе требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы (органы местного самоуправления) и организации, за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг, утвержденных нормативно-правовыми актами Батыревского района.

Результат предоставления муниципальной услуги

15. Результатами предоставления муниципальной услуги являются:

- предоставление информации о текущей успеваемости учащегося содержащаяся в электронном дневнике и электронном журнале успеваемости, доведенная до получателей муниципальной услуги;

- отказ в предоставлении муниципальной услуги, оформленный на бумажном носителе или в электронной форме в соответствии с требованиями действующего законодательства.

Срок регистрации запроса заявителя

16. Запрос заявителя о предоставлении муниципальной услуги регистрируется в МБОУ в срок не позднее 1 рабочего дня, следующего за днем поступления запроса в МБОУ.

17. Регистрация запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги, переданного на бумажном носителе из многофункционального центра в МБОУ, осуществляется в срок не позднее 1 рабочего дня, следующего за днем поступления в МБОУ.

18. Регистрация запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги, направленного в форме электронного документа посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг, Портала государственных и муниципальных услуг Чувашской Республики, осуществляется в срок не позднее 1 рабочего дня, следующего за днем поступления в МБОУ.

Срок предоставления муниципальной услуги

19. Срок предоставления муниципальной услуги не превышает 30 календарных дней с даты регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги в МБОУ.

20. Срок предоставления муниципальной услуги, запрос на получение которой передан заявителем через многофункциональный центр, исчисляется со дня регистрации запроса на получение муниципальной услуги в МБОУ. 

21. Срок предоставления муниципальной услуги исчисляется без учета сроков приостановления предоставления муниципальной услуги, передачи запроса о предоставлении муниципальной услуги и документов из многофункционального центра в МБОУ, передачи результата предоставления муниципальной услуги из МОУ в многофункциональный центр, срока выдачи результата заявителю.

22. Сроки передачи запроса о предоставлении муниципальной услуги и прилагаемых документов из многофункционального центра в МБОУ, а также передачи результата муниципальной услуги из МБОУ в многофункциональный центр устанавливаются соглашением о взаимодействии между управлением  образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района и многофункциональным центром.

23. Выдача (направление) результата предоставления муниципальной услуги осуществляется в срок, не превышающий 3 календарных дней.

Правовые основания предоставления муниципальной услуги

24.Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

-Конституцией Российской Федерации;

- Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

- Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» 

- Федеральным законом от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;

- Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ  «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;

- распоряжением Правительства Российской Федерации от 17.12.2009 № 1993-р «Об утверждении сводного перечня первоочередных государственных и муниципальных услуг, предоставляемых органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации и органами местного самоуправления в электронном виде, а также услуг, предоставляемых в электронном виде учреждениями и органами субъектов Российской Федерации и муниципальными учреждениями»;

- распоряжением Правительства Российской Федерации от 25.04.2011 № 729-р «Об утверждении перечня услуг, оказываемых государственными и муниципальными учреждениями и другими организациями, в которых размещается государственное задание (заказ) или муниципальное задание (заказ), подлежащих включению в реестры государственных или муниципальных услуг и предоставляемых в электронной форме»;

- письмом Министерства образования и науки Российской Федерации от 15.02.2012 № АП-147/07 "О методических рекомендациях по внедрению систем ведения журналов успеваемости в электронном виде";

–
Законом Чувашской Республики от 30.07.2013  № 50 «Об образовании в Чувашской Республике»;

- иными муниципальными правовыми актами муниципального образования.
Исчерпывающий перечень документов, необходимых, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики и муниципальными правовыми актами, для предоставления муниципальной услуги, услуг, необходимых и обязательных для ее предоставления, способы их получения заявителями, в том числе в электронной форме, и порядок их предоставления 

25. При обращении за получением муниципальной услуги заявитель представляет:

1)  заявление, которое должно содержать следующие сведения:

фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии), личную подпись и дату;

Форма заявления представлена в Приложении 2 к административному регламенту. 

2) к заявлению прикладываются следующие документы:

- копия документа, удостоверяющего личность заявителя; 

- копия документа, удостоверяющего права (полномочия) представителя физического лица, если с заявлением обращается представитель заявителя.

26. В бумажном виде форма заявления может быть получена заявителем непосредственно в МБОУ или многофункциональном центре.

·  Форма заявления доступна для копирования и заполнения в электронном виде на Едином портале государственных и муниципальных услуг и Портале государственных и муниципальных услуг Чувашской Республики, на официальном сайте управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района в сети Интернет http://www.obrazov-batyr.edu.cap.ru/?t=eduid&eduid=1166, а также по обращению заявителя может быть выслана на адрес его электронной почты obrazov3-batyr@.cap.ru
Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов и подведомственных им организациях, участвующих в предоставлении муниципальных услуг, и которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, а также способы их получения заявителями, в том числе в электронной форме, порядок их представления

27. Документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении органов и организаций, отсутствуют. 

28. МБОУ, многофункциональный центр не вправе требовать от заявителя представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги.

29. МБОУ, многофункциональный центр не вправе требовать от заявителя также представления документов, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные или муниципальные услуги, либо подведомственных органам государственной власти или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, муниципальными правовыми актами.

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
30. Основания для отказа в приеме документов не предусмотрены. 
Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги

31. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

1) выявление в запросе на предоставление муниципальной услуги или в представленных документах недостоверной, искаженной или неполной информации, в том числе представление заявителем документов, срок действительности которых на момент поступления в МБОУ, многофункциональный центр в соответствии с действующим законодательством истек;

2) непредставление заявителем документов, предусмотренных в пункте 25 настоящего административного регламента;

3) подача заявления и документов лицом, не входящим в перечень лиц, установленный законодательством и пунктом 3 настоящего административного регламента;

4) запрашиваемая информация не относится к вопросам предоставления информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости;

5) текст в запросе на предоставление муниципальной услуги не поддается прочтению либо отсутствует.

32. Письменное решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги подписывается уполномоченным должностным лицом МБОУ и выдается заявителю с указанием причин отказа.

По требованию заявителя, решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги предоставляется в электронной форме или может выдаваться лично или направляться по почте в письменной форме либо выдается через многофункциональный центр.

Основания для приостановления в предоставлении муниципальной услуги отсутствуют.

Перечень услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о документах выдаваемых организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги

33. При получении муниципальной услуги не требуется обращений заявителя за получением услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги.
Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы за предоставление муниципальной услуги

34. Предоставление муниципальной услуги осуществляется бесплатно. 

35. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги, услуги организации, участвующей в предоставлении муниципальной услуги, и при получении результата предоставления таких услуг 

36. Максимальное время ожидания в очереди при личной подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги составляет не более 15 минут.

37. Предельная продолжительность ожидания в очереди при получении результата предоставления муниципальной услуги не превышает 15 минут.

Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, услуги организации, участвующей в предоставлении муниципальной услуги, к местам ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления муниципальной услуги

38. Предоставление муниципальных услуг осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях МБОУ и многофункциональных центров. 

39. Для заявителей должно быть обеспечено удобство с точки зрения пешеходной доступности от остановок общественного транспорта. Путь от остановок общественного транспорта до помещений приема и выдачи документов должен быть оборудован соответствующими информационными указателями.

40. В случае если имеется возможность организации стоянки (парковки) возле здания (строения), в котором размещено помещение приема и выдачи документов, организовывается стоянка (парковка) для личного автомобильного транспорта заявителей. За пользование стоянкой (парковкой) с заявителей плата не взимается.

41. Для парковки специальных автотранспортных средств инвалидов на каждой стоянке выделяется не менее 10% мест (но не менее одного места), которые не должны занимать иные транспортные средства.

42. Вход в помещение приема и выдачи документов должен обеспечивать свободный доступ заявителей, быть оборудован удобной лестницей с поручнями, широкими проходами.

43. Рядом с входом должна быть размещена информационная табличка (вывеска), содержащая следующую информацию:

наименование органа;

место нахождения и юридический адрес;

режим работы;

номера телефонов для справок;

адрес официального сайта.

44. Помещения приема и выдачи документов должны предусматривать места для ожидания, информирования и приема заявителей. В местах для информирования должен быть обеспечен доступ граждан для ознакомления с информацией не только в часы приема заявлений, но и в рабочее время, когда прием заявителей не ведется.

45. В помещении приема и выдачи документов организуется работа справочных окон, в количестве, обеспечивающем потребности граждан.

46. Характеристики помещений приема и выдачи документов в части объемно-планировочных и конструктивных решений, освещения, пожарной безопасности, инженерного оборудования должны соответствовать требованиям нормативных документов, действующих на территории Российской Федерации.

47. Помещения приема выдачи документов оборудуются стендами (стойками), содержащими информацию о порядке предоставления муниципальных услуг.

48. Помещение приема и выдачи документов может быть оборудовано информационным табло, предоставляющем информацию о порядке предоставления муниципальной услуги (включая трансляцию видеороликов, разъясняющих порядок предоставления муниципальных услуг), а также регулирующим поток «электронной очереди». Информация на табло может выводиться в виде бегущей строки.

49. Информационное табло размещается рядом со входом в помещение таким образом, чтобы обеспечить видимость максимально возможному количеству заинтересованных лиц.

50. В местах для ожидания устанавливаются стулья для заявителей.

В помещении приема и выдачи документов выделяется место для оформления документов, предусматривающее столы (стойки) с бланками заявлений и канцелярскими принадлежностями. 

В помещениях приема и выдачи документов могут быть размещены платежные терминалы, мини-офисы кредитных учреждений по приему платы за предоставление муниципальных услуг.

51. Информация о фамилии, имени, отчестве и должности сотрудника МБОУ и многофункционального центра, должна быть размещена на личной информационной табличке и на рабочем месте специалиста.

52. Для заявителя, находящегося на приеме, должно быть предусмотрено место для раскладки документов.

53. Прием комплекта документов, необходимых для осуществления муниципальной услуги по предоставлению информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости, и выдача документов, при наличии возможности, должны осуществляться в разных окнах (кабинетах).

Показатели доступности и качества муниципальных услуг (возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, возможность получения услуги в электронной форме или в многофункциональных центрах)

54. Показателями доступности и качества муниципальной услуги являются:

достоверность предоставляемой гражданам информации;

полнота информирования граждан;

наглядность форм предоставляемой информации об административных процедурах;

удобство и доступность получения информации заявителями о порядке предоставления муниципальной услуги;

соблюдение сроков исполнения отдельных административных процедур и предоставления муниципальной услуги в целом;

соблюдений требований стандарта предоставления муниципальной услуги;

отсутствие жалоб на решения, действия (бездействие) должностных лиц Администрации Батыревского района и муниципальных служащих в ходе предоставления муниципальной услуги;

полнота и актуальность информации о порядке предоставления муниципальной услуги.

55. Заявителям предоставляется возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги и возможность получения муниципальной услуги в электронной форме с использованием Портала государственных и муниципальных услуг Чувашской Республики, Единого портала государственных и муниципальных услуг и по принципу «одного окна» на базе многофункциональных центров.

56. При получении муниципальной услуги заявитель осуществляет не более 1 взаимодействия с должностными лицами.

57. Продолжительность ожидания в очереди при обращении заявителя в МБОУ для получения муниципальной услуги не может превышать 15 минут.

Иные требования, в том числе учитывающие особенности организации предоставления муниципальной услуги по принципу «одного окна» на базе многофункциональных центров и в электронной форме

58. Заявителю предоставляется возможность получения муниципальной услуги по принципу «одного окна», в соответствии с которым предоставление муниципальной услуги осуществляется после однократного обращения заявителя с соответствующим запросом, а взаимодействие с МБОУ осуществляется многофункциональным центром без участия заявителя в соответствии с нормативными правовыми актами и соглашением о взаимодействии между МБОУ и многофункциональным центром, заключенным в установленном порядке.

59. Организация предоставления муниципальной услуги на базе многофункционального центра осуществляется в соответствии с соглашением о взаимодействии между МБОУ и многофункциональным центром, заключенным в установленном порядке.

60. Муниципальная услуга предоставляется в многофункциональном центре с учетом принципа экстерриториальности, в соответствии с которым заявитель вправе выбрать для обращения за получением муниципальной услуги любой многофункциональный центр, расположенный на территории Батыревского района Чувашской Республики.

61. При предоставлении муниципальной услуги универсальными работниками многофункциональных центров исполняются следующие административные процедуры:

1) прием заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
2) выдача документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги.

Административные процедуры по приему заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, а также выдаче документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги, осуществляются универсальными специалистами многофункциональных центров по принципу экстерриториальности.

62. Заявители имеют возможность получения муниципальной услуги в электронной форме с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг и Портала государственных и муниципальных услуг Чувашской Республики в части:

1) получения информации о порядке предоставления муниципальной услуги;

2) ознакомления с формами заявлений и иных документов, необходимых для получения муниципальной услуги, обеспечения доступа к ним для копирования и заполнения в электронном виде;

3) направления запроса и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

4) осуществления мониторинга хода предоставления муниципальной услуги;

5) получения результата предоставления муниципальной услуги в соответствии с действующим законодательством.

63. При направлении запроса о предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заявитель формирует заявление на предоставление муниципальной услуги в форме электронного документа и подписывает его электронной подписью в соответствии с требованиями Федерального закона № 63-ФЗ и требованиями Федерального закона № 210-ФЗ.

64. При направлении заявления и прилагаемых к нему документов в электронной форме представителем заявителя, действующим на основании доверенности, доверенность должна быть представлена в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного лица, выдавшего (подписавшего) доверенность.

65. Для обработки персональных данных при регистрации субъекта персональных данных на Едином портал государственных и муниципальных услуг и на Портале государственных и муниципальных услуг Чувашской Республики получение согласия заявителя в соответствии с требованиями статьи 6 Федерального закона №152-ФЗ не требуется.

66. Заявителям предоставляется возможность для предварительной записи на подачу заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. Предварительная запись может осуществляться следующими способами по выбору заявителя:

при личном обращении заявителя в МБОУ, его территориальный отдел или многофункциональный центр;

по телефону МБОУ или многофункционального центра;

через официальный сайт многофункционального центра.

67.  При предварительной записи заявитель сообщает следующие данные:

для физического лица: фамилию, имя, отчество (последнее при наличии);

для юридического лица: наименование юридического лица; 

контактный номер телефона;

адрес электронной почты (при наличии);

желаемые дату и время представления документов. 

68. Предварительная запись осуществляется путем внесения указанных сведений в книгу записи заявителей, которая ведется на бумажных и/или электронных носителях.

69. Заявителю сообщаются дата и время приема документов, окно (кабинет) приема документов, в которые следует обратиться. При личном обращении заявителю выдается талон-подтверждение. Заявитель, записавшийся на прием через официальный сайт многофункционального центра, может распечатать аналог талона-подтверждения.

Запись заявителей на определенную дату заканчивается за сутки до наступления этой даты.

70. При осуществлении предварительной записи заявитель в обязательном порядке информируется о том, что предварительная запись аннулируется в случае его не явки по истечении 15 минут с назначенного времени приема.

Заявителям, записавшимся на прием через официальный сайт многофункционального центра, за день до приема отправляется напоминание на указанный адрес электронной почты о дате, времени и месте приема, а также информация об аннулировании предварительной записи в случае не явки по истечении 15 минут с назначенного времени приема.

71. Заявитель в любое время вправе отказаться от предварительной записи. 

72. В отсутствии заявителей, обратившихся по предварительной записи, осуществляется прием заявителей, обратившихся в порядке очереди. 

73. График приема (приемное время) заявителей по предварительной записи устанавливается руководителем МБОУ или многофункционального центра в зависимости от интенсивности обращений.

III.  Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур (действий) в электронной форме и многофункциональном центре

74. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

1) прием заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

2) регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

3) принятие решения о предоставлении (об отказе предоставления) муниципальной услуги;

4) выдача кода доступа к информации о текущей успеваемости учащегося, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги.

Блок-схема предоставления муниципальной услуги

75. Блок-схема последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги представлена в приложении 3 к административному регламенту.

Прием заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

76. Основанием для начала осуществления административной процедуры по приему заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, является поступление в МБОУ или многофункциональный центр  заявления о предоставлении муниципальной услуги и прилагаемых к нему документов, представленных заявителем:

а) в МБОУ:

посредством личного обращения заявителя;

посредством почтового отправления;

б) в многофункциональный центр посредством личного обращения заявителя.

77. Прием заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, осуществляют сотрудники МБОУ, работники многофункционального центра.

78. Прием заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги осуществляется в многофункциональном центре в соответствии с соглашениями о взаимодействии между управлением образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района и многофункциональным центром, заключенными в установленном порядке, если исполнение данной процедуры предусмотрено заключенными соглашениями.

79. При поступлении заявления и прилагаемых к нему документов посредством личного обращения заявителя в МБОУ либо  многофункциональный центр специалист, ответственный за прием и регистрацию документов, осуществляет следующую последовательность действий:

1) устанавливает предмет обращения;

2) устанавливает соответствие личности заявителя документу, удостоверяющему личность (в случае, если заявителем является физическое лицо);

3) проверяет наличие документа, удостоверяющего права (полномочия) представителя физического или юридического лица (в случае, если с заявлением обращается представитель заявителя);

4) осуществляет сверку копий представленных документов с их оригиналами;

5) проверяет заявление и комплектность прилагаемых к нему документов на соответствие перечню документов, предусмотренных пунктом 25 административного регламента.

6) проверяет заявление и прилагаемые к нему документы на наличие подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных исправлений, серьезных повреждений, не позволяющих однозначно истолковать их содержание;

7) осуществляет прием заявления и документов по описи, которая содержит полный перечень документов, представленных заявителем, а при наличии выявленных недостатков - их описание;

8) вручает копию описи заявителю.

80. Максимальное время приема заявления и прилагаемых к нему документов при личном обращении заявителя не превышает 15 минут.

81. При отсутствии у заявителя, обратившегося лично, заполненного заявления или неправильном его заполнении, специалист МБОУ или работник многофункционального центра, ответственный за прием и регистрацию документов, консультирует заявителя по вопросам заполнения заявления.

82. При поступлении заявления и прилагаемых к нему документов в МБОУ посредством почтового отправления специалист МБОУ, ответственный за прием заявлений и документов, осуществляет действия согласно пункту 81 административного регламента, кроме действий, предусмотренных подпунктами 2, 4 пункта 81 административного регламента.

83. Опись направляется заявителю заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении в течение 2 рабочих дней с даты получения заявления и прилагаемых к нему документов.

84. В случае поступления запроса о предоставлении муниципальной услуги и прилагаемых к нему документов (при наличии) в электронной форме посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг или Портала государственных и муниципальных услуг Чувашской Республики специалист МБОУ, ответственный за прием документов, осуществляет следующую последовательность действий:

1) просматривает электронные образы запроса о предоставлении муниципальной услуги и прилагаемых к нему документов;

2) осуществляет контроль полученных электронных образов заявления и прилагаемых к нему документов на предмет целостности;

3) фиксирует дату получения заявления и прилагаемых к нему документов;

4) в случае если запрос о предоставлении муниципальной услуги и документы в электронной форме подписаны электронной подписью в соответствии с действующим законодательством направляет заявителю через личный кабинет уведомление о получении запроса о предоставлении муниципальной услуги и прилагаемых к нему документов.

85. Максимальный срок осуществления административной процедуры не может превышать 2 календарных дней с момента поступления заявления в МБОУ или многофункциональный центр.

86. Результатом исполнения административной процедуры по приему заявления и прилагаемых к нему документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, является:

1) в МБОУ - передача заявления и прилагаемых к нему документов сотруднику МБОУ, ответственному за регистрацию поступившего запроса на предоставление муниципальной услуги;

2) в многофункциональных центрах – передача заявления и прилагаемых к нему документов в МБОУ.

Способом фиксации результата исполнения административной процедуры является опись принятых у заявителя документов или уведомление о принятии запроса о предоставлении муниципальной услуги и прилагаемых документов.

Регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

87. Основанием для начала осуществления административной процедуры является поступление специалисту МБОУ, ответственному за регистрацию поступающих запросов на предоставление муниципальной услуги, заявления и прилагаемых к нему документов.

88. Специалист МБОУ осуществляет регистрацию заявления и прилагаемых к нему документов в соответствии с порядком делопроизводства, установленным МБОУ, в том числе осуществляет внесение соответствующих сведений в журнал регистрации обращений о предоставлении муниципальной услуги и (или) в соответствующую информационную систему МБОУ.

89. Регистрация заявления и прилагаемых к нему документов, полученных посредством личного обращения заявителя или почтового отправления, осуществляется в срок, не превышающий 1 рабочий день, с даты поступления заявления и прилагаемых к нему документов в МБОУ.

90.  Регистрация заявления и прилагаемых к нему документов, полученных в электронной форме через Единый портал государственных и муниципальных услуг или Портал государственных и муниципальных услуг Чувашской Республики, осуществляется не позднее 1 рабочего дня, следующего за днем их поступления в МБОУ.

91.  Регистрация заявления и прилагаемых к нему документов, полученных МБОУ из многофункционального центра, осуществляется не позднее 1 рабочего дня, следующего за днем их поступления в МБОУ.

92.  После регистрации в МБОУ заявление и прилагаемые к нему документы, направляются на рассмотрение специалисту МБОУ, ответственному за подготовку документов по муниципальной услуге.

93.  Максимальный срок осуществления административной процедуры не может превышать 2 рабочих дней.

94. Результатом исполнения административной процедуры по регистрации заявления и прилагаемых к нему документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, является передача заявления и прилагаемых к нему документов сотруднику МБОУ, ответственному за предоставление муниципальной услуги.

95. При обращении заявителя за получением муниципальной услуги в электронной форме МБОУ направляет на Единый портал государственных и муниципальных услуг или Портал государственных и муниципальных услуг Чувашской Республики посредством технических средств связи уведомление о завершении исполнения административной процедуры с указанием результата осуществления административной процедуры.

96.  Способом фиксации исполнения административной процедуры является внесение соответствующих сведений в журнал регистрации обращений за предоставлением муниципальной услуги или в соответствующую информационную систему МБОУ.

Принятие решения о предоставлении (об отказе предоставления) муниципальной услуги

97. Основанием для начала административной процедуры является поступление заявления и документов сотруднику МБОУ, ответственному за предоставление муниципальной услуги.

98. Сотрудник МБОУ, ответственный за предоставление муниципальной услуги, осуществляет следующие действия:

а) проверяет на оформление заявления в соответствии с требованиями, изложенными в пункте 25 административного регламента;

б) проверяет заявление на наличие или отсутствие оснований, указанных в пункте 32 административного регламента;

в) осуществляет подготовку ответа с указанием запрашиваемой информации либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

99. Продолжительность и (или) максимальный срок выполнения административного действия по рассмотрению заявления составляет 3 дня.
100. В случае наличия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, изложенных в пункте 32 административного регламента, сотрудник МБОУ, ответственный за предоставление муниципальной услуги, готовит мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги и направляет на подпись уполномоченном к лицу МБОУ.
101. Продолжительность и (или) максимальный срок выполнения административного действия по подготовке мотивированного отказа в предоставлении муниципальной услуги составляет 3 дня.

102. В случае если заявление оформлено в соответствии с требованиями, изложенными в пункте 25 административного регламента и в случае отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, изложенных в пункте 32 административного регламента сотрудник МБОУ, ответственный за предоставление муниципальной услуги принимает решение о предоставлении муниципальной услуги и подготавливает письменный ответ с указанием запрашиваемой информации и в течении 3 дней направляет указанные документы на подпись уполномоченному должностному лицу МБОУ.

103. Результатом административной процедуры является подписанный мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги или письменный ответ, содержащий запрашиваемую информацию. 
104. Продолжительность административной процедуры составляет не более 25 календарных дней.
105. При обращении заявителя за получением муниципальной услуги в электронной форме МБОУ направляет на Единый портал государственных и муниципальных услуг или Портал государственных и муниципальных услуг Чувашской Республики посредством технических средств связи уведомление о завершении исполнения административной процедуры с указанием результата осуществления административной процедуры.

106.  Способ фиксации результата выполнения административной процедуры, в том числе в электронной форме в информационной системе МБОУ образовательной организации, содержащий указание на формат обязательного отображения административной процедуры.

Выдача документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги

107. Основанием для начала административной процедуры является подписанный мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги или ответ, содержащий запрашиваемую информацию. 

108. Выдача результата предоставления муниципальной услуги осуществляется способом, указанным заявителем при подаче заявления и необходимых документов на получение муниципальной услуги, в том числе:

при личном обращении в МБОУ;

при личном обращении в многофункциональный центр;

посредством почтового отправления на адрес заявителя, указанный в заявлении;

через личный кабинет на Едином портале государственных и муниципальных услуг или Портале государственных и муниципальных услуг Чувашской Республики.

109. Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет не более 3 календарных дней.

110. В случае указания заявителем на получение результата в многофункциональном центре, МБОУ направляет результат предоставления муниципальной услуги в многофункциональный центр в срок, установленный в соглашении, заключенным между отделом образования, социального развития, информационного обеспечения и архивного дела администрации Батыревского района и многофункциональным центром.

111. Выдача документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги, осуществляется многофункциональными центрами в соответствии с заключенными в установленном порядке соглашениями о взаимодействии, если исполнение данной процедуры предусмотрено заключенными соглашениями.

 При обращении заявителя за получением муниципальной услуги в электронной форме МБОУ направляет на Единый портал государственных и муниципальных услуг или Портал государственных и муниципальных услуг Чувашской Республики посредством технических средств связи уведомление о завершении исполнения административной процедуры с указанием результата осуществления административной процедуры.

IV. Порядок и формы контроля за исполнением административного регламента предоставления муниципальной услуги

Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги

112. Текущий контроль за соблюдением и исполнением положений регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, осуществляется должностными лицами, ответственными за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги.

113. Текущий контроль осуществляется путем проведения ответственными должностными лицами структурных подразделений управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района, ответственных за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги, проверок соблюдения и исполнения положений регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги.

Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги

114. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги осуществляется в формах:

1) проведения плановых проверок;

2) рассмотрения жалоб на действия (бездействие) должностных лиц МБОУ, ответственных за предоставление муниципальной услуги.

115. В целях осуществления контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги проводятся плановые и внеплановые проверки. Порядок и периодичность осуществления плановых проверок устанавливается планом работы отдела образования, социального развития, информационного обеспечения и архивного дела администрации Батыревского района. При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), или отдельный вопрос, связанный с предоставлением муниципальной услуги (тематические проверки). Проверка также может проводиться по конкретной жалобе заявителя.

116. Внеплановые проверки проводятся в связи с проверкой устранения ранее выявленных нарушений административного регламента, а также в случае получения жалоб заявителей на действия (бездействие) должностных лиц МБОУ, ответственных за предоставление муниципальной услуги.

Ответственность муниципальных служащих органов местного самоуправления и иных должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги

117. По результатам проведенных проверок, в случае выявления нарушений соблюдения положений регламента, виновные должностные лица МБОУ несут персональную ответственность за решения и действия (бездействие), принимаемые в ходе предоставления муниципальной услуги.

118. Персональная ответственность должностных лиц МБОУ закрепляется в должностных регламентах в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации и законодательства Чувашской Республики.
Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций.

119. Контроль за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций, осуществляется посредством публикации сведений о деятельности МБОУ, получения гражданами, их объединениями и организациями актуальной, полной и достоверной информации о порядке предоставления муниципальной услуги и обеспечения возможности досудебного (внесудебного) рассмотрения жалоб.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц.
Право заявителя подать жалобу на решение и (или) действие (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также их должностных лиц, муниципальных служащих при предоставлении муниципальной услуги

120. Заявители имеют право на обжалование действий или бездействия МОУ, должностных лиц МБОУ, а также принимаемых ими решений при предоставлении муниципальной услуги в досудебном (внесудебном) порядке.

Предмет жалобы

121. Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении  муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

Органы местного самоуправления, уполномоченные на рассмотрение жалобы и должностные лица, которым может быть направлена жалоба

122. Уполномоченные должностные лица управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района, начальник управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района

Порядок подачи и рассмотрения жалобы

123. Жалоба подается в орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые руководителем МБОУ подаются в управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района.

124. Жалоба может быть направлена в управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района по почте, через многофункциональный центр, по электронной почте, через официальный сайт органа, ответственного за организацию предоставления муниципальной услуги, посредством Единого портала государственных и муниципальных услуг, Портала государственных и муниципальных услуг Чувашской Республики, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

125. Жалоба должна содержать:

а) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

б) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

в) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо государственного муниципального служащего;

г) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

133.  В случае необходимости в подтверждение своих доводов заявитель прилагает к письменному обращению (жалобе) документы и материалы либо их копии.

Сроки рассмотрения жалобы

126. Жалоба, поступившая в управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района, подлежит регистрации не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления.

127. Жалоба, поступившая в управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалобы, в течение пятнадцати рабочих дней со дня его регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

Внесение изменений в результат предоставления муниципальной услуги в целях исправления допущенных опечаток и ошибок осуществляется управлением образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района в срок не более 5 рабочих дней.

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в рассмотрении жалобы (претензии) либо приостановления ее рассмотрения

128. Уполномоченный на рассмотрение жалобы орган отказывает в удовлетворении жалобы в следующих случаях:

наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;

наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями настоящих Правил в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

129. Уполномоченный на рассмотрение жалобы орган вправе оставить жалобу без ответа в следующих случаях:

наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи;

отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе.

если в письменном обращении не указаны фамилия гражданина, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ на обращение; 

если жалоба подана заявителем в орган, в компетенцию которого не входит принятие решения по жалобе. В этом случае в течение 3 рабочих дней со дня ее регистрации указанный орган направляет жалобу в уполномоченный на ее рассмотрение орган и в письменной форме информирует заявителя о перенаправлении жалобы;

если в письменном обращении заявителя содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района, должностное лицо либо уполномоченное на то лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанное обращение и ранее направляемые обращения направлялись в управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района или одному и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется заявитель, направивший обращение;

если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, гражданину, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

Результат рассмотрения жалобы

130. По результатам рассмотрения обращения жалобы управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

Порядок информирования заявителя о результатах рассмотрения жалобы

131. Не позднее дня, следующего за днем принятия, заявителю в письменной форме и по желанию в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы. 

Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы

132. Заявитель имеет право на получение исчерпывающей информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

133. Информация и документы, необходимые для обоснования и рассмотрения жалобы размещаются в МБОУ и многофункциональном центре, на официальном сайте МБОУ и многофункциональном  центре, на Едином портале государственных и муниципальных услуг, Портале государственных и муниципальных услуг Чувашской Республики, а также может быть сообщена заявителю в устной и/или письменной форме.

Порядок обжалования решения по жалобе
134. Заявитель вправе обжаловать решения по жалобе вышестоящим должностным лицам.

135. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района в установленном порядке незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

136. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы, при условии, что это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц и что указанные документы не содержат сведения, составляющие государственную или иную охраняемую законодательством Российской Федерации тайну. 

137. При подаче жалобы заявитель вправе получить следующую информацию: 

местонахождение МБОУ; 

перечень номеров телефонов для получения сведений о прохождении процедур по рассмотрению жалобы; 

местонахождение органов местного самоуправления, фамилии, имена, отчества (при наличии) и должности их руководителей, а также должностных лиц, которым может быть направлена жалоба. 

138. При подаче жалобы заинтересованное лицо вправе получить в МБОУ копии документов, подтверждающих обжалуемое действие (бездействие), решение должностного лица.

Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы

139. Информирование заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы на решения и действия (бездействие) МБОУ, должностных лиц МБОУ, муниципальных служащих, осуществляется посредством размещения информации на стендах в местах предоставления муниципальной услуги в МБОУ и многофункционального центра, на официальном сайте МБОУ и многофункционального центра, на Едином портале государственных и муниципальных услуг и Портале государственных и муниципальных услуг Чувашской Республики, а также может быть сообщена заявителю в устной и (или) письменной форме.
Приложение 1

к административному регламенту

Справочная информация

о месте нахождения, графике работы, контактных телефонах, адресах электронной почты органа, предоставляющего муниципальную услугу, структурных подразделений органа, предоставляющего муниципальную 

услугу, многофункциональных центров

1. управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района.
Место нахождения управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района 429350, Чувашская Республика, Батыревский район, с.Батырево, пр.Ленина, дом 18,  Тел. 61-3-03, факс 61-3-03, адрес электронной почты (e-mail):  obrazov3@batyr.cap.ru
График работы  управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района.
	Понедельник:
	8.00-17.00 обед 12.00-13.00

	Вторник:
	8.00-17.00 обед 12.00-13.00

	Среда
	8.00-17.00 обед 12.00-13.00

	Четверг:
	8.00-17.00 обед 12.00-13.00

	Пятница:
	8.00-16.45 обед 12.00-13.00

	Суббота
	выходной день.

	Воскресенье:
	выходной день.


График приема заявителей в управлении образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района.
Понедельник:




9ч.00мин. -12ч.00мин.

Вторник:




9ч.00мин. -12ч.00мин.

Среда





9ч.00мин. -12ч.00мин.

Четверг:





9ч.00мин. -12ч.00мин.

Пятница:




9ч.00мин. -12ч.00мин.

Суббота






выходной день

Воскресенье:





выходной день.

Почтовый адрес управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района: 429350, Чувашская Республика, Батыревский район, с.Батырево, пр.Ленина, дом 18, Контактный телефон: Тел. 61-3-03, факс 61-3-03,

· Официальный сайт РОО в сети Интернет http://www.obrazov-batyr.edu.cap.ru/?t=eduid&eduid=1166
Адрес электронной почты управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района в сети Интернет: obrazov3@batyr.cap.ru
2. Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг Батыревского района
Место нахождения и почтовый адрес: 429350 Чувашская Республика, с.Батырево, пр. Ленина д.7а.
График работы многофункционального центра:

Понедельник с 8.00 до 20.00; вторник - пятница с 8.00 до 18.00: суббота с 09.00 до 13.00 без обеденного перерыва. 

Воскресенье 
    выходной день

Телефон: 883532-5-00-98
Официальный сайт: http://batyr.mfc21.ru/structure
Адрес электронной почты: mfc-dir-batyr@cap.ru
3. Наименование образовательных организаций непосредственно предоставляющих муниципальную услугу
График работы образовательных организаций:

	Понедельник:
	с 8.00-17.00

	Вторник:
	с 8.00-17.00

	Среда
	с 8.00-17.00

	Четверг:
	 с 8.00-17.00

	Пятница:
	с 8.00-17.00

	Суббота
	с 8.00-15.00

	Воскресенье:
	выходной день.


График приема заявителей в образовательных организациях 

	Понедельник:
	9.00-12.00

	Вторник:
	9.00-12.00

	Среда
	9.00-12.00

	Четверг:
	9.00-12.00

	Пятница:
	9.00-12.00

	Суббота
	выходной день

	Воскресенье:
	выходной день.


Приложение 2

к административному регламенту

Директору ____________________________

______________________________________

                                            (наименование образовательной организации)

от родителя (законного представителя)

Фамилия ______________________________

Имя __________________________________

                                                          Отчество _____________________________

Телефон ______________________________

Заявление

Прошу предоставить код доступа к информации о текущей успеваемости моего ребенка (сына, дочери) ____________________________

                                                                                  фамилия, имя, отчество

обучающегося __________ класса, в электронном дневнике и в электронном журнале успеваемости. 

«___» _______201 года                                                            _________________

                                                                                                                (подпись)

Приложение 3

 к административному регламенту

Блок-схема

предоставления муниципальной услуги по предоставлению информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости


[image: image11.png]





Приложение №8

к постановлению администрации Батыревского района 

от  «17» 04. 2018г. №367
Административный регламент предоставления муниципальной услуги

«Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного образования расположенных на территории муниципального образования «Батыревского района»

Муниципальная услуга предоставляется  отделом образования социального развития, информационного обеспечения и архивного дела администрации Батыревского района и Автономным учреждением «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг» Батыревского района Чувашской Республики- (далее – АУ «МФЦ»).
Получателями муниципальной услуги «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного образования в образовательных учреждениях, расположенных на территории муниципального образования «Батыревского района» являются граждане Российской Федерации, иностранные граждане, а также лица без гражданства, в том числе родители (законные представители) несовершеннолетних граждан, проживающих на территории муниципального образования и имеющих право на получение образования соответствующего уровня.
Стандарт предоставления муниципальной услуги
Наименование муниципальной услуги: «Предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного образования в образовательных учреждениях, расположенных на территории муниципального образования «Батыревского района» (далее – муниципальная услуга).
Сведения о местонахождении, контактных телефонах (телефонах для справок), Интернет - адресах, адресах электронной почты:
	№ п\п
	Наименование
	Место нахождения
	График работы
	Справочные телефоны

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района
	429350, ЧР Батыревский район, с.Батырево, пр.Ленина,18
	понедельник-пятница:
с 08.00 до 17.00;
перерыв:
с 12.00 до 13.00
	8(83532)6-13-02

8(83532)6-13-03

	2
	Автономное учреждение «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг» Батыревского района Чувашской Республики 
	429350, ЧР Батыревский район, с.Батырево, пр.Ленина,7а
	Понедельник с 8.00 до 20.00; вторник - пятница с 8.00 до 18.00: суббота с 09.00 до 13.00 без обеденного перерыва. 

Воскресенье- выходной день


	8(83532)-5-00-98


Адрес официального сайта управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района в сети Интернет obrazov3-batyr@cap.ru
Адрес электронной почты АУ «МФЦ»: mfc-dir-batyr@cap.ru
Результатом предоставления муниципальной услуги является рассмотрение всех поставленных по существу вопросов в обращении, принятие по ним необходимых мер и направление мотивированного ответа или уведомления заявителю.
Результатом консультирования по муниципальной услуге через АУ «МФЦ» является получение заявителем информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного образования в образовательных учреждениях, расположенных на территории муниципального образования.
По выбранному заявителем дошкольному образовательному учреждению предоставляется следующая информация:
- контактные данные: адрес, телефон, e-mail, руководитель;
- устав;
- положение о дошкольном образовательном учреждении;
- положение о родительском комитете;
- положение об учебном кабинете;
- информация об имеющихся лицензиях;
- информация об учредителях;
- язык (языки), на котором ведутся обучение и воспитание;
- планируемые показатели приема на следующий учебный год в дошкольное образовательное учреждение (далее - ДОУ);
- информация о наличии свободных мест в группах;
- перечень документов, предоставление которых необходимо для зачисления в ДОУ;
- перечень категорий заявителей, имеющих внеочередное и первоочередное права на устройство детей в ДОУ, с подтверждающими правовыми документами;
- продолжительность обучения на каждом этапе обучения и возраст воспитанников;
- режим занятий обучающихся, воспитанников;
- порядок и основания отчисления обучающихся, воспитанников;
- наличие дополнительных образовательных услуг, в том числе платных образовательных услуг, порядок их предоставления (на договорной основе);
- информация о функционирующих в ДОУ группах;
- образовательные программы.
 Срок предоставления муниципальной услуги - муниципальная услуга предоставляется в момент обращения.
Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги:
Устный запрос или письменное заявление в произвольной форме.
Письменное заявление должно содержать:
- наименование управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района, либо фамилию, имя, отчество соответствующего должностного лица, а также свои фамилию, имя, отчество(последнее при наличии);
- почтовый адрес, по которому должны быть направлены ответ на обращение, уведомление о получении и рассмотрении обращения либо его переадресации;
- суть обращения;
- личную подпись и дату.
Перечень документов, которые заявитель должен представить самостоятельно в АУ «МФЦ»:
- документ, удостоверяющий личность заявителя.
Дополнительно заявитель может представить документы и материалы, подтверждающие его доводы.
Документы предоставляются на русском языке. В случае если документ предоставляется с переводом с иностранного языка, требуется нотариальное подтверждение.
 Оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, нет.
Муниципальная услуга предоставляется заявителю на бесплатной основе.
 Для получения информации о муниципальной услуге, процедуре ее предоставления, ходе предоставления муниципальной услуги заинтересованные лица вправе обращаться:
- в устной форме лично или по телефону к должностным лицам  управления образования, АУ«МФЦ»,, уполномоченным на предоставление информации;
- в письменной форме лично или почтой в адрес отдела образования, АУ «МФЦ», в том числе по электронной почте.
Основанием для личного приема заявителя отдела образования, АУ «МФЦ»  является его личное устное обращение.
Начальник управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района и его заместитель проводят личный прием заявителей без предварительных консультаций, согласно утвержденному графику. Время ожидания личного приема не превышает 30минут.
Личный прием заявителей осуществляется в порядке очередности при предъявлении документа, удостоверяющего личность, на основании которого заводится карточка личного приема.
В случае если изложенные в устном обращении сведения являются очевидными и не требуют дополнительной проверки, ответ на обращение с согласия заявителя дается устно в ходе личного приема, о чем делается запись в карточке личного приема гражданина. В остальных случаях дается письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов.
По окончании личного приема руководство отдела образования доводит до сведения заявителя решение о мерах, которые будут приняты для решения поставленных вопросов.
Результатом выполнения административных действий по проведению личного приема заявителей в управление образования, является осуществление личного приема заявителей начальником управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района и его заместителем и получение заявителями ответа на все поставленные вопросы, либо разъяснение заявителю, куда и в каком порядке ему следует обратиться.
 

	 
	Начальнику управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района ________________________________

 (фамилия, имя, отчество начальника)

 

от _______________________________,

                           (Ф.И.О.)

адрес: _____________________________,

телефон: ____________________________


Запрос.

 

Прошу предоставить информацию _________________________________________

 

_____________________________________________________________________________

(указывается интересующий вопрос об организации образования в образовательных учреждениях)
 

в связи ______________________________________________________________________

(указывается причина запроса информации)
 

Способ получения документов: __________________________________________________.

                                                               (лично или почтовым отправлением, по электронной почте)
 

 

	Дата
	Подпись


Приложение №9

к постановлению администрации Батыревского района 

от  «17» 04. 2018г. №367
Административный регламент

предоставления муниципальной услуги «Организация представления общедоступного бесплатного дошкольного образования»

I. Общие положения

1.1. Предмет регулирования административного регламента

Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Организация представления общедоступного бесплатного дошкольного образования» (далее - Административный регламент) определяет сроки и последовательность действий (административные процедуры) при предоставлении муниципальной услуги на получение гражданами общедоступного и бесплатного дошкольного образования.

1.2. Описание заявителей, а также физических и юридических лиц, имеющих право в соответствии с законодательством Российской Федерации, законодательством Чувашской Республики, нормативными правовыми актами Батыревского района либо в силу наделения их заявителями в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, законодательством Чувашской Республики, нормативными правовыми актами Батыревского района полномочиями выступать от их имени при взаимодействии с соответствующими, органами исполнительной власти Чувашской Республики, органами местного самоуправления сельских поселений и организациями при предоставлении муниципальной услуги

Заявителями и получателями муниципальной услуги являются физические лица - родители (законные представители) детей в возрасте от 2 месяцев до 7 лет.

1.3. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги

Муниципальная услуга предоставляется администрацией Батыревского района (далее - Администрация) и осуществляется через структурное подразделение - управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района Чувашской Республики (далее управление образования), Автономным учреждением «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг» Батыревского района (далее – МФЦ) и муниципальные образовательные учреждения, реализующие основную общеобразовательную программу дошкольного образования (далее - Учреждение) Батыревского района.

Информация, предоставляемая гражданам и организациям о муниципальной услуге, является открытой и общедоступной.

Информация об адресах и телефонах должностных лиц Администрации, управления образования, МФЦ, Учреждений, график работы содержится в приложении №1 к настоящему Административному регламенту.

График личного приема главой администрации Батыревского района (далее – глава администрации) - понедельник с 11:00 до 17:00.

График работы управления образования:

Понедельник, вторник, среда, четверг, пятница с 8:00 до 12:00 и с 13:00 до 17:00, выходные дни - суббота и воскресенье, а также праздничные дни.

График работы МФЦ:

Понедельник с 8.00 до 20.00; вторник-пятница с 8.00 до 18.00, без обеда Суббота – с 9.00 до 13.00 Воскресенье выходной. 

Индивидуальное устное информирование осуществляется должностным лицом при запросе граждан и организаций за информацией лично или по телефону.

Посредством телефонной связи граждане и организации могут получить информацию:

- о режиме работы необходимого лица соответствующего подразделения Администрации, управления образования, Учреждений предоставляющего муниципальную услугу;

- о почтовом адресе;

- об адресе официального Интернет - сайта;

- о номере телефона Учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, и адресе его электронной почты;

- о требованиях к письменному запросу;

- о процедуре предоставления муниципальной услуги.

При информировании о порядке предоставления муниципальной услуги по телефону должностное лицо сняв трубку, должно представиться: фамилия, имя, отчество, должность, наименование подразделения.

Должностное лицо обязано сообщить заявителю график приема при предоставлении муниципальной услуги, точный почтовый адрес Администрации, управления образования,  Учреждений (при необходимости - способ проезда к нему), требования к письменному запросу.

Звонки по вопросу информирования о порядке предоставления муниципальной услуги принимаются в соответствии с графиком работы. Во время разговора должностное лицо должно произносить слова четко, избегать «параллельных разговоров» с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления звонка на другой аппарат. Разговор не должен продолжаться более 10 минут.

Заявителям, желающим получить муниципальную услугу в устной форме, предоставляется право выбора при ее получении: в порядке живой очереди без предварительной записи или по предварительной записи по телефону.

При определении времени предоставления муниципальной услуги по телефону должностное лицо, предоставляющее муниципальную услугу, обязано назначить время, согласованное с заявителем, обратившимся за предоставлением муниципальной услуги, с учетом уже состоявшихся встреч.

Запись по телефону при предоставлении муниципальной услуги является предпочтительным способом организации приема заявителей.

Письменное информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется должностным лицом с использованием средств почтовой, факсимильной связи либо электронной почты.

Публичное устное информирование осуществляется с привлечением средств массовой информации (далее - СМИ).

Публичное, письменное информирование осуществляется путем публикации информационных материалов в СМИ, размещения на официальном Интернет – сайте Администрации, управления образования, использования информационных стендов.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги

«Организация предоставления общедоступного бесплатного дошкольного образования»

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

Муниципальная услуга предоставляется администрацией Батыревского района (далее - Администрация) и осуществляется через структурное подразделение - управление образования администрации Батыревского района МФЦ и Учреждения Батыревского  района.

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги

- предоставление общедоступного бесплатного дошкольного образования в соответствии с действующим законодательством; 

- содержание детей в Учреждении в соответствии с действующим законодательством. 

Результатом предоставления муниципальной услуги является прием и содержание ребенка в Учреждении.

В содержание Услуги входят:

Образовательные услуги, направленные на решение следующих основных задач:

- осуществление интеллектуального, социально-личностного, художественно-эстетического и физического развития ребенка в соответствии с реализуемой общеобразовательной программой дошкольного образования;

- обеспечение условий для социальной адаптации детей дошкольного возраста.

Социально-бытовые услуги:

- присмотр и уход за детьми;

- создание оптимальных условий для охраны и укрепления физического и психического здоровья воспитанников;

- медицинское сопровождение детей (проведение профилактических и оздоровительных мероприятий);

- обеспечение воспитанников сбалансированным питанием в соответствии с их возрастом в пределах установленной денежной нормы.

2.4. Сроки предоставления муниципальной услуги

- подача Заявителями заявления на получение Услуги в управление образования администрации Батыревского района и выдача направлений осуществляется в соответствии с Типовым положением о дошкольном образовательном учреждении, Положение о порядке комплектования и приема детей в муниципальные образовательные учреждения, реализующие основную общеобразовательную программу дошкольного образования Батыревского района; 

- прохождение ребенком медицинской комиссии и представление результатов медицинского обследования в Учреждение осуществляется в срок: с момента получения направления до зачисления ребенка в Учреждение; 

- зачисление ребенка в Учреждение и заключение договора на предоставление услуг между родителями воспитанника и Учреждением осуществляется в момент обращения, при условии выполнения процедур, обозначенных в двух предыдущих пунктах. 

Комплектование Учреждений обеспечивает Комиссия по комплектованию муниципальных образовательных учреждений, реализующих основную общеобразовательную программу дошкольного образования (далее – Комиссия).  Комиссия создаётся распоряжением главы администрации Батыревского района. Направления выдаются в дошкольные образовательные учреждения, для устройства ребенка в Учреждение.

Заседания комиссии по зачислению детей в Учреждения проводятся в период с 15 июля по 1 августа. Комплектование детьми Учреждений на новый учебный год производится в срок с 1 по 31 августа. Доукомплектование образовательных учреждений управление образования проводит самостоятельно в течение года в соответствии с установленными нормативами.

2.5. Правовые основания для  предоставления муниципальной услуги

· Конвенция о правах ребёнка, одобренная Генеральной Ассамблеей ООН 20.11.1989 года;

· Конституция Российской Федерации;
· Конституция Чувашской Республики;
· Федеральный закон от 02.05.2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

· Федеральный закон от 27.07.2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных»;

· Федеральный закон от 29.12.2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;

· Федеральный закон от 24.07.1998 года № 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребёнка в Российской Федерации»;

· Федеральный закон от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

· Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 30.08. 2013 г. № 1014 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по основным общеобразовательным программам – образовательным программам дошкольного образования»;

· настоящий Регламент.

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными или иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги

-направления управления  образования;

-письменного заявления о приеме на имя руководителя Учреждения;

-копии свидетельства о рождении ребенка;
-копия свидетельства о регистрации ребенка по месту жительства;
-медицинских документов о состоянии здоровья ребенка;

-копии паспорта одного из родителей (законных представителей), в который занесены сведения о ребенке;

-при необходимости - документы для предоставления льготы по взиманию платы и компенсации части платы за содержание детей в Учреждении.

Дети с ограниченными возможностями здоровья, дети-инвалиды принимаются в группы компенсирующей и комбинированной направленности только с согласия родителей (законных представителей) на основании заключения психолого-медико-педагогической комиссии и направления управления образования.

При приеме детей с ограниченными возможностями здоровья, детей-инвалидов в Учреждение любого вида  Учреждение обязано обеспечить необходимые условия для организации коррекционной работы.

2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

Приостановление оказания Услуги, как правило, носит заявительный характер (заявления предоставляются родителями (законными представителями) ребенка.

Основания для отказа в предоставлении Услуги:

- заявление родителей (законных представителей). 

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления и (или) отказа в предоставлении муниципальной услуги

- заявление родителей (законных представителей);

- медицинское заключение о состоянии здоровья ребенка, препятствующее его дальнейшему пребыванию в Учреждении;

- по решению суда при существенном нарушении родителями (законными представителями) условий родительского договора;

- отсутствие мест в Учреждении.

2.9. Порядок прекращения предоставления муниципальной услуги

- заявление родителей (законных представителей);

2.10. Размер платы, взимаемой с Заявителя при предоставлении муниципальной услуги
Плата за предоставление муниципальной услуги не взимается
2.11. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления каждой муниципальной услуги
2.11.1. Учреждение, оказывающее муниципальную услугу, должно иметь лицензию на право ведения образовательной деятельности.

2.11.2. Учреждение, оказывающее муниципальную услугу, должно иметь акт готовности учреждения к учебному году, заключение органа государственного пожарного надзора, заключение государственного органа по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека.

2.11.3. Учреждения, предоставляющие муниципальную услугу, должны быть размещены в специально предназначенных зданиях и помещениях, доступных для населения.

2.11.4. Площадь, занимаемая Учреждением, должна обеспечивать размещение работников и потребителей муниципальной услуги  и предоставление им муниципальных услуг в соответствии с санитарно-эпидемиологическими требованиями (СанПиН 2.4.1.3049-13).

2.11.5. В здании Учреждения, предоставляющего муниципальную услугу, должны быть предусмотрены следующие помещения:

- групповые ячейки - изолированные помещения, принадлежащие каждой детской группе, включающие раздевальную, групповую (игровую), спальню (если предусмотрено проектом), туалетную;

- специализированные помещения для занятий с детьми, предназначенные для поочередного использования всеми или несколькими детскими группами (если предусмотрено проектом - музыкальный зал, физкультурный зал, изостудия, экологические комнаты и иные помещения для развивающих занятий с воспитанниками);

-  сопутствующие помещения (медицинские, пищеблок, прачечная и т.д.);

-  служебно-бытовые помещения для персонала Учреждения.

Указанные помещения Учреждения должны отвечать санитарно - эпидемиологическим требованиям, обеспечивающим условия для разных видов двигательной, игровой и умственной активности воспитанников (СанПиН 2.4.1.3049-13).

III. Состав, последовательность, сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме

Процесс получения муниципальной услуги представлен административными процедурами.

3.1. Состав, последовательность, сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения при обращении Заявителя лично в отдел образования
3.1.1. Подача заявления на предоставление муниципальной услуги при личном обращении Заявителя включает в себя следующие административные процедуры:

· проверка заявления и наличия, а также полноты, представленных Заявителем сведений и регистрация сведений в учётном документе – «Журнал учёта очередности на зачисление воспитанников в муниципальные образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования на территории муниципального образования Батыревского района;

· внесение сведений о Заявителе, его ребёнке, о желаемых образовательных организациях на ЕИР либо подготовка и выдача уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги;

· регистрация заявления на ЕИР, выдача Заявителю уведомления о регистрации заявлений на ЕИР, сформированного с помощью ЕИР.

3.1.2. Сроки административных процедур:

· проверка заявления и наличия, а также полноты, представленных Заявителем сведений и регистрация сведений в учётном документе – «Журнал учёта очередности на зачисление воспитанников в муниципальные образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования на территории муниципального образования Батыревского района осуществляется в течение 10 минут;

· внесение сведений о Заявителе, его ребёнке, о желаемых образовательных организациях на ЕИР либо подготовка и выдача уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги, осуществляется в течение 15 минут;

· регистрация на заявления ЕИР, выдача Заявителю уведомления о регистрации заявлений на ЕИР, сформированного с помощью ЕИР осуществляется в течение 5 минут.

При невозможности регистрации заявления на ЕИР в присутствии Заявителя должностные лица отдела образования регистрируют заявления в течение 7 рабочих дней с учётом даты подачи письменного заявления.

3.1.3. Требования к порядку выполнения административных процедур при личном обращении Заявителя.

3.1.3.1. Проверка заявления и наличия, а также полноты, представленных Заявителем сведений и регистрация сведений в учётном документе – «Журнал учёта очередности на зачисление воспитанников в муниципальные образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования на территории муниципального образования Батыревского района.

Основанием для начала процедуры предоставления муниципальной услуги является обращение Заявителя со сведениями из документов указанных в пункте 2.6. настоящего Регламента, сведениями о месте проживания Заявителя, необходимыми для предоставления муниципальной услуги.

Должностные лица управления образования проверяют наличие и полноту представленных сведений в соответствии с пунктом 2.6. настоящего Регламента, проверяют наличие (отсутствие) оснований для предоставления муниципальной услуги в соответствии с пунктом 2.8. настоящего Регламента, предупреждают Заявителя о последствиях предоставления недостоверных сведений и обязательном и своевременном уведомлении об изменении внеочередного либо первоочередного права на предоставление дошкольного образования.

Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 10 минут.

Результатом выполнения административной процедуры является выявление наличия либо отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

3.1.3.2. Внесение сведений о Заявителе, его ребёнке, о желаемых образовательных организациях на ЕИР либо подготовка и выдача уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

Началом административной процедуры является наличие оснований для предоставления или отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Должностные лица управления образования вносят сведения о Заявителе, его ребёнке, о желаемых образовательных организациях (от одного до трёх) выбранных Заявителем на ЕИР либо готовят, подписывают и выдают Заявителю уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 15 минут.

Результатом выполнения административной процедуры является формирование на ЕИР от одного до трёх заявлений либо выдача Заявителю уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

3.1.3.3. Регистрация на ЕИР заявления, выдача Заявителю уведомления о регистрации заявлений на ЕИР, сформированного с помощью ЕИР.

Основанием для начала административной процедуры является наличие сформированных на ЕИР заявлений.

Должностные лица управления образования выбирают на ЕИР обозначение операции «одобрить» и выдают сформированное на ЕИР уведомление о регистрации заявления на ЕИР.

Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 5 минут.

Результатом выполнения административной процедуры является постановка заявления на учёт и выдача Заявителю уведомления о регистрации заявлений на ЕИР, сформированного с помощью ЕИР.

3.2. Состав, последовательность, сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения при подаче Заявления в электронной форме
3.2.1. Подача заявления на предоставление муниципальной услуги Заявителем в электронной форме включает в себя следующие административные процедуры:

· выявление наличия либо отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги в соответствии с пунктами 2.6. и 2.8. настоящего Регламента.

· регистрация заявления на ЕИР и в учётном документе – «Журнал учёта очередности на зачисление воспитанников в муниципальные образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования на территории муниципального образования Батыревского района или отказ в предоставлении муниципальной услуги и направление уведомления о регистрации заявления на ЕИР либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

3.2.2. Сроки административных процедур:

· выявление наличия либо отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги в соответствии с пунктами 2.6. и 2.8. настоящего Регламента осуществляется в течение 7 рабочих дней;

· регистрация заявления на ЕИР и в учётном документе – «Журнал учёта очередности на зачисление воспитанников в муниципальные образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования на территории муниципального образования Батыревского района или отказ в предоставлении муниципальной услуги и направление уведомления о регистрации заявления на ЕИР либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги осуществляется в течение 5 минут.

3.2.3. Требования к порядку выполнения административных процедур при предоставлении муниципальной услуги в электронной форме.

3.2.3.1. Выявление наличия либо отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги в соответствии с пунктами 2.6. и 2.8. настоящего Регламента.

Основанием для начала процедуры предоставления муниципальной услуги является направление сформированных ЕИР заявлений для рассмотрения должностным лицам отдела образования. Для формирования на ЕИР заявлений Заявителю необходимо выполнить следующие действия:

· зарегистрироваться на РПГУ;

· внести через РПГУ на ЕИР сведения о себе и ребёнке, желаемые образовательные организации, необходимые для предоставления муниципальной услуги в соответствии с пунктом 2.6. настоящего Регламента;

· выбрать от одного до трёх желаемых образовательных учреждений, подведомственных Администрации Батыревского района, указанных в Приложении 4 к настоящему Регламенту.

Должностные лица управления образования выявляют наличие либо отсутствие оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги в соответствии с пунктами 2.6. и 2.8. настоящего Регламента.

Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 7 рабочих дней.

Результатом выполнения административной процедуры является выявление наличия либо отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

3.2.3.2. Регистрация заявления на ЕИР и в учётном документе – «Журнал учёта очередности на зачисление воспитанников в муниципальные образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования на территории муниципального образования Батыревского района или отказ в предоставлении муниципальной услуги и направление уведомления о регистрации заявления на ЕИР либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

Началом административной процедуры является наличие оснований для предоставления или отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Должностные лица управления образования выбирают на ЕИР обозначение операции «одобрить» или «отклонить» и направляют посредством ЕИР сформированное на ЕИР уведомление о регистрации заявления в электронной очереди либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги с указанием оснований для отказа в соответствии с пунктом 2.8. настоящего Регламента.

Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 5 минут.

Результатом выполнения административной процедуры является постановка заявления на учёт и направление уведомления Заявителю о регистрации заявления на ЕИР либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги, с указанием оснований для отказа.

3.3. Состав, последовательность, сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения при подаче Заявления через МФЦ

3.3.1. Подача заявления на предоставление муниципальной услуги Заявителем через МФЦ включает в себя следующие административные процедуры:

· проверка заявления и наличия, а также полноты, представленных Заявителем сведений;

· оформление согласия на обработку персональных данных Заявителя;

· передача заявления и представленных Заявителем документов должностным лицам Управления.

3.3.2. Сроки административных процедур:

· проверка заявления и наличия, а также полноты, представленных Заявителем сведений осуществляется в течение 10 минут;

· оформление согласия на обработку персональных данных Заявителя в течение 5 минут;

· передача заявления и представленных Заявителем документов должностным лицам Управления в течение 5 рабочих дней.

3.3.3. Требования к порядку выполнения административных процедур при личном обращении Заявителя.

3.3.3.1. Проверка заявления и наличия, а также полноты, представленных Заявителем сведений.

Основанием для начала процедуры предоставления муниципальной услуги является обращение Заявителя в МФЦ со сведениями из документов указанных в пункте 2.6. настоящего Регламента, сведениями о месте проживания Заявителя и другими документами необходимыми для предоставления муниципальной услуги.

Должностные лица МФЦ проверяют заявление и наличие, а также полноту представленных сведений в соответствии с пунктом 2.6. настоящего Регламента, проверяют наличие (отсутствие) оснований для предоставления муниципальной услуги в соответствии с пунктом 2.8. настоящего Регламента, предупреждают Заявителя о последствиях предоставления недостоверных сведений и обязательном и своевременном уведомлении об изменении внеочередного либо первоочередного права на предоставление дошкольного образования.

Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 10 минут.

Результатом выполнения административной процедуры является выявление наличия либо отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

3.3.3.2. Оформление согласия на обработку персональных данных Заявителя.

Началом административной процедуры является наличие оснований для предоставления или отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Должностные лица МФЦ предлагают Заявителю, подписать согласие на обработку персональных данных.

Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 5 минут.

Результатом выполнения административной процедуры является получение от Заявителя согласия на обработку персональных данных.

3.3.3.3. Передача заявления и представленных Заявителем документов должностным лицам отдела образования.

Основанием для начала административной процедуры является наличие принятого от Заявителя заявления и документов.

Должностные лица МФЦ передают заявления и представленные Заявителем документы должностным лицам отдела образования.

Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 5 рабочих дней.

Результатом выполнения административной процедуры является передача заявления и документов, представленных Заявителем должностным лицам отдела образования, для выполнения административных процедур предусмотренных п. 3.1. настоящего Регламента.

IV. Формы контроля  исполнения административного регламента

4.1. Текущий контроль соблюдения последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги и принятием решений специалистами осуществляется непосредственно должностным лицом Администрации, курирующим вопросы образования.

Текущий контроль осуществляется путём проведения проверок соблюдения и исполнения должностными лицами отдела образования положений настоящего административного регламента.

Периодичность проведения текущего контроля устанавливается должностным лицом Администрации, курирующим вопросы образования.

4.2. Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании годовых планов работы Администрации) и внеплановыми (по конкретному обращению Заявителя).

4.3.Проверка осуществляется на основании приказа устанавливающего полномочия должностного лица Администрации.

4.4. Результаты проверки исполнения административного регламента предоставляются в письменной форме.

4.5. Должностные лица управления образования, ответственные за предоставление муниципальной услуги, несут персональную ответственность за соблюдение законности, за сохранность документов, соблюдения сроков и порядка предоставления муниципальной услуги.

Персональная ответственность должностных лиц отдела образования, ответственных за предоставление муниципальной услуги, закрепляется в их должностных инструкциях.

Должностные лица управления образования, участвующие в предоставлении муниципальной услуги, несут ответственность за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги в соответствии с действующим законодательством.

V. Досудебное (внесудебное) обжалование Заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц органа, предоставляющего муниципальную услугу
5.1. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) управления образования, предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц управления образования, предоставляющего муниципальную услугу определяется Федеральным законом от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» и принимаемыми в соответствии с ним муниципальными правовыми актами.

5.2. Заявитель может обратиться с жалобой в следующих случаях.

5.2.1.Нарушение срока регистрации запроса Заявителя о предоставлении муниципальной услуги.

5.2.2. Нарушение срока предоставления муниципальной услуги.

5.2.3. Требование у Заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, административным регламентом предоставления муниципальной услуги.

5.2.4. Отказ в приёме у Заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, настоящим Регламентом.

5.2.5. Отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены Федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, настоящим Регламентом.

5.2.6. Затребование с Заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, настоящим Регламентом.

5.2.7. Отказ должностных лиц управления образования в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.3. Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы.

5.3.1. Заявители могут обратиться с жалобой лично или направить письменную жалобу по почте, через официальный сайт органа, предоставляющего муниципальную услугу, Единого портала услуг.

5.3.2. Особенности подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) управления образования и его должностных лиц устанавливаются нормативным актом Администрации.

Заявитель направляет жалобу главе Администрации на решения и действия (бездействие) управления образования и (или) должностных лиц управления образования в случаях, предусмотренных в п. 5.2. настоящего Регламента.

Жалоба подлежит рассмотрению и по ней принимается решение указанными выше лицами, наделёнными полномочиями по рассмотрению жалобы.

5.4. Поступившая от Заявителя жалоба подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня её регистрации, а в случае обжалования отказа отдела образования, предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц отдела образования, в приёме документов у Заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение пяти рабочих дней со дня её регистрации.

5.5. Жалоба должна содержать следующие сведения.

5.5.1. Наименование отдела образования, предоставляющего муниципальную услугу, его должностных лиц решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

5.5.2. Фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства Заявителя – физического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ Заявителю.

5.5.3. Сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) управления образования, предоставляющего муниципальную услугу,  его должностных лиц.

5.5.4. Доводы, на основании которых Заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) управления образования, предоставляющего муниципальную услугу, должностных лиц управления образования, предоставляющего муниципальную услугу. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы Заявителя, либо их копии.

5.6. По результатам рассмотрения жалобы Администрация, принимает одно из решений.

5.6.1. Удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления, допущенных отделе образования, предоставляющим муниципальную услугу, его должностными лицами, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата Заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах.

5.6.2. Отказывает в удовлетворении жалобы.

5.7. Не позднее дня, следующего за днём принятия решения, указанного в п. 5.6. настоящего Регламента, Заявителю в письменной форме (по желанию Заявителя в электронной форме) направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

 

Администрация Батыревского района Чувашской Республики

Адрес: 429350, Чувашская Республика, Батыревский район, с.Батырево, пр.Ленина, дом 5,  Тел. 62-2-15, факс 62-2-15,

Руководство

	Селиванов Рудольф Васильевич
	Глава администрации Батыревского района
	каб. 1
	(3532)

61315
	admm@batyr.cap.ru


График личного приема главы администрации Батыревского района: понедельник с 11.00 до 17:00.

Управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района

Адрес: 429350, Чувашская Республика, Батыревский район, с.Батырево, пр.Ленина, дом 18,  Тел. 61-3-03, факс 61-3-03,

	Рубцова Ирина Петровна
	Начальник управления образования молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района
	(3532)

61303
	obrazov3@batyr.cap.ru


	Антонова Татьяна Леонидовна
	Методист отдела образования соцразвития информобеспечения и архивного дела администрации Батыревского района
	(3532)

61302
	tatleonantonova@yandex.ru



График работы управления образования, МФЦ, Учреждений предоставляющего муниципальную услугу:

	№ п\п
	Наименование
	Место нахождения
	График работы
	Справочные телефоны

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района
	429350, ЧР Батыревский район, с. Батырево, пр.Ленина,18
	понедельник-пятница:
с 08.00 до 17.00;
перерыв:
с 12.00 до 13.00
	8(83532)6-13-02

8(83532)6-13-03

	2
	Автономное учреждение «Многофункциональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг» Батыревского района 
	429350, ЧР Батыревский район, с.Батырево, пр.Ленина,5
	Понедельник-пятница с 8.00 до 19.00, без обеда Суббота – с 9.00 до 13.00 

Воскресенье выходной. 
	8(83532)6-13-60


Образовательные учреждения, реализующие основную общеобразовательную программу дошкольного образования

	№
	Наименование учреждения (по уставу)
	Индекс, адрес, тел. с кодом
	Ф. и.о. 

руководителя
	Кол-во функци-они-рующих групп
	Режим работы

(с х час. до х час.)

	Дошкольные образовательные учреждения

	1.
	МБДОУ Батыревский д/с «Василек» Батыревского района Чувашской Республики
	429350, Чувашия Батыревский район с. Батырево ул. Мичурина, д. 25а
	Петрова Людмила Николаевна
	8
	7.30-17.30

	2
	МБДОУ Батыревский д/с «Сказка» Батыревского района Чувашской Республики
	429350 Чувашская Республика

Батыревский район, с. Батырево, пр. Ленина, д. 22
	Горшкова Алена Александровна
	12
	7.30-17.30

	3
	МБДОУ Батыревский д/с «Солнышко» Батыревского района Чувашской Республики
	429350,Чувашская Республика, Батыревский район, с. Батырево,ул. Мичурина, д. 20
	Урукова Алевтина Владимировна
	6
	7.30-17.30

	4
	МБДОУ Батыревский д/с «Центральный» Батыревского района Чувашской Республики
	429350 Чувашия Батыревский район с. Батырево пр-т Ленина д.4
	Туктанова Надежда Михайловна
	6
	7.30-17.30

	5
	МБДОУ Бахтигильдинский д/с «Херле палан» Батыревского района Чувашской Республики
	429350, Чувашия Батыревский район с.Батырево, д. Бахтигильдино, улица Школьная,36
	Краснова Наталия Николаевна
	2
	7.00-17.00

	6
	МБДОУ Новоахпердинский д/с «Сеспель» Батыревского района Чувашской Республики
	429353, Чувашия Батыревский район с.Новое Ахпердино ул. Школьная, д. 16
	Алемесова Надежда Сергеевна
	3
	7.30-17.30

	7
	МБДОУ Первомайский д/с «Шусам» Батыревского района Чувашской Республики
	429361, Чувашия Батыревский район с.Первомайское ул. Кирова, д. 35
	Емельянова Надежда Александровна
	5
	7.00-17.00

	8
	МБДОУ Сугутский д/с «Родник» Батыревского района Чувашской Республики
	429356, Чувашия Батыревский район с. Сугуты, ул. Советская Д.6
	Нртина Надежда Валерьевна
	5
	7.30-17.30

	9
	МБДОУ Тарханский д/с «Сеспель» Батыревского района Чувашской Республики
	429362,Чувашия Батыревский район с. Тарханыул. Центральная, Д. 34
	Богданова Надежда Ивановна
	3
	7.30-17.30

	10
	МБДОУ Тойсинский д/с «Сар Хевел» Батыревского района Чувашской Республики
	429354, Чувашия Батыревский район с.Тойси ул. Коммунистическая,1
	Логунова Валентина Алексеевна
	3
	7.30-17.30

	11
	МБДОУ Шыгырданский д/с «Ромашка» Батыревского района Чувашской Республики
	429360, Чувашия Батыревский район с. Шыгырданы, ул. Ленина, д. 35
	Шарафутдинова Фарида Нурулловна
	7
	7.30-17.30

	12
	МБДОУ Шыгырданский д/c «Сандугач» Батыревского района Чувашской Республики
	429360 Чувашская Республика

Батыревский район, с. Шыгырдан ул.Наримана,91 «б»
	Земдиханова Алсу Абдулахатовна
	8
	7.30-17.30

	«Начальная школа- детский сад»

	1
	МБОУ «Абамзинская начальная школа – детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	429359, Чувашская Республика, Батыревский район, д. Абамза, ул. Новая,51
	Иванова Крестина Владимировна
	1
	7.30-17.30

	2
	МБОУ «Кзыл-Камышская начальная школа – детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	429356, Чувашская Республика, Батыревский район, д. Кзыл – Камыш, ул. Школьная,7
	Салихов Ахат Мнирович
	1
	7.30-17.30

	3
	МБОУ «Красномайская начальная школа – детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	429355, Чувашская Республика, Батыревский район, д. Красномайск, ул. Молодежная,28
	Хадарова Лариса Владимировна
	3
	7.30-17.30

	4
	МБОУ «Новокотяковская начальная школа – детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	429352, Чувашская Республика, Батыревский район, д. Новое Котяково, ул. Николая Кошкина,35
	Кошкина Ирина Александровна
	5
	7.30-17.30

	5
	МБОУ «Сигачинская начальная школа – детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	429363, Чувашская Республика, Батыревский район, д. Сигачи, ул. Победы,1
	Адидатова Наталия Ивановна
	3
	7.30-17.30

	6
	МБОУ «Старотойсинская начальная школа – детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	429358, Чувашская Республика, Батыревский район, д. Старые Тойси, ул. Школьная,2
	Козлова Наталия Николаевна
	1
	7.30-17.30

	7
	МБОУ «Татмыш-Югелевская начальная школа – детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	429359, Чувашская Республика, Батыревский район, д. Татмыш Югелево, ул. Школьная,1
	Солдатова Валентина Федоровна
	3
	7.30-17.30

	8
	МБОУ «Яншиховская начальная школа – детский сад» Батыревского района Чувашской Республики
	429371, Чувашская Республика, Батыревский район, д. Яншихово, ул. Школьная,9
	Алимова Алсу Нурулловна
	3
	7.30-17.30

	Общеобразовательные школы, имеющие в своем составе дошкольные группы

	1
	МБОУ «Балабаш Баишевская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики
	429364, Чувашская Республика, Батыревский район, с. Балабаш Баишево, ул. Аптечная,50
	Павлова Лиана Николаевна
	1
	8.00-12.00

	2
	МБОУ «Долгоостровская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики
	429372, Чувашская Республика, Батыревский район, д.Долгий Остров
	Сайдашев Мансур Минетуллович
	1
	7.30-17.30

	3
	МБОУ «Полевобикшикская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики
	429361, Чувашская Республика, Батыревский район, с. Норваш Шигали, ул. Молодцыгина,59
	Камалетдинов Ильдар Арифуллович
	1
	8.00-12.00

	4
	МБОУ «Норваш -Шигалинская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики
	429371, Чувашская Республика, Батыревский район, д. Полевые Бикшики, ул. Новая,2
	Калашникова Татьяна Валерьяновна
	2
	7.30-17.30

	5
	МБОУ «Тат-Сугутская СОШ» Батыревского района Чувашской Республики
	429357,Чувашская Республика, Батыревский район, д. Татарские Сугуты, ул. Школьная22
	Сабитова Гельнур Нурулловна
	2
	7.30-17.30

	6
	МБОУ «Шаймурзинска ООШ» Батыревского района Чувашской Республики
	429362, Чувашская Республика, Батыревский район, д. Шаймурзино
	Бабаев Аатолий Алексеевич
	1
	7.30-17.30

	7
	МБОУ «Староахпердинская ООШ» Батыревского района Чувашской Республики
	429354 Чувашская Республика Батыревский район д.Старое Ахпердино ул. Калинина д.3
	Логунов Алексей Алексеевич
	2
	7.30-17.30


	
	Председателю комиссии по распределению детей в муниципальные дошкольные образовательные учреждения Батыревского района С.А. Черновой
______________________________________

(Ф.И.О. заявителя)

проживающего по адресу:

______________________________________

телефон: ______________________________

e-mail:________________________________


Заявление 

о постановке на учет для зачисления ребенка в образовательное учреждение, реализующую образовательную программу дошкольного образования 

Прошу поставить на учет для зачисления  в
1.____________________________________________________________________________

(наименование образовательного учреждения, реализующей образовательную программу дошкольного образования, являющегося основным для заявителя)

2.____________________________________________________________________________

3.____________________________________________________________________________

(наименования образовательного учреждения, реализующих образовательную программу дошкольного образования, являющихся дополнительными для заявителя)

___________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

(Ф.И.О. ребенка, дата его рождения, адрес проживания)

и выдать путевку в _________________ 20____ г.


(месяц)

Преимущественное право на зачисление в ДОУ: имею / не имею (нужное подчеркнуть). 

Преимущественное право на зачисление в ДОУ на основании: ____________________________________________________________________________________________

В случае отсутствия свободных мест в вышеуказанных мною ДОУ на желаемую дату начала его посещения ребенком прошу сохранить в очереди для зачисления в ДОУ в более поздний срок.

Способ информирования заявителя (необходимое отметить):

По телефону (номер телефона _________________________________________________________)

По электронной почте (электронный адрес _________________________________________________)

Достоверность и полноту указанных сведений подтверждаю. 
В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» даю свое согласие  управлению (отделу) образования ____________________ на обработку моих/моего ребенка персональных данных, указанных в заявлении,  а также их передачу в электронной форме по открытым каналам связи сети Интернет в государственные и муниципальные органы и  долгосрочное использование  в целях предоставления муниципальной услуги согласно действующего законодательства Российской Федерации. Настоящее согласие может быть отозвано мной в письменной форме и действует до даты подачи мной заявления об отзыве.  С порядком подачи заявления в электронном виде ознакомлен.

Дата подачи заявления: «_____» __________________ 20_______ г.

_________________________

___________________________

(ФИО заявителя)



(подпись заявителя) 

Уведомление о регистрации ребенка в «ЖУРНАЛЕ учета будущих воспитанников муниципальных образовательных учреждений, реализующих  общеобразовательные программы дошкольного образования»

Фамилия, имя, отчество ребенка ___________________________________

	Дата  регистрации
	Регистрационный номер
	МДОУ

	
	
	


ПАМЯТКА ДЛЯ РОДИТЕЛЕЙ

1. Ежегодно в мае (в любой день в течение месяца) необходимо подтвердить в управлении образования потребность в устройстве ребенка в муниципальное дошкольное образовательное учреждение (МБДОУ).

2.Заседания комиссии по зачислению детей в МБДОУ проводятся в период 
 с 15 июля по 1 августа.

3. Направления в МБДОУ выдаются в МФЦ с 1   по 25 августа.

4. При наличии «Направления» необходимо зарегистрироваться в МДОУ в течении месяца.

5. Комплектование групп в МБДОУ производится до 30 августа.

______________(Подпись ответственного лица)

________ 20 __год

Приложение №10

к постановлению администрации Батыревского района 

от  «17» 04. 2018г. №367
Административный регламент 

администрации Батыревского района по предоставлению муниципальной услуги
«Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного образования»

I. Общие положения

1.1. Предмет регулирования административного регламента

Административный регламент администрации Батыревского района по предоставлению муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного образования» (далее соответственно - Административный регламент, муниципальная услуга) определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) органа местного самоуправления Батыревского района Чувашской Республики при постановке на учет и зачислении детей в образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного образования.
1.2. Круг заявителей

Заявителями на предоставление муниципальной услуги могут являться граждане, являющиеся родителями (законными представителями) ребенка, нуждающегося в зачислении в образовательную организацию, реализующую образовательную программу дошкольного образования  (далее - ДОО), и имеющие регистрацию по месту жительства или по месту пребывания в муниципальном образовании «Батыревский район Чувашской Республики» (далее - заявитель).
1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной услуги

1.3.1. Информация о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги является открытой и общедоступной.

Информация об адресах, контактных телефонах, адресах электронной почты администрации Батыревского района, (далее также - местная администрация, орган местного самоуправления), предоставляющей муниципальную услугу, содержится в приложении № 1 к настоящему Административному регламенту.

Сведения о местах нахождения и графиках работы, контактных телефонах, адресах электронной почты органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу, его структурного подразделения, размещаются на информационных стендах в зданиях администрации Батыревского района, в средствах массовой информации (далее - СМИ), на официальных сайтах органов местного самоуправления на Портале органов власти Батыревского района Чувашской Республики в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее - официальный сайт органа местного самоуправления), в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)» www.gosuslugi.ru и региональной информационной системе Чувашской Республики «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Чувашской Республики» www.gosuslugi.cap.ru (далее соответственно - Единый портал государственных и муниципальных услуг, Портал государственных и муниципальных услуг).

Прием и информирование заинтересованных лиц по вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется структурным подразделением администрации Батыревского района (далее также – структурное подразделение).

В соответствии с соглашением о взаимодействии между органом местного самоуправления и многофункциональным центром предоставления государственных и муниципальных услуг (далее - соглашение) информацию по вопросам предоставления муниципальной услуги заинтересованные лица могут получить также через многофункциональные центры предоставления государственных и муниципальных услуг (далее - МФЦ).

Сведения о местах нахождения МФЦ, контактных телефонах для справок размещаются на информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
График работы специалистов МФЦ:

Понедельник – с 8.00 до 20.00; вторник – пятница с 8.00 до 18.00; суббота с 9.00 до 13.00; выходной день – воскресенье.

Информация об адресах и телефонах администрации, структурных подразделений администрации, дошкольных учреждений, а так же о графике их работы содержится в Приложении №1 к настоящему Административному регламенту.
1.3.2. Для получения информации о процедуре предоставления муниципальной услуги заинтересованное лицо вправе обратиться:

- в устной форме в администрацию Батыревского района или в соответствии с соглашением в МФЦ;

- по телефону в администрацию Батыревского района или в соответствии с соглашением в МФЦ;

- в письменной форме или в форме электронного документа в администрацию Батыревского района или в соответствии с соглашением в МФЦ;

- через официальный сайт органа местного самоуправления, Единый портал государственных и муниципальных услуг и Портал государственных и муниципальных услуг.

Основными требованиями к информированию заинтересованных лиц о процедуре предоставления муниципальной услуги являются:

- достоверность и полнота информирования о процедуре;

- четкость в изложении информации о процедуре;

- наглядность форм предоставляемой информации;

- удобство и доступность получения информации о процедуре;

- корректность и тактичность в процессе информирования о процедуре.

Информирование заинтересованных лиц организуется индивидуально или публично. Форма информирования может быть устной или письменной в зависимости от формы обращения заинтересованных лиц или их уполномоченных представителей.
1.3.3. Требования к помещениям предоставления муниципальной услуги 
Вход в здание Учреждения оформлен вывеской с указанием основных реквизитов Учреждения на русском и чувашском языках. 
Учреждение, предоставляющее муниципальную услугу, его структурные подразделения должны быть размещены в специально предназначенных зданиях и помещениях, доступных для населения. Помещения должны быть обеспечены всеми средствами коммунально - бытового обслуживания и оснащены телефонной связью. 
Вход в здание, в котором расположено помещение для предоставления муниципальной услуги, при необходимости должен быть оборудован пандусом. 
Инвалидам в целях обеспечения доступности муниципальной услуги должна оказываться помощь в преодолении различных барьеров, мешающих в получении услуги наравне с другими лицами. 
Площадь, занимаемая Учреждением, должна обеспечивать размещение работников и получателей муниципальной услуги и предоставление им муниципальной услуги в соответствии с санитарно-эпидемиологическими требованиями. 
Помещения Учреждений следует размещать в наземных этажах зданий. 

1.3.4. Порядок получения информации заинтересованными лицами о предоставлении муниципальной услуги. 
Для получения информации о порядке предоставления муниципальной услуги заинтересованные лица имеют право обращаться: 
в устной форме лично или по телефону к руководителям дошкольных учреждений, методисту управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района Чувашской Республики либо к специалисту МФЦ; 
в письменном виде почтовым отправлением в адрес главы или заместителя главы Администрации Батыревского района Чувашской Республики либо в МФЦ; 
- через официальный сайт администрации Батыревского района Чувашской Республики в сети «Интернет», официальный сайт МФЦ в сети «Интернет», Единый информационный портал. 
- по электронной почте в администрацию Батыревского района Чувашской Республики, управление образования либо в МФЦ. 
Для получения сведений о ходе предоставления муниципальной услуги заинтересованные лица имеют право обращаться в устной форме лично или по телефону к руководителям дошкольных учреждений, к специалисту МФЦ либо в управление образования администрации Батыревского района Чувашской Республики. В случае, если заявление с документами было предоставлено в МФЦ, сведения о ходе предоставления муниципальной услуги заинтересованные лица могут получить, используя Единый информационный портал (далее - Заявление). 
Основными требованиями к информированию заинтересованных лиц являются: 
достоверность и полнота информирования о процедуре; 
четкость в изложении информации о процедуре; 
удобство и доступность получения информации о процедуре; 
оперативность предоставления информации о процедуре; 
корректность и тактичность в процессе информирования о процедуре. 
Информирование заинтересованных лиц организуется индивидуально или публично. Форма информирования может быть устной или письменной, в зависимости от формы обращения заинтересованных лиц или их представителей. 
1.3.5. Публичное устное информирование осуществляется с привлечением СМИ.

1.3.6. Публичное письменное информирование осуществляется путем публикации информационных материалов в СМИ, размещения на официальном сайте администрации Батыревского района Чувашской Республики в сети «Интернет», МФЦ, Едином портале, Портале, использования информационных стендов. Информационные стенды оборудуются в доступном для получателя муниципальной услуги помещении. Тексты материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным начертанием либо подчеркиваются. 
На информационных стендах образовательных учреждений содержится следующая обязательная информация: адрес администрации, в т.ч. адрес официального Интернетсайта, номера телефонов, электронной почты Управления образования, специалистов Управления образования; 
график работы Управления образования (номера кабинетов), фамилии, имена, отчества и должности сотрудников, осуществляющих прием и консультирование граждан, адреса организаций и учреждений, взаимодействующих с администрацией при предоставлении муниципальной услуги; процедуры предоставления муниципальной услуги в текстовом виде; 
описание процедуры предоставления муниципальной услуги в виде блок-схемы (Приложение 2 к Административному регламенту); 
перечень документов, представляемых заинтересованными лицами для получения муниципальной услуги; 
извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, регулирующих деятельность по предоставлению муниципальной услуги; 
перечень наиболее часто задаваемых вопросов и ответы на них при получении муниципальной услуги; перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги. 
На Едином портале, Портале размещается следующая обязательная информация: сведения о получателях муниципальной услуги; 
перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги, в том числе шаблоны и образцы для заполнения; 
описание конечного результата предоставления муниципальной услуги; 
сроки предоставления муниципальной услуги; 
основания для приостановления предоставления услуги или отказа в еѐ предоставлении; 
сведения о возмездном/безвозмездном характере предоставления муниципальной услуги; 
сведения об органе (организации), предоставляющем (предоставляющей) муниципальную услугу (график работы, контактные телефоны); 
Административный регламент в электронном виде; 
сведения о порядке обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе шаблон заявления для заполнения. 
Тексты информационных материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным начертанием либо подчеркиваются. 
1.3.7. Индивидуальное устное информирование о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистом местной администрации либо в соответствии с соглашением специалистом МФЦ при обращении заявителей за информацией:

- лично;

- по телефону.

Специалист, осуществляющий индивидуальное устное информирование, при обращении заинтересованного лица (по телефону или лично) должен подробно и в вежливой (корректной) форме информировать заинтересованных лиц по интересующим их вопросам. Устное информирование о порядке предоставления муниципальной услуги должно проводиться с использованием официально-делового стиля речи. Во время разговора необходимо произносить слова четко, избегать «параллельных разговоров» с окружающими людьми.

Специалист, осуществляющий индивидуальное устное информирование, должен корректно и внимательно относиться к заинтересованным лицам, не унижая их чести и достоинства. Консультирование должно проводиться без больших пауз, лишних слов и эмоций.

Специалист, осуществляющий устное информирование, не вправе осуществлять консультирование заинтересованного лица, выходящее за рамки стандартных процедур и условий предоставления муниципальной услуги.

Специалист, осуществляющий устное информирование о порядке предоставления муниципальной услуги, должен принять все необходимые меры для полного и оперативного ответа на поставленные вопросы, в том числе с привлечением других должностных лиц. Время ожидания заинтересованных лиц при индивидуальном устном информировании не должно превышать 15 минут. Индивидуальное устное информирование осуществляется не более 15 минут.

Разъяснения даются своевременно, должны обладать достаточной полнотой, актуальностью и достоверностью и, в зависимости от формы изложения вопроса, могут даваться в устной и/или письменной форме.

В случае если изложенные в устном обращении заинтересованного лица факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют дополнительной проверки, ответ на обращение с согласия заинтересованного лица может быть дан специалистом устно в ходе личного приема, о чем делается запись в карточке личного приема. В остальных случаях дается письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов.

1.3.8. Индивидуальное письменное информирование о порядке предоставления муниципальной услуги при обращении заинтересованных лиц осуществляется путем направления ответов почтовым отправлением либо посредством электронной почты.

Ответы на письменные обращения заинтересованных лиц направляются в письменном виде и должны содержать ответы на поставленные вопросы, фамилию, инициалы и номер телефона исполнителя.

Ответ на обращение, поступившее в форме электронного документа, направляется заинтересованному лицу в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении, или в письменной форме по почтовому адресу, указанному в обращении.

Ответ на обращение направляется заинтересованному лицу в течение 30 дней со дня его регистрации.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги

Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного образования.

2.2. Наименование органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу

Муниципальная услуга предоставляется органами местного самоуправления Батыревского района Чувашской Республики и осуществляется через структурное подразделение, а также МФЦ (в части приема документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и выдачи результатов предоставления муниципальной услуги при указании заявителями способа получения результата предоставления муниципальной услуги - в МФЦ).
При предоставлении муниципальной услуги органы местного самоуправления взаимодействуют с органами социальной защиты населения.
Структурное подразделение не вправе требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственной органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг, утвержденный нормативным правовым актом представительного органа местного самоуправления.

2.3. Описание результата предоставления муниципальной услуги

Результатом предоставления муниципальной услуги является:

- в случае принятия решения о постановке на учет для зачисления детей в образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного образования - зачисление Получателя в организацию, реализующую образовательную программу дошкольного образования (оригинал 1 экз.);
- в случае принятия решения об отказе в постановке на учет для зачисления детей в образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного образования – письменное уведомление об отказе в постановке на учет для зачисления детей в образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного образования (оригинал 1 экз.).
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги

Муниципальная услуга предоставляется по мере продвижения очереди в ДОО, расположенные на территории Батыревского района Чувашской Республики:

срок рассмотрения заявлений при постановке на учет в ДОО составляет девять рабочих дней с момента подачи заявления;

в части зачисления ребенка в ДОО – десять рабочих дней со дня получения направления на посещение ДОО.
2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги, с указанием их реквизитов и источников официального опубликования

Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

Конвенцией о правах ребенка (Нью-Йорк, 20 ноября 1989 г.) (Текст конвенции опубликован в Ведомости съезда народных депутатов СССР и Верховного Совета СССР от 7 ноября 1990 г. № 45 ст.955, сборник «Действующее международное право» т. 2);

Конституцией Российской Федерации, принятой 12 декабря 1993 года (Текст Конституции опубликован в «Российской газете» от 25 декабря 1993 г. № 237);

Конституцией Чувашской Республики, принятой 30 ноября 2000 года  (Текст Конституции опубликован в газете «Республика» от 9 декабря 2000 г. № 52 (225), газете «Хыпар» (на чувашском языке) от 9 декабря 2000 г. № 224 (23144), в Ведомостях Государственного Совета Чувашской Республики, 2000 г., № 38; 2001 г., № 39 (на чувашском языке), Собрании законодательства Чувашской Республики, 2000 г., № 11-12, ст. 442);
Указ Президента Российской Федерации от 5 мая 1992 г. № 431 «О мерах по социальной поддержке семей»;
Указ Президента Российской Федерации от 2 октября 1992 г. № 1157 «О дополнительных мерах государственной поддержки инвалидов»;
Федеральным законом от 17 января 1992 г. № 2202-1 «О прокуратуре Российской Федерации»;
Федеральный закон от 27 мая 1998 г. № 76-ФЗ «О статусе военнослужащих»;
Федеральным законом от 6 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (Текст закона опубликован в «Собрании законодательства Российской Федерации», 2003, № 40, ст. 3822, «Парламентской газете» от 8 октября 2003 г. № 186, «Российской газете», 2003, № 202;
Федеральным законом от 02 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» («Парламентская газета» от 11 мая 2006 г. № 70-71, «Российская газета» от 5 мая 2006 г. № 95, Собрание законодательства Российской Федерации от 8 мая 2006 г. № 19 ст. 2060);
Федеральным законом от 28 декабря 2010 г. № 403-ФЗ «О следственном комитете Российской Федерации»;

Федеральный закон от 7 февраля 2011 г. № 3-ФЗ «О полиции»;
Федеральный закон от 30 декабря 2012 г. № 283-ФЗ «О социальных гарантиях сотрудникам некоторых федеральных органов исполнительной власти и внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»;

Федеральным законом «Об образовании в Российской Федерации» от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ («Российская газета», 2012, № 5976);
Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» («Российская газета» от 30 июля 2010 г. № 168, Собрание законодательства Российской Федерации от 2 августа 2010 г. № 31 ст. 4179);
Законом Российской Федерации от 07 февраля 1992 г. № 2300-1 «О защите прав потребителей» («Ведомости СНД и ВС РФ», 1992, № 15, ст. 766);
Законом Российской Федерации от 26 июня 1992 г. № 3132-1 «О статусе судей в Российской Федерации»;
Законом Российской Федерации от 15 мая 1991 г. № 1244-1 «О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС»;

постановлением Главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 15 мая 2013 года  № 26 «Об утверждении СанПиН 2.4.1.3049-13 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы в дошкольных организациях» («Российская газета»- Федеральный выпуск № 6133);
приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от 28 декабря 2015 г. № 1527 «Порядок и условия осуществления перевода обучающихся из одной организации, осуществляющей образовательную деятельность по образовательным программам дошкольного образования, в другие организации, осуществляющие образовательную деятельность по образовательным программам соответствующих уровня и направленности»; 

постановлением Правительства Российской Федерации от 22.12.2012 № 1376 «Об утверждении Правил организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг» (первоначальный текст документа опубликован в изданиях «Российская газета», № 303, 31.12.2012, «Собрание законодательства РФ», 31.12.2012, № 53 (ч. 2), ст. 7932);
Законом Чувашской Республики от 30 июля 2013 г. № 50 «Об образовании в Чувашской Республике»;
постановлением Кабинета Министров Чувашской Республики от 19 ноября 2012 г. № 500 «О региональных информационных системах Чувашской Республики, обеспечивающих предоставление в электронной форме государственных и муниципальных услуг (осуществление функций)» («Вести Чувашии», № 46, 24.11.2012).

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации и Чувашской Республики для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представлению заявителем, способы их получения заявителем, в том числе в электронной форме, порядок их представления

Для принятия структурным подразделением решения о постановке на учет и зачисление детей в образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного образования, необходимы следующие документы, представляемые заявителем (заявителями) в подлинниках или в копиях с предъявлением оригинала лично в структурное подразделение муниципального образования, либо в электронной форме через Единый портал государственных и муниципальных услуг или Портал государственных и муниципальных услуг, либо через МФЦ:

1) заявление о постановке на учет в ДОУ, составленное в соответствии с формой, согласно приложению № 3 к настоящему Административному регламенту;

2) свидетельство о рождении ребенка;

3) документ, удостоверяющий личность заявителя (его представителя), с регистрацией в муниципальном образовании Чувашской Республики;
4) свидетельство о регистрации ребенка по месту жительства или по месту пребывания на закрепленной территории или документ, содержащий сведения о регистрации ребенка по месту жительства или по месту пребывания; родители (законные представители) детей, не проживающих на закрепленной территории, дополнительно предъявляют свидетельство о рождении ребенка. 
В случае наличия у заявителя права на внеочередной или первоочередной прием ребенка в ДОУ (приложение № 4 к настоящему Административному регламенту) к заявлению прикладываются документы, подтверждающие льготное право на предоставление места в ДОУ: 
удостоверение граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС; 
справка с места работы судьи; 
справка с места работы прокурорского работника; 
справка с места работы сотрудника Следственного комитета; 
справка с места службы погибших (пропавших без вести), умерших, ставших инвалидами сотрудников федеральных органов исполнительной власти и военнослужащих, участвующих в контртеррористических операциях и обеспечивающих правопорядок и общественную безопасность на территории Северо-Кавказского региона Российской Федерации; 
справка с места службы военнослужащих и сотрудников органов внутренних дел, государственной противопожарной службы, уголовно-исполнительной системы, непосредственно участвовавших в борьбе с терроризмом на территории Республики Дагестан и погибших (пропавших без вести), умерших, ставших инвалидами в связи с выполнением служебных обязанностей; справка из учреждения медико-социальной экспертизы и/или заключение психологомедико-педагогической комиссии; 
справка с места работы сотрудника полиции; 
справка с места службы сотрудников полиции, погибших (умерших) в связи с осуществлением служебной деятельности либо умерших до истечения одного года после увольнения со службы вследствие ранения (контузии), заболевания, полученных в период прохождения службы, а также сотрудников полиции, получивших в связи с осуществлением служебной деятельности телесные повреждения, исключающие для них возможность дальнейшего прохождения службы; 
справка об инвалидности ребенка или одного из родителей ребенка, являющегося инвалидом; справка с места службы военнослужащих; 
справка с места работы сотрудника органов по контролю за оборотом наркотических средств и психотропных веществ; 
справка с места работы сотрудника муниципального дошкольного образовательного учреждения, свидетельство о рождении ребенка, в котором отсутствует запись об отце, или справка из органа записи актов гражданского состояния о том, что запись об отце внесена по указанию матери; 
документ органа опеки и попечительства о назначении опекуна или попечителя, о передаче на воспитание в приемные и патронатные семьи; 
справка, выданная органом социальной защиты населения по месту регистрации, о признании семьи малоимущей. 
При представлении копий необходимо прикладывать также оригиналы документов, если копии нотариально не заверены; после заверения руководителями образовательных учреждений оригиналы документов возвращаются заявителям. 
Родители (законные представители) детей, являющихся иностранными гражданами или лицами без гражданства, дополнительно предъявляют документ, подтверждающий родство заявителя (или законность представления прав ребенка), и документ, подтверждающий право заявителя на пребывание в Российской Федерации. 
Иностранные граждане и лица без гражданства все документы представляют на русском языке или вместе с заверенным в установленном порядке переводом на русский язык. 
В случае если заявителем является опекун или попечитель, то к заявлению прилагается копия правового акта органа опеки и попечительства о назначении опекуна или попечителя. 
Для постановки на учет детей с ограниченными возможностями здоровья по адаптированной образовательной программе дошкольного образования заявителем дополнительно к заявлению прилагается копия рекомендаций (заключения) психологомедико-педагогической комиссии. 
2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными правовыми актами Чувашской Республики для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, и которые заявитель вправе представить самостоятельно, а также способы их получения заявителями, в том числе в электронной форме, порядок их представления

В порядке межведомственного электронного взаимодействия структурным подразделением запрашивается справка органов социальной защиты населения о приравнивании к многодетным семьям.
Заявитель вправе представить указанные документы по собственной инициативе. Непредставление указанных документов заявителем не может служить основание для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

2.8. Указание на запрет требовать от заявителя

В соответствии с требованиями пунктов 1, 2 части 1 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ при предоставлении муниципальной услуги структурное подразделение не вправе требовать от заявителя:

- представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

- представления документов и информации, в том числе подтверждающих внесение заявителем платы за предоставление государственных и муниципальных услуг, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные услуги, органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи 1 Федерального закона № 210-ФЗ государственных и муниципальных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в орган, предоставляющий муниципальную услугу, по собственной инициативе.

2.9. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

Оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не предусмотрено.

2.10. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги

Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги не предусмотрены.

Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

1) представление заявления и документов, не соответствующих требованиям, указанным в подразделе 2.6 раздела II настоящего Административного регламента;
2) представление неполного пакета документов, указанных в подразделе 2.6 раздела II настоящего Административного регламента;
3) обнаружение недостоверных данных в представленных документах, указанных в  подразделе 2.6 раздела II настоящего Административного регламента;

4) при поступлении от заявителя письменного заявления о прекращении предоставления муниципальной услуги. 
Уведомление об отказе в представлении муниципальной услуги оформляется согласно (приложению № 9 к настоящему Административному регламенту) 
2.11. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги

При предоставлении муниципальной услуги оказание иных услуг, необходимых и обязательных для предоставления муниципальной услуги, а также участие иных организаций в предоставлении муниципальной услуги не предусмотрено.

2.12. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги

Предоставление муниципальной услуги осуществляется без взимания государственной пошлины или иной платы.

2.13. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги

Время ожидания в очереди заявителя при подаче заявления и документов к нему и при получении результата предоставления муниципальной услуги не должно превышать 15 минут.
2.14. Показатели доступности и качества муниципальной услуги 
Показателями доступности муниципальной услуги являются: обеспечение информирования о работе управления образования, МФЦ и предоставляемой муниципальной услуге (размещение информации на Едином портале государственных и муниципальных услуг и Портале государственных и муниципальных услуг); 
ясность и качество информации, объясняющей порядок и условия предоставления муниципальной услуги (включая необходимые документы), информация о правах заявителя; 
условия доступа к территории, зданию местной администрации (территориальная доступность, обеспечение пешеходной доступности (не более 10 минут пешком) от остановок общественного транспорта к зданию местной администрации, наличие необходимого количества парковочных мест); 
обеспечение свободного доступа в здание администрации; 
организация предоставления муниципальной услуги через МФЦ. 
Показателями качества муниципальной услуги являются: 
комфортность ожидания и получения муниципальной услуги (оснащенные места ожидания, соответствие помещений санитарно-гигиеническим требованиям (освещенность, просторность, отопление и чистота воздуха), эстетическое оформление помещений); 
компетентность специалистов, предоставляющих муниципальную услугу, в вопросах предоставления муниципальной услуги; 
культура обслуживания (вежливость, тактичность, внимательность и готовность оказать эффективную помощь заявителю при возникновении трудностей); 
строгое соблюдение стандарта и порядка предоставления муниципальной услуги; 
эффективность и своевременность рассмотрения поступивших обращений по вопросам предоставления муниципальной услуги; 
отсутствие жалоб. 
Методист ЦСОУ управления образования, предоставляющий муниципальную услугу: 
обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение заявления; 
запрашивает, в том числе в электронной форме, необходимые для рассмотрения заявления документы и материалы в других государственных органах, органах местного самоуправления и у иных должностных лиц; 
принимает меры, направленные на восстановление или защиту нарушенных прав, свобод и законных интересов гражданина. 
При рассмотрении заявления методист ЦСОУ управления образования, предоставляющий муниципальную услугу, не вправе: 
искажать положения нормативных правовых актов; 
предоставлять сведения, составляющие государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, или сведения конфиденциального характера; 
давать правовую оценку любых обстоятельств и событий, в том числе решений, действий (бездействия) государственных органов, органов местного самоуправления или должностных лиц; 
вносить изменения и дополнения в любые представленные заявителем документы; 
совершать на документах заявителей распорядительные надписи, давать указания государственным органам, органам местного самоуправления или должностным лицам или каким-либо иным способом влиять на последующие решения государственных органов, органов местного самоуправления или должностных лиц при осуществлении возложенных на них функций. 
2.15. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности предоставления муниципальной услуги в электронной форме

2.15.1. Предоставление муниципальной услуги в электронной форме осуществляется на базе информационных систем, включая государственные информационные системы, составляющие информационно-технологическую и коммуникационную инфраструктуру.

При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме осуществляются:

1) предоставление в установленном порядке информации и обеспечение доступа заявителей к сведениям о муниципальной услуге;

2) подача запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и прием такого запроса и документов с использованием информационно-технологической и коммуникационной инфраструктуры, в том числе Единого портала государственных и муниципальных услуг и Портала государственных и муниципальных услуг;

3) получение сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении муниципальной услуги;

4) взаимодействие органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, организаций, участвующих в предоставлении муниципальных услуг;

5) получение результата предоставления муниципальной услуги, если иное не установлено федеральным законом;

6) иные действия, необходимые для предоставления муниципальной услуги.

2.15.2. Особенности предоставления муниципальной услуги в МФЦ

Муниципальная услуга предоставляется в МФЦ в соответствии с соглашением.

В соответствии с соглашением МФЦ осуществляет:

взаимодействие с органом местного самоуправления, предоставляющим муниципальную услугу;

информирование заявителей по вопросам предоставления муниципальной услуги;

прием и выдачу документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

обработку персональных данных, связанных с предоставлением муниципальной услуги.

Прием и выдачу документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, осуществляют специалисты МФЦ в соответствии с графиком работы МФЦ.

При обращении заявителя за предоставлением муниципальной услуги в МФЦ при наличии указания заявителя на получение результата предоставления муниципальной услуги через МФЦ специалист администрации Батыревского района, предоставляющий муниципальную услугу, направляет необходимые документы в МФЦ для их последующей выдачи заявителю.

МФЦ несет ответственность за невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по соглашению в соответствии с условиями указанного соглашения в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме
3.1. Перечень административных процедур, необходимых для предоставления муниципальной услуги 
Для предоставления муниципальной услуги осуществляются следующие административные процедуры: 
прием и регистрация заявления о постановке на учет для зачисления ребенка в ДОУ; 
комплектование ДОУ; 
доукомплектование ДОУ в текущем учебном году; зачисление в ДОУ. 

3.2. Прием и регистрация заявления о постановке на учет для зачисления ребенка в ДОУ
1). Прием заявления и документов, необходимых для постановки на учет для зачисления ребенка в ДОУ 
Основанием для получения муниципальной услуги является представление лично, либо представителем заявителя заявления с приложением документов, предусмотренных подразделом 2.6. Административного регламента непосредственно в образовательное учреждение Батыревского района, реализующую образовательную программу дошкольного образования. 

В случае представления документов представителем заявителя, уполномоченному лицу необходимо представить документ, удостоверяющий личность и документ, подтверждающий полномочия представителя. В ходе приема специалист уполномоченного структурного подразделения проверяет срок действия документа, удостоверяющего личность, наличие записи об органе, выдавшем документ, даты выдачи, подписи и фамилии должностного лица, оттиска печати, а также соответствие данных документа, удостоверяющего личность, данным, указанным в документе, подтверждающем полномочия представителя.

В ходе приема руководитель производит проверку представленного заявления с приложением документов на наличие необходимых документов согласно перечню, указанному в пункте 2.6. Административного регламента, проверяет правильность заполнения Заявления, полноту и достоверность содержащихся в них сведений. Руководитель ДОУ проверяет также документы на наличие подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных, не оговоренных в них исправлений; на наличие повреждений, которые могут повлечь к неправильному истолкованию содержания документов. 
В случае если документы не прошли контроль в ходе приема руководитель ДОУ может в устной форме предложить представить недостающие документы и (или) внести необходимые исправления. 
Если при наличии оснований для отказа в соответствии с пунктами 2.9, 2.10 настоящего Административного регламента, заявитель настаивает на приеме документов, руководитель ДОУ осуществляет прием документов. 
При подготовке Заявления и прилагаемых документов не допускается применение факсимильных подписей. Заявитель несет ответственность за достоверность представленных сведений и документов. Представление заявителем неполных и (или) заведомо недостоверных сведений является основанием для отказа в предоставлении муниципальной услуги. 
В случае отсутствия оснований для отказа в приеме документов, Заявление с приложениями документов регистрируется в журнале регистрации поступающих документов и заявлений о постановке на учет и зачисление ребенка в ДОУ. 
Результатом административной процедуры является регистрация заявления о постановке на учет для зачисления в ДОУ в электронном реестре либо уведомление об отказе в постановке ребенка на учет для зачисления в ДОУ. 
2). Прием заявления и документов, необходимых для постановки на учет для зачисления ребенка в ДОО, их первичная проверка и регистрация в МФЦ

Основанием для получения муниципальной услуги является представление лично, либо представителем заявителя Заявления с приложением документов, предусмотренных пунктом 2.6. Административного регламента в МФЦ. 
Специалист МФЦ, ответственный за прием и регистрацию документов осуществляет действия, предусмотренные абз. 3, абз. 4 подпункта 1 пункта 3.1.1. Административного регламента. 
При отсутствии одного или нескольких документов, несоответствии представленных документов требованиям пункта 2.6. Административного регламента, специалист МФЦ, ответственный за прием и регистрацию документов, уведомляет заявителя о наличии препятствий для предоставления муниципальной услуги, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению. 
В случае принятия документов специалист МФЦ, ответственный за прием и регистрацию документов, фиксирует обращения заявителей в системе электронного документооборота (далее - СЭД) с присвоением статуса «зарегистрировано». После регистрации в СЭД готовит расписку о принятии документов, согласие на обработку персональных данных (далее - расписка) в 3–х экземплярах (1 экземпляр выдает заявителю, 2–ой с Заявлением и принятым пакетом документов направляется в уполномоченное структурное подразделение, 3–й остается в МФЦ) в соответствии с действующими правилами ведения учета документов. 
В расписке указываются следующие пункты: 
согласие на обработку персональных данных; 
данные о заявителе; расписка – уведомление о принятии документов; 
порядковый номер заявления; дата поступления документов; 
подпись специалиста; 
перечень принятых документов; 
сроки предоставления услуги; 
расписка о выдаче результата. 
После регистрации заявления специалист МФЦ в течение одного рабочего дня, организуют доставку представленного заявителем пакета документов из МФЦ в уполномоченное структурное подразделение Администрации муниципального образования Чувашской Республики при этом меняя статус в СЭД на «отправлено в ведомство». В случае приема документов в будние дни после 16.00 или в субботу, днем начала срока предоставления муниципальной услуги будет являться рабочий день, следующий за днем принятия заявления с приложенными документами. 
Заявление с приложениями документов регистрируется в журнале регистрации входящих документов, после чего не позднее 2 дней направляется в Администрацию района муниципального образования Чувашской Республики по месту жительства заявителя. 
Результатом административной процедуры является регистрация заявления о постановке на учет для зачисления в ДОУ в электронном реестре либо уведомление об отказе в постановке ребенка на учет для зачисления в ДОУ. 
3). Поступление заявления через сайт в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» http://www.sad.edu.cap.ru

Основанием для получения муниципальной услуги является самостоятельное заполнение в электронном виде заявления для постановки на учет по устройству в ДОО через Единый портал государственных и муниципальных услуг, Портал государственных и муниципальных услуг, официальный сайт муниципального образования в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» http://www.sad.edu.cap.ru.

Для получения муниципальной услуги через Единый портал государственных и муниципальных услуг, Портал государственных и муниципальных услуг, официальный сайт муниципального образования в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» http://www.sad.edu.cap.ru. Заявитель должен авторизоваться в личном кабинете.

Обязательные данные для внесения в Систему:

фамилия, имя, отчество ребенка;

дата рождения ребенка;

данные свидетельства о рождении ребенка;

место фактического проживания (адрес и телефон);

фамилия, имя, отчество матери, отца или законных представителей, адреса электронной почты, номер контактного (сотового) телефона;

данные документа, удостоверяющего личность родителей (законных представителей);

наличие льготы по зачислению ребенка в ДОО;

потребность ребенка по состоянию здоровья;

пять желаемых ДОО;

желаемая дата зачисления ребенка в ДОО;

адрес электронной почты для получения информации о статусе заявления.

Прием заявлений и их регистрация через Единый портал государственных и муниципальных услуг, Портал государственных и муниципальных услуг, официальный  сайт муниципального образования в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» http://www.sad.edu.cap.ru. осуществляются в течение всего года.

При оформлении заявления требуется согласие Заявителя на обработку персональных данных по форме согласно приложению № 10 к настоящему Административному регламенту. 
После подачи заявления в электронном реестре присваивается статус «Новый». В данном случае Заявителю необходимо в течение 10 календарных дней с даты подачи заявления через сеть «Интернет» явиться в образовательное учреждение в приемные часы для предоставления подлинных документов, подтверждающих сведения, указанные в заявлении. После подтверждения документов Заявителем методист ЦСОУ в течение одного рабочего дня со дня подтверждения документов присваивает заявлению в электронном реестре статус «Очередник». 
В случае если Заявитель имеет право на внеочередное или первоочередное зачисление в ДОУ, заявлению присваивается статус «Подтверждение документов». Заявителю необходимо представить в течение 10 календарных дней в образовательное учреждение оригинал документа, подтверждающего льготу, а также его копию. В случае непредъявления оригиналов документов, подтверждающих наличие льготы, заявление рассматривается на общих основаниях. После подтверждения документов Заявителем методист ЦСОУ в течение одного рабочего дня со дня подтверждения документов присваивает заявлению статус «Зарегистрировано» с даты подачи заявления. 
Зарегистрированному заявлению присваивается индивидуальный идентификационный номер. 
Уведомление о постановке на очередь для получения муниципальной услуги отправляется на адрес электронной почты, указанный Заявителем при заполнении заявления или вручается нарочно. 
Проверить статус заявления и положение Заявителя в очередности можно через сеть «Интернет» по индивидуальному идентификационному номеру заявления, присвоенному при регистрации заявления, а также в органах управления образованием в приемные часы работы при личном обращении. 
При постановке на учет Заявитель вправе выбрать для зачисления ребенка пять желаемых ДОУ. 
После присвоения заявлению индивидуального идентификационного номера смена желаемого ДОУ допускается в случае смены места жительства в пределах Батыревского района по заявлению Заявителя. Заявления на замену желаемого ДОУ принимаются к рассмотрению по мере поступления. 
Руководитель образовательного учреждения Батыревского района имеет право вносить необходимые коррективы в заявление Заявителя, поданное в электронном виде с целью устранения допущенных ошибок, указанных в пункте 2.6 настоящего Административного регламента (ФИО ребенка, дата рождения, реквизиты свидетельства о рождении и т.п., кроме даты постановки на учет) в течение 10 рабочих дней с даты подачи заявления. 
Результатом административной процедуры является регистрация заявления о постановке на учет для зачисления в образовательное учреждение в электронном реестре либо уведомление об отказе в постановке ребенка на учет для зачисления в ДОУ. 
3.1.2. Формирование и направление запросов в органы (организации), участвующие в предоставлении муниципальной услуги
Основанием для осуществления административной процедуры, связанной с формированием и направлением межведомственных запросов в органы (организации), участвующие в предоставлении муниципальной услуги, является установление в рамках осуществления административной процедуры, связанной с приемом заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги и представляемых заявителем, необходимости обращения в государственные органы, органы местного самоуправления и подведомственные государственным органам или органам местного самоуправления организации, в распоряжении которых находятся документы в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, с целью получения сведений, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Межведомственный запрос администрации Батыревского района о представлении документов (их копии или сведения, содержащиеся в них), необходимых для предоставления муниципальной услуги с использованием межведомственного информационного взаимодействия, должен содержать следующие сведения, если дополнительные сведения не установлены законодательным актом Российской Федерации:

- наименование органа, направляющего межведомственный запрос;

- наименование органа, в адрес которого направляется межведомственный запрос;

- наименование муниципальной услуги, для предоставления которой необходимо представление документа и (или) информации, а также, если имеется, номер (идентификатор) такой услуги в реестре муниципальных услуг;

- указание на положения нормативного правового акта, которыми установлено представление документа и (или) информации, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и указание на реквизиты данного нормативного правового акта;

- сведения, необходимые для представления документа и (или) информации, установленные настоящим Административным регламентом, а также сведения, предусмотренные нормативными правовыми актами как необходимые для представления таких документа и (или) информации;

- контактная информация для направления ответа на межведомственный запрос;

- дата направления межведомственного запроса;

- фамилия, имя, отчество и должность лица, подготовившего и направившего межведомственный запрос, а также номер служебного телефона и (или) адрес электронной почты данного лица для связи.

Срок направления межведомственного запроса в соответствующий орган (организацию) не должен превышать 3 дней с момента приема и регистрации заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги. 

Результатом административной процедуры является направление межведомственного запроса в соответствующий орган (организацию).
3.1.3. Комплектование ДОУ
Основанием для комплектования ДОУ является реестр заявлений о постановке на учет для зачисления в ДОУ и наличие свободных мест в ДОУ.
Комплектование ДОУ осуществляется Комиссией по комплектованию ДОУ, состав которой утверждается постановлением администрации Батыревского района.

В течение апреля месяца текущего года проводится сбор информации о плановой мощности и количестве выпускников (освобождении мест в группах) в ДОУ на очередной учебный год. До 15 апреля текущего года ДОУ представляют на утверждение в структурное подразделение сведений о количестве свободных мест в группах в соответствии с каждой возрастной категорией детей в очередном учебном году.

Формирование и утверждение списков для зачисления детей в ДОУ на очередной учебный год осуществляется в соответствии с утвержденным количеством групп и свободных мест в них на очередной учебный год с 1 по 31 мая текущего года. 

Порядок размещения детей в электронной очереди учитывает следующие критерии:

возраст ребенка на момент начала нового учебного года (рассчитанный с точностью до дня),

уровень льготы. 

Результаты распределения рассматривает муниципальная комиссия по комплектованию групп ДОУ и утверждает списки вновь скомплектованных групп.

Состав, сроки работы муниципальной комиссии по комплектованию групп ДОУ с 1 по 31 мая текущего года определяются постановлением администрации Батыревского района.

Ежегодно в срок до 1 июня текущего года специалисты структурного подразделения формируют из числа очередников предварительные списки детей на предоставление места в новом учебном году и передают их заведующим.

В двухнедельный срок (1 по 15 июня) с момента получения предварительных списков заведующий ДОУ уведомляет родителей  (законных представителей) детей  о предоставлении им места в ДОУ посредством направления на адрес, указанный в заявлении, и/или по телефону.

В срок до 20 июня текущего года заведующий ДОУ предоставляет специалисту уточненный список детей, подлежащих приему в ДОУ в новом учебном году. В течение 10 рабочих дней специалисты структурного подразделения готовят уточненные списки детей, направляемых в ДОУ.

Срок передачи специалистами структурного подразделения, утвержденных поименных списков детей, направляемых в ДОО – не позднее 1 июля текущего года.

Специалисты структурного подразделения администрации Батыревского района оформляют направления в ДОО по форме согласно приложению № 8 к настоящему Административному регламенту и выдают их заявителям или руководителям ДОУ.

Специалисты структурного подразделения администрации Батыревского района при выдаче направлений в ДОУ разъясняют заявителям порядок приема ребенка в ДОУ.

Выданные направления регистрируют в журнале учета выдачи направлений в ДОУ по форме согласно приложению № 11 к настоящему Административному регламенту.

При подходе очереди заявителя и при наличии места в соответствующей возрастной группе в желаемом ДОУ заявлению присваивается статус «Направлен в ДОУ». Специалисты структурного подразделения информируют заявителя о направлении ребенка в ДОУ. Заявитель вправе отказаться от предложенной ДОУ в случае, если ранее в заявлении им были указаны другие 5 желаемых ДОУ. В этом случае заявитель сохраняет место в начале очереди в ожидании свободного места в одном из пяти желаемых ДОУ.

Внеочередное, первоочередное или преимущественное право на зачисление детей в ДОО предоставляется родителям (законным представителям) на основании документов, подтверждающих наличие таких прав.

В случае если родитель (законный представитель) не представил в течение 1 месяца с даты подачи заявления документы, подтверждающие право внеочередного, первоочередного или преимущественного права на зачисление детей в ДОУ, заявление в электронной очереди и при комплектовании  рассматривается на общих основаниях.

Если в период с момента подачи заявления до начала периода комплектования у родителя (законного  представителя) появилась льгота, он должен обратиться в структурное подразделение и предъявить подлинник документа по льготе. В противном случае льгота при комплектовании не учитывается.

Заявитель в течение одной недели после получения направления обязан явиться в ДОУ для зачисления ребенка.

Руководитель ДОУ в течение одного рабочего дня с момента обращения заявителя регистрирует заявление о зачислении (приложение № 11 к настоящему Административному регламенту) ребенка в ДОУ в журнале учета движения воспитанников в ДОУ. Заявлению в электронном реестре присваивается статус «Зачислен в ДОУ». Присвоение заявлению статуса «Зачислен в ДОО» является окончательным результатом предоставления муниципальной услуги, основанием для снятия ребенка с очереди и удаления его из электронного реестра.

Зачисление детей с ограниченными возможностями здоровья, детей-инвалидов в группы компенсирующей и комбинированной направленности ДОУ осуществляется на основании заключения психолого-медико-педагогической комиссии.

Отказ от направления в предложенное ДОУ оформляется в письменном виде при личном обращении в орган управления образованием в срок до 30 календарных дней после присвоения заявлению статуса «Направлен в ДОО».

В случае если Заявителя не удовлетворяет ДОУ, в которое направлен его ребенок, и Заявитель согласен ждать до следующего комплектования ДОУ, им оформляется отказ (приложение № 5 к настоящему Административному регламенту) от направления в предложенное ДОУ в текущем учебном году. 

В случае неявки заявителя в ДОУ после присвоения заявлению статуса «Направлен в ДОУ», оказание муниципальной услуги заявителю приостанавливается. Специалист органа управления образованием присваивает заявлению статус «Не явился». Если Заявитель подтверждает свое желание на получение муниципальной услуги в следующем учебном году, заявлению присваивается статус «Очередник». Дата постановки на учет при этом не меняется. Если заявитель отказался от получения муниципальной услуги, заявлению присваивается статус «Отказано в услуге».

Отказ от получения муниципальной услуги оформляется в письменном виде по форме согласно  приложению № 6 к настоящему Административному регламенту.

В случае смены места жительства в пределах  муниципального образования  допускается перевод ребенка из одной ДОУ в другую.

Заявление на перевод ребенка из одной ДОУ в другую подается в структурное подразделение муниципального образования.

При внесении в электронную базу данных заявления на перевод проставляется дата подачи заявителем соответствующего заявления. При комплектовании ДОУ заявления на перевод ребенка из одной ДОУ в другую рассматриваются в порядке общей очередности.

По заявлениям граждан (от обеих заинтересованных сторон) допускается обмен местами двух детей одного возраста, посещающих группы одной возрастной категории разных ДОУ. Заявления на обмен подаются в орган управления образованием.

Результатом административной процедуры является направление в ДОУ утвержденных структурным подразделением списков детей для зачисления в ДОУ и направлений.
3.1.4. Доукомплектование ДОУ в текущем учебном году
Основанием для начала административной процедуры является появление свободных мест в ДОУ в течение учебного года.

При появлении свободных мест в группах руководитель ДОУ в течение двух рабочих дней вносит соответствующие изменения в учрежденческий сегмент реестра детей, зачисленных в ДОУ, и информирует о соответствующих изменениях методиста управления образования.
На основании уведомления об изменениях методист управления образования еженедельно вносит соответствующие изменения в электронный реестр.

При наличии (появлении) свободных мест осуществляется доукомплектование ДОУ в течение всего учебного года в соответствии с очередностью и учетом права на внеочередное и первоочередное зачисление детей отдельных категорий граждан.

После получения информации об освободившемся месте в ДОУ руководитель ДОУ при помощи электронного реестра определяет кандидата на зачисление в ДОУ (в соответствии с датой регистрации заявления о постановке на учет для зачисления в ДОУ и имеющихся льгот с учетом выбранных ДОУ).

Методист управления образования в течение пяти рабочих дней (еженедельно) формирует списки для зачисления детей в ДОУ, которые утверждаются постановлением и вместе с направлениями передаются руководителю ДОУ. Руководитель ДОУ в течение трех рабочих дней информирует кандидата на зачисление в ДОУ способом, указанным в заявлении о постановке на учет для зачисления в ДОУ.

В случае, если в течение десяти рабочих дней после доведения информации кандидат не обратился в ДОУ или структурное подразделение администрации Батыревского района для получения направления, определяется следующий кандидат на зачисление в ДОУ.

Процедура повторяется до момента обращения кандидата для получения направления и зачисления в ДОУ.

В случае если заявитель желает остаться в очереди, методист управления образования вносит соответствующие изменения в реестр принятых заявлений о постановке на учет и зачислении ребенка в ДОУ (изменение желаемой даты поступления ребенка в ДОО, изменение основной и дополнительных ДОУ и др.).

Результатом выполнения административной процедуры является выдача направления для зачисления в ДОУ.
3.1.5. Зачисление в ДОУ
Индивидуальное устное информирование о приеме ребенка в дошкольное учреждение осуществляется руководителями ДОУ при обращении граждан за информацией лично и по телефону. Руководители дошкольных учреждений принимают ребенка в детский сад, и по завершении приема всех детей оформляют приказ о комплектовании дошкольного учреждения на учебный год. 
В течение 12 рабочих дней после вручения направления, заявителю необходимо представить необходимые документы для зачисления в ДОУ и поступить в ДОУ до 1 сентября текущего года. 
Ребенок зачисляется в ДОУ в срок до 1 сентября текущего года или иной срок, определенный родителем (законным представителем) с учетом необходимого срока устранения препятствий для поступления ребенка в ДОУ. 
На основании направления Заявитель пишет заявление на имя руководителя ДОУ о зачислении ребенка в ДОУ (приложение № 7 к настоящему Административному регламенту). 
Руководитель ДОУ: 
регистрирует заявление и вносит данные о родителях (законных представителях) и ребенке в книгу движения детей в ДОУ; 
разъясняет Заявителю получателя муниципальной услуги порядок зачисления в ДОУ (перечень документов, знакомит с уставом, лицензией на образовательную деятельность, с реализуемыми образовательными программами). 
Прием детей в ДОУ осуществляется руководителем ДОУ на основании заявления, медицинского заключения, паспорта или иного документа, удостоверяющего личность родителя (законного представителя). 
В случае если профиль ДОУ не соответствует состоянию здоровья или развития поступающего ребенка, или состояние здоровья препятствует посещению ДОУ (в соответствии с медицинским заключением), руководитель ДОУ консультирует заявителя о возможности получения дошкольного образования в иной организационной форме или в образовательных организациях иного типа. 
В случае отказа в зачислении ребенка в ДОУ специалист РУО повторно рассматривает кандидатуру и принимает решение о направлении ребенка для зачисления, о восстановлении ребенка в очереди для зачисления в ДОУ или об отказе в постановке на учет для зачисления в ДОУ. 
При зачислении ребенка в ДОУ между Заявителем и ДОУ заключается договор и издается приказ. Договор составляется в 2-х экземплярах, при этом один экземпляр договора выдается Заявителю, второй остается в ДОУ. 
С 1 июля по 31 августа текущего года руководитель ДОУ зачисляет детей в ДОУ, на 1 сентября по итогам комплектования подписывает приказ о комплектовании групп ДОУ детьми на новый учебный год. 
Результатом административной процедуры является издание приказа о зачислении ребенка в ДОУ. 
IV. Формы и порядок контроля за представлением муниципальной услуги
Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги 
Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя внеплановые проверки. Внеплановые проверки проводятся на основании поступивших жалоб на действия должностного лица управления образования по вопросу нарушения полноты и качества предоставления муниципальной услуги. 
Результаты проверки оформляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению. 
По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заинтересованных лиц виновные лица привлекаются к ответственности в порядке, установленном законодательством Российской Федерации. 
Должностные лица, ответственные за выполнение административного действия, несут ответственность за: 
Должностные лица, ответственные за предоставление муниципальной услуги, несут персональную ответственность за соблюдение порядка предоставления муниципальной услуги. 
Персональная ответственность должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги, закрепляется в их должностных регламентах в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации. 
V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц, муниципальных служащих

5.1. Информация для заявителя о его праве подать жалобу на решение и(или) действие (бездействие) органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу, его должностных лиц либо муниципальных служащих при предоставлении муниципальной услуги (далее - жалоба)

Заявитель вправе обжаловать решения и действия (бездействие) органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу, его должностных лиц либо муниципальных служащих при предоставлении муниципальной услуги в досудебном (внесудебном) порядке.

5.2. Предмет жалобы

Заявитель может обратиться с жалобой по основаниям и в порядке, которые установлены статьями 11.1 и 11.2 Федерального закона № 210-ФЗ, в том числе в следующих случаях:

нарушение срока регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги;

нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики для предоставления муниципальной услуги;

отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики;

затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики;

отказ структурного подразделения, его должностного лица (специалиста) в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.3. Органы местного самоуправления и уполномоченные на рассмотрение жалобы должностные лица, которым может быть направлена жалоба

Заявитель может обратиться с жалобой на решение и действие (бездействие), принятое (осуществляемое) в ходе предоставления муниципальной услуги, в письменной форме на бумажном носителе или в форме электронного документа в местную администрацию.

5.4. Порядок подачи и рассмотрения жалобы

Жалоба может быть направлена по почте, через МФЦ, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта органа местного самоуправления, Единого портала государственных и муниципальных услуг, Портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

Жалоба в соответствии с Федеральным законом № 210-ФЗ должна содержать:

наименование органа местного самоуправления, должностного лица органа местного самоуправления либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа местного самоуправления, его должностного лица либо муниципального служащего;

доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа местного самоуправления, его должностного лица либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на осуществление действий от имени заявителя, может быть представлена:

а) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность (для физических лиц);

б) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность, заверенная печатью заявителя и подписанная руководителем заявителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для юридических лиц);

в) копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.

В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность, в соответствии с законодательством Российской Федерации.

В электронном виде жалоба может быть подана заявителем посредством:

- официального сайта органа местного самоуправления;

- Единого портала государственных и муниципальных услуг;

- Портала государственных и муниципальных услуг

Информационной системы досудебного (внесудебного) обжалования.
5.5. Сроки рассмотрения жалобы

Жалоба, поступившая в администрацию Батыревского района, подлежит обязательной регистрации в течение трех дней со дня ее поступления. Жалоба рассматривается в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации.

В случае обжалования отказа структурного подразделения, его должностного лица в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования заявителем нарушения установленного срока таких исправлений жалоба рассматривается в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

5.6. Результат рассмотрения жалобы

По результатам рассмотрения жалобы в соответствии с частью 7 статьи 11.2 Федерального закона № 210-ФЗ местная администрация принимает одно из следующих решений:

удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных местной администрацией опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Чувашской Республики, а также в иных формах;

отказывает в удовлетворении жалобы.

При удовлетворении жалобы местная администрация принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по выдаче заявителю результата муниципальной услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством Российской Федерации.

В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо местной администрации, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5.7. Порядок информирования заявителя о результатах рассмотрения жалобы

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения жалобы, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:

наименование органа местного самоуправления, должность, фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) должностного лица органа местного самоуправления, принявшего решение по жалобе;

номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице органа местного самоуправления, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;

фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) или наименование заявителя;

основания для принятия решения по жалобе;

принятое по жалобе решение;

в случае, если жалоба признана обоснованной, - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок представления результата муниципальной услуги;

сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.

5.8. Порядок обжалования решения по жалобе

Заявитель вправе обжаловать решения, принятые по результатам рассмотрения жалобы, в установленном законодательством Российской Федерации порядке.

5.9. Право заявителя на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы

Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы, если это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц, а также при условии, что указанные документы не содержат сведения, составляющие муниципальной или иную охраняемую законом тайну, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации.

5.10. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы

Информацию о порядке подачи и рассмотрения жалобы заявители могут получить на информационном стенде в местной администрации, на Едином портале государственных и муниципальных услуг, на Портале государственных и муниципальных услуг, на официальном сайте органа местного самоуправления, в ходе личного приема, а также по телефону, электронной почте.

Для получения информации о порядке подачи и рассмотрения жалобы заявитель вправе обратиться:

в устной форме;

в форме электронного документа;

по телефону;

в письменной форме.

	
	
	Приложение №1 к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного образования»




Сведения о месте нахождения и графике работы управления образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района и МФЦ (многофунционального центра) Батыревского района

	
	Управление образования, молодежной политики, физической культуры и спорта администрации Батыревского района
	МФЦ (многофунциональный центр) Батыревского района

	Почтовый адрес
	429350, ЧР, Батыревский район, с.Батырево, пр-т Ленина, д.18
	429350, ЧР, Батыревский район, с.Батырево, пр-т Ленина, д.7

	Сайт в сети «Интернет»
	obrazov-batyr.edu21.cap.ru
	batyr.mfc21.ru

	Электронный адрес
	obrazov3@batyr.cap.ru
	mfc@batyr.cap.ru

	Портал государственных и муниципальных услуг Чувашской Республики  
	248004, г. Чебоксары, Президентский бульвар, д.10

Телефон: 8(8352)64-20-90 

Факс: 8(8352)64-20-96 

http://info.cap.ru/ 

E-Mail:info100@cap.ru

	Контактные телефоны
	8(83532) 6-13-03; 6-13-02;
	8(83532) 6-13-60

	График работы
	понедельник, вторник, среда, четверг, пятница – с 8.00 до 17.00 часов, перерыв на обед – с 12.00 до 13.00 часов, выходные дни – суббота, воскресенье;
	Понедельник с 8.00 до 20.00;

вторник, среда, четверг, пятница с 8.00 до 18.00;

суббота с 9.00 до 13.00;

воскресенье - выходной


	
	
	Приложение № 2 к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного образования»


Блок – схема алгоритма прохождения административных процедур при предоставлении муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные учреждения Батыревского района, реализующие образовательную программу дошкольного образования» 
	Прием, регистрация  заявлений о постановке на учёт и зачислении ребёнка в ДОО (переводе ребёнка из одной ДОО в другую)

Срок - в день обращения, 1 день


│              

      
                                   │

	Выдача уведомления о постановке на учёт ребёнка

для зачисления в ДОО

(переводе ребёнка из одной ДОО в другую)

Срок - при очной форме 1 день,

при заочной – в день предоставления установленного пакета документов
	
	Выдача уведомления об отказе в постановке на учёт для зачисления в ДОО

(переводе ребёнка

из одной ДОО в другую)

Срок - при очной и заочной форме в день обращения


│

	Комплектование ДОО на очередной учебный год

(май, июнь)

Доукомплектование ДОО в текущем учебном году

(сентябрь – август)


│

	Выдача направления

срок – 12 дней с момента утверждения списка

Зачисление ребёнка в ДОО

(июль – август)




	
	
	Приложение № 3 к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного образования»


	
	Заведующему муниципального бюджетного образовательного учреждения Батыревского района ___________________________________________,

(Ф.И.О. заявителя) 

проживающего по адресу: ____________________________________________ 

документ, удостоверяющий личность (паспорт) _________________________________________ 

телефон: _________________________________ 

e-mail: ___________________________________


Заявление
о постановке на учет для зачисления ребенка в образовательную организацию, реализующую образовательную программу дошкольного образования
Прошу поставить на учет для зачисления в 1.___________________________________________________________________________________ (наименование образовательной организации, реализующей образовательную программу дошкольного образования, являющегося основным для заявителя)
2.________________________________________________________________________ 3.________________________________________________________________________ 4.________________________________________________________________________ 5.________________________________________________________________________ (наименование образовательных организаций, реализующих образовательную программу дошкольного образования, являющихся основным для заявителя)
моего ребенка ______________________________________________________________ 
(Ф.И.О. ребенка, дата его рождения, адрес проживания)

___________________________________________________________________________ свидетельство о рождении ребенка серия ___________ № _________________________ 
Желаемая дата начала посещения ребенком ДОУ _________________ 20____ г. (месяц) Преимущественное право на зачисление в ДОУ: имею / не имею (нужное подчеркнуть). Преимущественное право на зачисление в ДОУ на основании: ______________________ ____________________________________________________________________________ 
В случае отсутствия свободных мест в вышеуказанных мною ДОО на желаемую дату начала его посещения ребенком прошу сохранить в очереди для зачисления в ДОУ в более поздний срок. Способ информирования заявителя (необходимое отметить): 
По телефону (номер телефона _________________________________________)
По электронной почте (электронный адрес ______________________________) 
Достоверность и полноту указанных сведений подтверждаю. 

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных данных» даю свое согласие управлению образования/ДОУ ____________________ на обработку моих/моего ребенка персональных данных, указанных в заявлении, а также их передачу в электронной форме по открытым каналам связи сети Интернет в государственные и муниципальные органы и долгосрочное использование в целях предоставления муниципальной услуги согласно действующему законодательству Российской Федерации. Настоящее согласие может быть отозвано мной в письменной форме и действует до даты подачи мной заявления об отзыве. С порядком подачи заявления в электронном виде ознакомлен. 

Дата подачи заявления: «_____» __________________ 20_______ г. 
_________________________ ___________________________ 
(ФИО заявителя)


 (подпись заявителя) 

Достоверность и полноту указанных сведений подтверждаю. В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» даю свое согласие управлению образования ____________________ на обработку моих/моего ребенка персональных данных, указанных в заявлении, а также их передачу в электронной форме по открытым каналам связи сети Интернет в государственные и муниципальные органы и долгосрочное использование в целях предоставления муниципальной услуги согласно действующего законодательства Российской Федерации. Настоящее согласие может быть отозвано мной в письменной форме и действует до даты подачи мной заявления об отзыве. С порядком подачи заявления в электронном виде ознакомлен. 

Дата подачи заявления: «_____» __________________ 20_______ г.
 _________________________ ___________________________ 
(ФИО заявителя) 


(подпись заявителя) 

	
	
	Приложение №4 к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного образования»


Категории заявителей,

имеющих преимущественное право на зачисление ребенка в ДОУ

	№ п/п
	Наименование льготной категории
	Нормативный акт
	Документы, подтверждающие льготу

	1. Имеют право на внеочередное предоставление места в МБДОУ

	1.
	Дети погибших (пропавших без вести), умерших, ставших инвалидами военнослужащих и сотрудников федеральных органов исполнительной власти, участвующих в контртеррористических операциях и обеспечивающих правопорядок и общественную безопасность на территории Северо-Кавказского региона Российской Федерации
	Постановления Правительства РФ: - от 31.05.2000 № 424 "О предоставлении дополнительных гарантий и компенсаций военнослужащим, сотрудникам органов внутренних дел, Государственной противопожарной службы, сотрудникам уголовноисполнительной системы и гражданскому персоналу Вооруженных Сил Российской Федерации, других войск, воинских формирований и органов, выполняющим задачи на территории Северо-Кавказского региона", - от 09.02.2004 № 65 (п. 14) "О дополнительных гарантиях и компенсациях военнослужащим и сотрудникам федеральных органов исполнительной власти, участвующим в контртеррористических операциях и обеспечивающим правопорядок и общественную безопасность на территории Северо-Кавказского региона Российской Федерации"
	Медицинское свидетельство о смерти, справка, выдаваемая федеральными государственными учреждениями медикосоциальной экспертизы, выписка из акта освидетельствования гражданина, признанного инвалидом, решение суда

	2.
	Дети военнослужащих и сотрудников органов внутренних дел, Государственной противопожарной службы, уголовноисполнительной системы, непосредственно участвующих в борьбе с терроризмом на территории Республики Дагестан, и дети погибших (пропавших без вести), умерших, лица получившие инвалидность в связи с выполнением служебных обязанностей
	Постановление Правительства РФ от 25.08.1999 № 936 "О дополнительных мерах по социальной защите членов семей военнослужащих и сотрудников органов внутренних дел, Государственной противопожарной службы, уголовно-исполнительной системы, непосредственно участвующих в борьбе с терроризмом на территории Республики Дагестан и погибших (пропавших без вести), умерших, ставших инвалидами в связи с выполнением служебных обязанностей"
	Медицинское свидетельство о смерти, справка, выдаваемая федеральными государственными учреждениями медикосоциальной экспертизы, выписка из акта освидетельствования гражданина, признанного инвалидом, решение суда

	3.
	Дети погибших (пропавших Постановление Правительства РФ от Медицинское свидетельство о без вести), умерших, ставших инвалидами военнослужащих и сотрудников федеральных органов исполнительной власти, участвовавших в выполнении задач по обеспечению безопасности и защите граждан Российской Федерации, проживающих на территориях Южной Осетии и Абхазии
	Постановлени Правительства РФ от 12.08.2008 № 587 (п. 4) "О дополнительных мерах по усилению социальной защиты военнослужащих и сотрудников федеральных органов исполнительной власти, участвующих в выполнении задач по обеспечению безопасности и защите граждан Российской Федерации, проживающих на территориях Южной Осетии и Абхазии"
	Медицинское свидетельство о смерти, справка выдаваемая федеральными государственными учреждениями медикосоциальной экспертизы, выписка из акта освидетельствования гражданина, признанного инвалидом, решение суда

	4.
	Дети военнослужащих, проходивших военную службу по контракту, погибших (пропавших без вести), умерших, ставших инвалидами в связи с выполнением служебных обязанностей
	Приказ Министра обороны РФ от 26.01.2000 № 44 (п. 4) "О дополнительных мерах по социальной защите членов семей военнослужащих, выполнявших задачи на территории СевероКавказского региона Российской Федерации и погибших (пропавших без вести), умерших, ставших инвалидами в связи с выполнением служебных обязанностей"
	Медицинское свидетельство о смерти, справка, выдаваемая федеральными государственными учреждениями медикосоциальной экспертизы, выписка из акта освидетельствования гражданина, признанного инвалидом, решение суда

	5.
	Дети прокуроров и следователей
	Федеральный Закон от 17.01.1992 № 2202-I (п. 5 ст. 44) "О прокуратуре Российской Федерации"
	Справка с места работы (службы)

	6.
	Дети судей
	Федеральный Закон от 26.06.1992 № 3132-I (п. 3 ст. 19) "О статусе судей в Российской Федерации"
	Справка с места работы

	7.
	Дети граждан, подвергшиеся радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС
	Закон РФ от 15.05.1991 № 1244-I (п. 12 ст. 14) "О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС"
	Удостоверение

	8.
	Дети граждан из подразделений особого риска, а также членов семей, потерявших кормильца из числа этих граждан
	Постановление Верховного Совета Российской Федерации от 27.12.1991N 2123–1
	Удостоверение

	2. Имеют право на предоставление мест для детей в МБДОУ не позднее месячного срока с момента обращения

	9.
	Дети граждан, уволенных с военной службы
	Федеральный закон от 27.05.1998 № 76-ФЗ (п. 5 ст. 23) "О статусе военнослужащих"
	Удостоверение, военный билет

	3. Имеют право на предоставление мест детям в МБДОУ в течение трех месяцев со дня обращения сотрудников

	10.
	Дети сотрудников органов по контролю за оборотом наркотических средств и психотропных веществ
	Указ Президента РФ от 05.06.2003 № 613 (п. 136) "О правоохранительной службе в органах по контролю за оборотом наркотических средств и психотропных веществ"
	Справка с места работы (службы)

	4. Имеют право на первоочередное предоставление мест в МБДОУ (не позднее 6 месяцев со дня обращения)

	11.
	Дети военнослужащих
	Федеральный закон от 27.05.1998 № 76- ФЗ (п. 6 ст. 19) "О статусе военнослужащих"
	Удостоверение, военный билет

	12.
	Дети сотрудников полиции
	Федеральный закон от 07.02.2011 N 3- ФЗ (п. 6 ст. 46) «О полиции»
	Справка с места работы (службы)

	13.
	Дети сотрудника полиции, погибшего (умершего) вследствие увечья или иного повреждения здоровья,
	Федеральный закон от 07.02.2011 N 3- ФЗ (п. 6 ст. 46) «О полиции»
	Медицинское свидетельство о смерти полученных в связи с выполнением служебных обязанностей

	14.
	Дети сотрудника полиции, умершего вследствие заболевания, полученного в период прохождения службы в полиции
	Федеральный закон от 07.02.2011 N 3- ФЗ (п. 6 ст. 46) «О полиции»
	Медицинское свидетельство о смерти

	15.
	Дети гражданина Российской Федерации, уволенного со службы в полиции вследствие увечья или иного повреждения здоровья, полученных в связи с выполнением служебных обязанностей и исключивших возможность дальнейшего прохождения службы в полиции
	Федеральный закон от 07.02.2011 N 3- ФЗ (п. 6 ст. 46) «О полиции»
	Копия трудовой книжки

	16.
	Дети гражданина Российской Федерации, умершего в течение одного года после увольнения со службы в полиции вследствие увечья или иного повреждения здоровья, полученных в связи с выполнением служебных обязанностей, либо вследствие заболевания, полученного в период прохождения службы в полиции, исключивших возможность дальнейшего прохождения службы в полиции
	Федеральный закон от 07.02.2011 N 3-ФЗ (п. 6 ст. 46) «О полиции»
	Копия трудовой книжки, медицинское свидетельство о смерти

	17.
	Дети, находящиеся (находившиеся) на иждивении сотрудника полиции, гражданина Российской Федерации, указанных в пунктах 12-16
	Федеральный закон от 07.02.2011 N 3-ФЗ (п. 6 ст. 46) «О полиции»
	Копия трудовой книжки

	18.
	Дети сотрудников Государственной противопожарной службы Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий, уголовно-исполнительной системы, таможенных органов, лиц начальствующего состава федеральной фельдъегерской связи, лиц, уволенных со службы в федеральных органах налоговой полиции
	- Федеральный закон от 21.12. 1994 №69-ФЗ "О пожарной безопасности" (с изменениями и дополнениями), - Федеральный закон от 21.07.1997 №114-ФЗ "О службе в таможенных органах Российской Федерации", - Федеральный закон от 03.04.1995 № 40-ФЗ "О федеральной службе безопасности", - Закон РФ от 21.07.1993 № 5473-I "Об учреждениях и органах, исполняющих уголовные наказания в виде лишения свободы", - Постановление Правительства РФ от 26.04.2008 № 312 "О внесении изменений в Правила осуществления отдельных выплат военнослужащим, сотрудникам органов внутренних дел Российской Федерации, Государственной противопожарной службы Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий, уголовно-исполнительной системы, таможенных органов, лицам начальствующего состава федеральной фельдъегерской связи, лицам, уволенным со службы в федеральных органах налоговой полиции"
	Справка с места работы (службы)

	19. 
	Дети-инвалиды и дети, один из родителей (законных представителей) которых является инвалидом
	Указ Президент Российской Федерации от 02.10.1992 № 1157 "О дополнительных мерах государственной поддержки инвалидов""
	Справка, выдаваемая федеральными государственными учреждениями медикосоциальной экспертизы, выписка из акта освидетельствования гражданина, признанного инвалидом

	20.
	Дети из многодетных семей
	Указ Президента Российской Федерации от 05.05.1992 № 431 "О мерах по социальной поддержке многодетных семей"
	Удостоверение, свидетельства о рождении детей

	21.
	Дети из неполных семей, находящихся в трудной жизненной ситуации
	Настоящий административный регламент
	Работающие родители (законные представители): справку о составе семьи, справку о доходах; неработающие родители (законные представители): справку о составе семьи, справку о состоянии на учете в Центре занятости населения, справку о доходах

	22.
	Усыновленные дети, а также дети, переданные на воспитание в приемные и патронатные семьи, проживающие на территории Батыревского района
	Настоящий административный регламент
	Свидетельство об усыновлении (удочерении); правовой акт о передаче ребенка в приемную семью


	
	
	Приложение №5

к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного образования»


ФОРМА 

заявления родителей (законных представителей) об отказе 

от направления в предложенную образовательную организацию, реализующую образовательную программу дошкольного образования

	
	
	Заведующему __________________________________________ _________________________________________ , (Ф.И.О. заявителя) 

проживающего по адресу: __________________ ________________________________________ документ, удостоверяющий личность (паспорт) __________________________________________ телефон: _________________________________ 

e-mail: ___________________________________




 Заявление 

Прошу не зачислять моего ребенка (Ф.И.О., дата рождения) в образовательную организацию, реализующую образовательную программу дошкольного образования _______________________________________________________________________, 
наименование образовательного учреждения 

и сохранить место в очередности на комплектование в предстоящем учебном году.
Дата _______________ Подпись ______________
	
	
	Приложение № 6

к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного образования»


Форма 

заявления родителей (законных представителей) на отказ 

от муниципальной услуги «Постановка на учет детей, подлежащих обучению по образовательным программам дошкольного образования»

	
	
	Заведующему _________________________________ 

(Ф.И.О. руководителя учреждения) _________________________________, (Ф.И.О. одного из родителей (законного представителя) проживающего по адресу: _________________________________


Заявление 

Прошу исключить моего ребенка (Ф.И.О., дата рождения) из числа очередников на устройство в образовательную организацию, реализующую образовательную программу дошкольного образования 
Дата _____________________________ Подпись ___________________________
	
	
	Приложение № 7 к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного образования»


Заявление о зачислении в образовательную организацию, реализующую образовательную программу дошкольного образования

	
	
	Заведующему __________________________ 

(наименование организации)

 ______________________________________ (фамилия, имя, отчество заведующего) 

Фамилия ______________________________ Имя___________________________________ Отчество_______________________________ 

(родителя (законного представителя)) Проживающего по адресу:________________ Контактный телефон____________________ e-mail_________________________________


ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу принять моего ребенка _____________________________________________

_____________________________________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________
(Ф.И.О. полностью, дата и место рождения, место жительства ребенка) 
в группу ______________________________________________________________________ 

(наименование организации) 
Фамилия, имя, отчество: матери__________________________________________________ 
_____________________________________________________________________________
(Ф.И.О. полностью, адрес места жительства, контактный телефон) отца _____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

 (Ф.И.О. полностью, адрес места жительства, контактный телефон) 
С уставом ДОУ, лицензией на осуществление образовательной деятельности, основной образовательной программой дошкольного образования, Постановлением администрации Канашского района Чувашской Республики от _________ года №_____ «О закреплении муниципальных бюджетных дошкольных образовательных учреждений Канашского района Чувашской Республики за территориями населенных пунктов Канашского района на _____год» и другими документами, регламентирующими организацию и осуществление образовательной деятельности, правами и обязанностями воспитанников, ознакомлен (а) 
____________________________ ____________________________________ 


Подпись


 (расшифровка подписи)
Согласен на обработку моих персональных данных и персональных данных моего несовершеннолетнего ребенка в порядке, установленном законодательством Российской Федерации:

 _____________________________ ______________________________________ 
Подпись 



(расшифровка подписи) 
Дата «______»__________20_____г. Подпись _______________________________
	
	
	Приложение № 8 к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного образования»




Управление образования администрации Батыревского района Чувашской Республики

Путевка (направление) № ______ 

от «_____»____________20 __ г 

направляет в ________________________________________________ (наименование ДОУ) 

Фамилия, имя, отчество_________________________________________________________ 

Дата рождения_________________________________________________________________ 

Домашний адрес _____________________________________________________________________
Первый заместитель главы - начальник финансового отдела_________________ С.А. Чернова 

Примечание: Путевка (направление) подлежит регистрации в образовательной организации, реализующей образовательную программу дошкольного образования в 

течение 12 дней со дня выдачи. Срок действия путевки (направления ):
	
	
	Приложение № 9 к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного образования»




Уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги

от __________ № ______

Гр. _______________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество)

отказано в предоставлении муниципальной услуги по причине:

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

_______________________________________ ______________________

(ФИО руководителя ДОУ) 




(подпись)

	
	
	Приложение № 10 к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного образования»




Согласие родителя (законного представителя) на обработку персональных данных

Я, ___________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. родителя полностью)
проживающий по адресу: _______________________________________________________ 
паспорт № ____________серия ________ выданный_________________________________ _____________________________________________________________________________ 
(кем, когда) 
как законный представитель на основании свидетельства о рождении № _____________ 
от __________________________ настоящим даю свое согласие на обработку в МБДОУ ____________________ Канашского района Чувашской Республики персональных данных своего сына (дочери) _________________________________________________________________ _____________________________________________________________________________, 

(Ф.И.О. ребенка полностью) (дата рождения)
к которым относятся: 
- данные свидетельства о рождении; 
- данные медицинской карты;
- адрес проживания, контактные телефоны, e-mail;
 - паспортные данные родителей, должность и место работы родителей; 
Я даю согласие на использование персональных данных в целях: 
- обеспечения образовательной деятельности; 
- медицинского обслуживания; 
- ведения статистики. 
Настоящее согласие представляется на осуществление любых действий в отношении персональных данных моего ребенка, которые необходимы или желаемы для достижения указанных выше целей, включая (без ограничения) сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, а также осуществление любых иных действий с моими персональными данными, предусмотренными действующим законодательством Российской Федерации. 
МБДОУ « ________________» Батыревского района Чувашской Республики гарантирует, что обработка персональных данных осуществляется в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 
Я проинформирован, что МБДОУ «________________» будет обрабатывать персональные данные как неавтоматизированным, так и автоматизированным способом обработки. 
Данное Согласие действует до достижения целей обработки персональных данных. 
Согласие может быть отозвано по моему письменному заявлению. 
Я подтверждаю, что, давая такое Согласие, я действую по собственной воле и в интересах своего ребенка. 
Дата: ________________ Подпись _________________ /__________________________/ 

( фамилия, инициалы)
	
	
	Приложение № 11 к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные организации, реализующие образовательную программу дошкольного образования»




Образец формы журнала приема заявлений.
	№ п/п
	Фамилия, имя, отчество (при наличии) заявителя
	Дата подачи заявления
	Регистрационный номер заявления
	Фамилия, имя, отчество (при наличии) ребенка
	Дата рождения ребенка
	Регистрационный номер направления в ДОУ
	Фамилия, инициалы принявшего  документы
	Принятые документы
	Дата и номер приказа о приеме

	
	
	
	
	
	
	
	
	Заявление 
	Медицинская справка ребенка
	Паспорт заявителя
	Свидетельство о рождении ребенка
	Свидетельство о регистрации ребенка по месту жительства
	


Обращение заявителя о предоставлении информации об  образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметах, дисциплинах (модулях), годовых календарных учебных графиках муниципальными образовательными учреждениями Батыревского района Чувашской Республики 





Регистрация запроса заявителя, поступившего в письменном виде или в электронной форме 






































Мотивированный отказ в предоставлении информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости





Предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости





Заявление соответствует требованиям, указанным в пункте 32


административного


регламента





Прием заявления по предоставлению информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости





1.Заявление


2. Документ, удостоверяющий личность 


3.Доверенность (в случае представления интересов представителем заявителя)





Начало предоставления муниципальной услуги. Прием заявления





Заявление не соответствует требованиям, указанным в пункте 32 административного регламента





Регистрация заявления по предоставлению информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости





Принятие решения  о предоставлении информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости 
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