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План мероприятий по улучшению качества независимой оценки качества образования
МБДОУ «Детский сад №22 «Журавленок»

Основные недостатки по 
показателям независимой 

оценки качества 
образовательной 

деятельности 
организации

Меры (мероприятия) по 
устранению недостатков

Финансирование
(руб.)

Сроки Предполагаемый 
результат 

(количественный 
или качественный)

Ответственный

Критерий №1 «Открытость и доступность информации об организации»
Не в полной мере 
представлены сведения о 
педагогических работниках 
организации

Приведение информации 
о педагогических 
работниках в 
соответствии с 
требованиями 
законодательства

Без
финансирования

Май 2018г. Наличие актуальной 
и достоверной 
информации на 

официальном сайте 
организации в сети 

Интернет

Руководитель
образовательного

учреждения

Обеспечение доступности 
сведений о ходе 
рассмотрения обращения 
граждан, поступивших в 
организацию от 
получателей 
образовательных услуг

1. Организация работы 
Интернет-приемной
2. Размещение на 
официальном сайте 
сведений о ходе 
рассмотрения обращения 
граждан

Без
финансирования

Май 2018г. Наличие на 
официальном сайт 
информации о ходе 
обращения граждан, 

поступивших в 
организацию от 

получателей

Руководитель
образовательного

учреждения



образовательных
услуг

Критерий №2 «Комфортность условий предоставления услуг и доступности их получения»
Не в полной мере раскрыта 
возможность оказания 
психолого-педагогической, 
медицинской и социальной 
помощи обучающимся

Организация на сайте 
страничек педагога- 
психолога, учителя- 
логопеда, медицинской 
сестры

Без
финансирования

Май 2018г. Наличие 
возможности 

оказания психолого
педагогической, 
медицинской и 

социальной помощи 
обучающимся

Руководитель
образовательного

учреждения

Недостаточное 
материально-техническое и 
информационное 
обеспечение организации

Организация работы по 
укреплению материально- 
технической базы 
учреждения

100000,00 руб. Постоянно Создание 
современных 
условий для 
нормального 

функционирования 
учреждения

Руководитель
образовательного

учреждения

Не в полной мере созданы 
условия для охраны и 
укрепления здоровья, 
организации питания 
обучающихся

Организация работы по 
укреплению материально- 
технической базы 
учреждения

200000,00 руб. Постоянно Наличие 
необходимых 

условий для охраны 
и укрепления 

здоровья,
организации питания 

обучающихся

Руководитель
образовательного

учреждения

Отсутствие 
дополнительных 
образовательных программ

Организация 
дополнительных 
образовательных услуг 
для обучающихся

Без
финансирования

Сентябрь -  
ноябрь 2018г.

Наличие
дополнительных
образовательных

программ

Руководитель
образовательного

учреждения

Критерий №3 «Удовлетворенность качеством оказания услуг»
Недостаточное количество 
получателей 
образовательных услуг, 
удовлетворенных 
материально-техническим

Организация работы по 
укреплению материально- 
технической базы 
учреждения

200000,00 руб. Постоянно Увеличение
количества

получателей
образовательных

услуг,

Руководитель
образовательного

учреждения



обеспечением организации удовлетворенных
материально-
техническим
обеспечением
организации

Недостаточное количество
получателей
образовательных услуг,
удовлетворенных
качеством
предоставляемых
образовательных услуг

1. Организация 
дополнительных 
образовательных услуг 
для обучающихся
2. Продолжение работы с 
одаренными детьми

Без
финансирования

Сентябрь -  
ноябрь 2018г.

Увеличение
количества

получателей
образовательных

услуг,
удо влетворен н ых 

качеством 
предоставляемых 
образовательных 

услуг

Руководитель
образовательного

учреждения


